UNIVERSITA DEGLI STUDI DI GENOVA
SCHEDA PROGETTO

Responsabile del progetto e dell’esecuzione del contratto:
Prof. Marco Ferrando — coordinatore Polo didattico

Obiettivo del progetto:

Migliorare i processi relativi alle attivita dei CdS DITEN, razionalizzando le diverse attivita con particolare attenzione
all’assicurazione della qualita in vista delle prossime visite di accreditamento e al miglioramento della gestione dei
CdS internazionali e del supporto per gli studenti stranieri, favorendo I'incremento delle attivita di
internazionalizzazione dell’offerta formativa del Dipartimento.

Oggetto della prestazione:
Attivita di supporto avente per oggetto: “Miglioramento di processi relativi alla didattica dipartimentale”.

Descrizione dettagliata della prestazione:
La prestazione sara rivolta a migliorare la gestione di alcuni aspetti specifici relativi alla certificazione di qualita, quali:
e Razionalizzazione dei processi di gestione dei reclami
e Supporto al percorso di digitalizzazione della documentazione relativa ai processi dei CdS con migrazione su
piattaforma Sharepoint
e Analisi delle criticita legate alle schede di insegnamento e adeguamento delle stesse considerando le
richieste delle linee guida AQ e la necessita della versione bilingue
Per quanto riguarda le attivita di internazionalizzazione:
e  Miglioramento e razionalizzazione della documentazione di supporto all’accoglienza degli studenti stranieri.
e  Miglioramento dei contenuti didattici del sito dipartimentale in sinergia con i siti dei vari CdS, per facilitare
I'accsesso alle informazioni da parte degli studenti, con particolare attenzione agli studenti stranieri

Competenze richieste al prestatore:
e Laurea magistrale ex D.M. n. 270/2004 (tutte le classi delle lauree di 2° livello) o titolo equipollente ai sensi
del Decreto interministeriale del 9 luglio 2009
e Esperienza almeno biennale in ambito accademico, in istituzioni o enti, pubblici o privati, in attivita di
supporto alla didattica

Saranno considerate competenze preferenziali:
e Laurea magistrale o titolo equipollente nelle classi LM-37, LM-38 e LM-94
e Conoscenze delle metodologie di gestione dei programmi pacchetto Office365 e dell’ambiente internet
e Conoscenza della lingua inglese

Durata del progetto:
La prestazione dovra essere conclusa entro il 31/07/2023.

Compenso: (non si applica nel caso un dipendente dell’Ateneo risponda alla ricognizione interna)
Compenso prestatore euro 8.250,00 al lordo degli oneri di legge a carico del collaboratore e al netto di eventuale
IVA e oneri di legge a carico dell’Universita.

Natura Fiscale della prestazione: (non si applica nel caso un dipendente dell’Ateneo risponda alla ricognizione
interna)

e Contratti con prestazione di durata: lavoro autonomo — redditi assimilati al lavoro dipendente (art. 50,
comma 1, lett. c-bis, D.P.R. 917/86 TUIR);

o lavoro autonomo — redditi di lavoro autonomo- professionisti abituali (art. 53, comma 1,
D.P.R. 917/86 TUIR)

e X Contratti che hanno per oggetto una prestazione unica a esecuzione pressoché istantanea (carattere
episodico quali studi, consulenze etc) e nell’lambito dei quali il committente effettua il controllo del solo
risultato che si propone di ottenere: lavoro autonomo — redditi diversi (art. 67, comma 1, lett. |, D.P.R. 917/86
TUIR);

o lavoro autonomo - redditi di lavoro autonomo- professionisti abituali (art. 53, comma 1,
D.P.R. 917/86 TUIR)
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