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CURRICULUM  
 VITAE 
 

 

DATI PERSONALI  
 
Nome e cognome   
Luogo e data di nascita   
Cittadinanza    
Indirizzo    
Tel./Cell.    
e-mail    
Patente     
 
PROFILO PROFESSIONALI 

Assistente Sociale specialista. Riconoscimento e Omologazione del titolo professionale di 
“Assistente Sociale” Sezione A. Ministero di Grazia e Giustizia pubblicato in Gazzetta Ufficiale del 
16/05/2012, Roma, Italia. Iscritta alla sez. A dell’Albo professionale dell’Ordine degli Assistenti sociali 
della Regione Liguria dal 23/09/2016 n. 714. 
 
Dottore di Ricerca in Sociologia (UNIGE) e Master in Politiche Sociali e Direzione Strategica 
per lo Sviluppo Sostenibile del Territorio (UNIBO). 
 
Professionista esperto nella gestione degli strumenti per l'analisi multidimensionale del 
bisogno e per la progettazione degli interventi rivolti alle famiglie beneficiarie della misura 
di contrasto alla povertà e al sostegno al reddito, formazione svolta dal 01 aprile 2019 al 05 
ottobre 2019 a Padova (Corso di Alta formazione, Università di Padova) 
 
Consigliere Onorario della sezione minorenni della Corte d’Appello per il Tribunale di 
Genova, Triennio 2020-2022; Triennio 2023-2025 
 
Cultrice di materie del Corso di Laurea in Servizio sociale 2023-2024, Università di Genova: 
Metodi e tecniche del servizio sociale I (2023-2024), Prof. Paolo Guidi; Tesi e Esame di Stato 
(2022-2023), Prof.ssa Giovanna Dondero 

 
ESPERIENZE PROFESSIONALI  
 
Data   3 luglio 2023 ad oggi  
Indirizzo   Via P.N. Cambiaso, 62, 16159, Genova.  
Ruolo                      Assistente Sociale, dipendente a tempo indeterminato e pieno (36 h la settimana) del 

Dipartimento Salute Mentale e Dipendenze, SerD Distretto 10, ASL 3 Genova.  
 
Mansioni Colloqui di orientamento e sostegno sociale, visite domiciliari; visite pazienti detenuti; 

consulenze per gli ospedali; collaborazione con i Servizi di Salute Mentale, i Consultori, gli 
Ambiti Territoriali Sociali; collaborazioni con le Associazioni del Privato Sociale e con i 
Gruppi di Auto Mutuo Aiuto; Cooperazione con gli Enti Accreditati del Dipartimento per la 
realizzazione di programmi in Comunità terapeutica residenziale e semi residenziale; 
predisposizione percorsi di riabilitazione sociale; attività di ideazione, gestione e 
coordinamento di progetti nell’area del reinserimento sociale.  Trattamenti per dipendenza 
da gioco patologico (GAP): trattamenti integrati multi professionali di tipo ambulatoriale, 
residenziali e semiresidenziali, in collaborazione con gli Enti accreditati del privato sociale. 
Coordinamento della rete sociale per lo sviluppo dei percorsi di riabilitazione sociale (LEA) 
con utilizzo fondi dedicati e di reinserimento lavorativo attraverso il TIR (Tavolo Integrato di 
Reinserimento) finalizzati a mantenere e consolidare lo stato drug-free e le life-skill 
acquisite agevolando i rapporti familiari, la ricerca del lavoro e dell’abitazione, la 
cittadinanza attiva, la socialità; membro della Commissione Medico legale come operatore 
sociale per le leggi 68/99 e 104/1992. Appoggio tecnico- professionale delle aree: 
Reinserimenti socio lavorativi, Alloggi, Inserimenti in Comunità Terapeutica e Senza fissa 
dimora.  
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Data   9 agosto 2021 al 2 luglio 2023.  
Indirizzo   Corso Firenze 24, Villa Piaggio, Ambito Territoriale Sociale 42 (ATS) 
Ruolo                      Assistente Sociale, dipendente a tempo determinato e pieno (36 h la settimana) del Comune 

di Genova, con qualifica di Funzionario dei Servizi Socio-Educativo Culturali, Categoria D, 
Posizione economica D. 1, è incaricata a svolgere a tempo pieno ed esclusivo le attività 
inerenti all’implementazione del Reddito di cittadinanza ed il Segretariato sociale nella città 
di Genova. 

 
Mansioni Case manager dei beneficiari adulti del Reddito di Cittadinanza (Rdc) dell’Ambito 

Territoriale 42 (Molo, Maddalena, Oregina e Centro storico), segretariato sociale 
professionale, accoglienza ed accessibilità del cittadino percettore del Rdc all’offerta 
territoriale dei servizi (preassessment, assessment, patto di inclusione sociale /PaIS, progetti 
utili alla collettività /PUC e monitoraggio). 

 
Data   7 settembre 2020 – 8 agosto 2021  
Indirizzo   Comune di Rapallo, P.zza Molfino, 10 - Ex Ospedale, 16035 Rapallo (GE), ATS 53. 
Ruolo                      Assistente Sociale, 20 ore a tempo indeterminato, tramite la Cooperativa Agorà. Tutela 

Minori. 
 Assistente Sociale, 16 ore a tempo indeterminato, tramite la Cooperativa Agorà. Reddito di 

Cittadinanza, Famiglie con minorenni. 
Mansioni  Tutela minori: servizio Sociale di base, segretariato sociale, servizio sociale professionale, 

servizi alla persona, area minori: presa in carico di situazioni su invio dell'Autorità 
Giudiziaria o sulla base dell'accesso libero dei nuclei familiari residenti sul territorio di 
competenza. Segretariato sociale e inserimento di pratiche e contributi economici erogati 
dal Comune di Rapallo. 

 Reddito di Cittadinanza (Rdc): Case manager dei beneficiari con minori in carico di Rapallo e 
Zoagli, segretariato sociale professionale, accoglienza ed accessibilità del cittadino 
percettore del Rdc all’offerta territoriale dei servizi (preassessment, assessment, patto di 
inclusione sociale /PaIS, progetti utili alla collettività /PUC e monitoraggio delle famiglie). 

 Principali mansioni:  
- Segretariato sociale professionale fornendo informazioni finalizzata ad assicurare 

prestazioni necessarie a ridurre situazioni di bisogno sociale dei cittadini. 
- Presa in carico di famiglie con minori, stesura del progetto partecipato del Patto di 

inclusione sociale. 
- Valutazione multidimensionali dei bisogni e delle potenzialità di ogni singolo nucleo 

famigliari (preassessment/assessment) percettori del Rdc. (Analisi preliminare (AP): rivolta a 
tutti i beneficiari del Rdc che entrano nel percorso di inclusione sociale; Quadro di Analisi 
(QA) approfondito della situazione famigliare e Patto di inclusione sociale (Pa.IS) – Progetti 
utili alla collettività (PUC)  

- Gestione la piattaforma Gestionale dei PaIs (GEPI)  
- Attivazione di prestazioni sociali e di interventi di rete con altri servizi territoriali pubblici e 

privati: inserimenti al lavoro, interventi di educativa famigliare per le famiglie, ecc. 
- Attuazione e monitoraggio dei progetti personalizzati di inclusione sociale (PaIS) e 

lavorativa dei beneficiari Rdc. 
- Valutazione e proposta di Progetti utili alla collettività (PUC) 
- Lavoro di rete con i servizi per l’impiego, i servizi sanitari e le scuole, anche con soggetti 

privati presenti sul territorio nell’ambito degli interventi di contrasto alla povertà.  
- Partecipazione all’equipe multidisciplinare per la verifica del buon andamento dei progetti 

personalizzati. 
 
Data   settembre – dicembre 2020 
Indirizzo   Vico del Serriglio 3 16124, Genova. Cooperativa Agorà 
Ruolo   Assistente Sociale, 16 ore a tempo indeterminato. 

“Programma Operativo Fondo Sociale Europeo- Regione Liguria 2014 – 2020 ASSE 2 
Inclusione Sociale e lotta alla povertà” - “Famiglie al Centro – Un centro per le Famiglie.” 
Meglio a Casa Bimbi (MAC Bimbi) 

Mansioni Assistente Sociale, responsabile della valutazione iniziale (Assessment) dei nuclei famigliari 
dei territori del Levante, Medio Levante, Ponente, Medio Ponente genovese e dei Comuni 
del DSS13 (Bogliasco, Pieve Ligure, Sori, Recco, Camogli Avegno e Uscio) interventi a 
sostegno dell’inclusione per i nuclei famigliari multiproblematici e servizi innovativi di 
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prevenzione, cambiamento e valorizzazione di competenza e resilienza dei nuclei fragili 
(osservazione e sviluppo nella relazione genitori-figli e mamma- bambino, percorsi nascita, 
“home visiting”/educativa famigliare/domiciliare, laboratori etc.), per il benessere della 
famiglia e il sostegno o la prevenzione di situazioni di disagio. L’obiettivo è creare un 
collegamento tra la famiglia con i suoi bisogni specifici e i diversi servizi esistenti sul 
territorio, per poter fruire al meglio delle risorse a disposizione. 

 
Data   gennaio – Agosto 2020 
Indirizzo   Vico del Serriglio 3 16124, Genova. Cooperativa Agorà 
Ruolo   Assistente Sociale, 36 ore a tempo indeterminato. 

“Programma Operativo Fondo Sociale Europeo- Regione Liguria 2014 – 2020 ASSE 2 
Inclusione Sociale e lotta alla povertà” - “Famiglie al Centro – Un centro per le Famiglie.” 
Meglio a Casa Bimbi (MAC Bimbi) 

Mansioni Assistente Sociale, responsabile della valutazione iniziale (Assessment) dei nuclei famigliari 
dei territori del Levante, Medio Levante, Ponente, Medio Ponente genovese e dei Comuni 
del DSS13 (Bogliasco, Pieve Ligure, Sori, Recco , Camogli Avegno e Uscio) interventi a 
sostegno dell’inclusione per i nuclei famigliari multiproblematici e servizi innovativi di 
prevenzione, cambiamento e valorizzazione di competenza e resilienza dei nuclei fragili 
(osservazione e sviluppo nella relazione genitori-figli e mamma- bambino, percorsi nascita, 
“home visiting”/educativa famigliare/domiciliare, laboratori etc.), per il benessere della 
famiglia e il sostegno o la prevenzione di situazioni di disagio. L’obiettivo è creare un 
collegamento tra la famiglia con i suoi bisogni specifici e i diversi servizi esistenti sul 
territorio, per poter fruire al meglio delle risorse a disposizione. 

 
Data   17 dicembre 2018 – 31 dicembre 2019 
Indirizzo   Comune di Sori, Via G. Stagno, 19 -16031 Sori (GE), ATS 48. 
Ruolo                      Assistente Sociale, 36 ore a tempo indeterminato, tramite la Cooperativa Agorà. 
Mansioni  Servizio Sociale di base: segretariato sociale, servizio sociale professionale, servizi alla 

persona, tutela minorile, pratiche REI; presa in carico di situazioni su invio dell'Autorità̀ 
Giudiziaria o sulla base dell'accesso libero dei nuclei familiari residenti sul territorio di 
competenza (adulti, anziani e minori), colloquio di sostegno motivazionali, reperimento 
risorse, costruzione di reti formali e informali, coordinamento servizio di assistenza 
domiciliare anziani/disabili/minori,  co-progettazione con Servizi della ASL (Consultori, 
Salute Mentale, Sert.), Tribunale per i Minorenni e Tribunale Ordinario di Genova, Servizio 
di affido educativo. Partecipazione alle relative Equipe Multidisciplinari (EM, UVM, 
Segretaria tecnica, Rete Golfo paradiso) 

 
Data   8 maggio – 16 dicembre 2018 
Indirizzo   Via XX settembre 11 – 16121, Genova. Cooperativa Koiné, Consorzio Agorà 
Ruolo    Assistente Sociale, 25 ore a tempo determinato. 

Centro di Accoglienza straordinaria (CAS),  
Mansioni Struttura di accoglienza organizzata, dal primo ingresso dell’utente all’interno del centro 

alla richiesta d’asilo, includendo pratiche sanitarie, legale e attività di mediazione per la 
ricerca di lavoro. Rapporto diretto con i beneficiari. Accompagnamento dei beneficiari nel 
percorso quotidiano attraverso colloqui individuali di assistenza socioeducativa 
specialmente nell’orientamento ai servizi del territorio. 
 

Data   10 aprile 2017 – 7 maggio 2018 
Indirizzo   Associazione Il Ce.Sto, Vico del Fico 45r, Genova 
Ruolo   Responsabile, Centro di Accoglienza Straordinaria (CAS), 25 ore a tempo determinato. 
Mansioni Referente ed operatrice sociale in un Centro di Accoglienza, composta da Adulti e 

minorenni richiedenti Asilo, suddivisi in quattro appartamenti. Il lavoro è svolto in una 
struttura di accoglienza organizzata, va dal primo ingresso dell’utente all’interno del centro 
alla richiesta d’asilo, includendo pratiche sanitarie, legale e attività di mediazione per la 
ricerca di lavoro. Rapporto diretto con i beneficiari. Accompagnamento dei beneficiari nel 
percorso quotidiano attraverso colloqui individuali di assistenza socioeducativa 
specialmente nell’orientamento ai servizi del territorio. 

Data   febbraio – marzo 2017  
Indirizzo   Associazione Il Ce.Sto, Vico del Fico 45r, Genova 
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Ruolo    Operatrice sociale Sostituzione SPRAR prestazione occasionali. 
Mansioni Rapporto diretto con i beneficiari. Intervento di accoglienza. Accompagnamento dei 

beneficiari –nuclei famigliari proveniente dalla Nigeria, Sierra Leone, Iraq, Siria- nel percorso 
quotidiano attraverso colloqui individuali, procedure sanitarie, legali e di assistenza 
socioeducativa specialmente nell’orientamento ai servizi del territorio. Supporto 
psicosociale ai gruppi famigliari con diversi bisogni culturale. 

 
Data    Agosto 2015 – Luglio 2016     
Indirizzo  Università Miguel de Cervantes, Santiago del Cile. Dipartimento di Scienze Sociali ed 

Economiche 
Ruolo    Professore a contratto.  
Mansioni  Laurea in Servizio sociale Docenze a contratto, anno accademico 2015/16 (Corsi di studio e 

materie) Metodi d’intervento con macrocollettivi, Master in Servizio Sociale e Relazioni 
Interculturali, Mediazione e Conflitto Interculturale  

 
Data                 Agosto 2015 – Luglio 2016      
Indirizzo                 Università Autonoma del Cile, Santiago del Cile. Dipartimento di Scienze Sociali ed 

Economiche 
Ruolo  Professore a contratto. Laurea in Servizio sociale Docenze a contratto, anno accademico 

2015/16 (Corsi di studio e materie): Seminario di ricerca I, Politiche pubbliche e interventi 
sociale e Lavoro sociale in contesti familiare. 

 
Data   agosto 2013 – luglio 2015         
Indirizzo   Università Cattolica del Maule, Curicó, Cile.  

Ruolo  Professore istruttore, Contratto a tempo determinato, Laurea in Servizio Sociale anno 
accademico 2013, 2014 e 2015  

Mansioni Corsi di studio e materie: Processo Integrativo iniziale del lavoro sociale, Processo 
integrativo intermedio del lavoro sociale Ricerca sociale, Investigazione analitica – 
interpretativa, Ricerca sociale. Investigazione sociale dialettica – riflessiva; Investigazione 
Analitica - Esplicativa. 

 
Data  marzo – luglio 2013  
Indirizzo  Fondazione León Bloyd, Sede Rancagua, Cile. 22 ore a tempo indeterminato 
Ruolo  Coordinatrice Centro per Uomini per una vita senza violenza (PHEVPA). Fondazione León 

Bloyd e Servizio Nazionale della Donna (SERNAM)  
Mansioni Gestione attenzione psicosociale del Psicologo e dell’Assistente Sociale con utenti di sesso 

maschile provenienti dal sistema giudiziario locale. Coordinamento con la rete locale 
incontri per fornire aggiornamenti in tematiche di sostegno e protezione per donne e 
bambini.   

 
Data  marzo – luglio 2013  
Indirizzo  Fondazione León Bloyd, Sede Rancagua e San Fernando, Cile. 22 ore a tempo determinato. 
Ruolo  Coordinatrice Centro della Donna SERNAM Colchagua, Fondazione León Bloyd e Servizio 

Nazionale della Donna (SERNAM).  
Mansioni Contattare ed accogliere donne provenienti dalla rete sociale di sostegno per motivi di 

maltrattamento. Coordinamento con la rete locale incontri per fornire aggiornamenti in 
tematiche di sostegno e protezione per donne e bambini.   
 

INCARICHI PROFESSIONALI 
 
Data   5 ottobre 2017 – 31 dicembre 2019 
Indirizzo   Comune di Genova, Municipio I Centro Est, Corso Firenze 24. Genova (GE) ATS 42.  
Ruolo    Assistente Sociale, Incarico esterno (CO.CO.CO) 
Mansioni Valutazione multidimensionale dei bisogni e delle potenzialità di ciascuna famiglia 

beneficiaria del SIA/REI. Sportello REI, Attivazione SAI, UCIL e Job Center. Partecipazione 
alle relative Equipe Multidisciplinari (EM). Attivazione di prestazioni sociali e interventi in 
rete con servizi pubblici e privati. 

 
 
FORMAZIONE 
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Data  gennaio 2009 – giugno 2012   
Formazione Dottorato di Ricerca in Sociologia presso l’Università di Genova (DISFOR, Dipartimento di 

Scienze della Formazione); con la tesi dal titolo «Partecipazione e Protagonismo Infantile. 
Uno sguardo etnografico attraverso i bambini» Prof. Alessandro Dal Lago. 

 
Data  aprile – giugno 2011 
Formazione Corso di Alta Formazione “Valutazione degli interventi di politica sociale e di sviluppo 

territoriale” (324 ore), Università di Pisa, Facoltà di scienze politiche e sociali. 
 
Data  novembre 2007 – settembre 2008   
Formazione Master di II Livello in «Politiche Sociali e Direzione Strategica per lo Sviluppo Sostenibile del 

Territorio», Cestas e Facoltà di Scienze Politiche, Università degli studi di Bologna, vincitrice 
Borsa di studio. 

 
Data  gennaio – maggio 2007   
Formazione Corso Alta Direcção em Administração Pública – Internacional (CADAPI), vincitrice Borsa di 

Studio, presso Instituto Nacional de Administração (INA) Oeiras, Portogallo, votazione finale 
16.5/20. 

 
Data  settembre 2006  
Formazione Diploma “Principi e metodi dello sviluppo locale per la gestione municipale”, presso 

Università Internazionale di Gandía (UIG), Università di Valencia (UV), Spagna; Università di 
Rancagua (UNIR), Cile. 

 
Data  marzo 2002 – dicembre 2003  
Formazione Master in «Politiche Sociali e Gestione Sociale», Facoltà di Scienze Sociale presso Università 

ARCIS Santiago del Cile, votazione finale 6,3/7,0. 
 
Data  marzo – dicembre 1999   
Formazione Diploma Specializzazione in l’amministrazione di Risorse Umane, presso Università di 

Santiago del Cile, votazione finale 6,6/7,0. 
 
Data  marzo 1992 – ottobre 1997 
Formazione Laurea quinquennale in Servizio Sociale con specializzazione in Assistente Sociale, presso 

Università Santo Tomas, Santiago del Cile, con la tesi Profilo bio psicosociale degli educatori 
che si occupano dei ragazzi che hanno commesso reati nella città metropolitana, Santiago 
del Cile, votazione finale 6,6/7,0. 

 
Data  Giugno – settembre 2008  
Formazione Stage Master Universitario di II Livello in «Politiche Sociali e Direzione Strategica per lo 

Sviluppo Sostenibile del Territorio», 300 ore. Comune di San Lazzaro di Savena – Nuovo 
Ufficio di Piano, Sistema integrato di interventi e Servizi sociali, Distretto di San Lazzaro. 

 
FORMAZIONE CONTINUA 
 
2024 "BUEN VIVIR Un futuro comune per un cambiamento trasformativo" Giornata mondiale 

del Servizio Sociale 2024 il 19 marzo 2024 conseguendo 5 crediti deontologici (evento 
accreditato dal CROAS Liguria) 

 
2023 Violenza di genere: il ruolo del servizio sociale e le reti di intervento il 01 dicembre 2023 

conseguendo 3 crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 
 

Le misure per la non autosufficienza il 26 ottobre 2023 a GENOVA conseguendo 3 crediti 
formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Liguria) 

  
 
 



 

      

 

  
Pagina 6 di 10 

 
 

Rischi psicosociali in ambito sanitario-assistenziale. Strumenti per la gestione dello stress 
Lavoro correlato: lavorare in team gestione delle dinamiche e dei conflitti, il 13 ottobre 
2023, ASL 3 Genova. 
 
Aspetti giuridico legali nel lavoro quotidiano dell’Assistente sociale, il 19 giugno 2023, 
Genova, ASL 3 Genova, conseguendo 3 crediti formativi e 2 crediti deontologici. 

 
La Riforma Cartabia, Seminario dedicato agli operatori dei servizi socio sanitari, il 18 maggio 
2023, conseguendo 2 crediti formativi e 1 credito deontologico. 
 
Convegno in Tutela dei Minori: Prendiamoci cura di me, dal 5 al 6 maggio 2023, Trieste. 
Centro Studi Erickson S.p.A., conseguendo 9 crediti formativi e 4 crediti deontologici.  

 
2022 Wswd 2022 - co-costruzione di un mondo eco-sociale: non lasciare indietro nessuno, il 15 

marzo 2022, conseguendo 6 crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Liguria) 

 
Prima Conferenza nazionale CNOAS 'povertà ed esclusione' il 28 aprile 2022 conseguendo 
2 crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 

  
Cum sensu. la progettazione individuale socio educativa: valorizzare le risorse della 
persona della famiglia e della comunità per accompagnare processi di cambiamento il 05 
maggio 2022 conseguendo 4 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Liguria) 

  
Progetti di cura e di vita nella comunità: il Budget di Salute dal 01 agosto 2022 al 07 
agosto 2022 conseguendo 32 crediti formativi (evento accreditato dal CNOAS) 

  
Comune di Genova supervisione professionale equipe territoriali ats - ucst – ucil dal 19 
settembre 2022 al 03 novembre 2022 a GENOVA conseguendo 12 crediti formativi e 6 
crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Liguria) 

  
Percorsi di coprogettazione – progetto Start Tappe per il lavoro il 20 dicembre 2022 a 
GENOVA conseguendo 3 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Liguria) 

 
2021 Protocollo dell'efficacia e strumenti di coaching nella presa in carico e affiancamento 

della persona adulta, dal 20 ottobre 2021 al 14 dicembre 2021, conseguendo 36 crediti 
formativi (evento accreditato dal CROAS Liguria) 

 
Comune di Genova supervisione professionale equipe territoriali di ats-ucst-ucil-dps, dal 
23 settembre 2021 al 18 novembre 2021, conseguendo 12 crediti formativi e 6 crediti 
deontologici (evento accreditato dal CROAS Liguria) 
 
Percorso formativo di accoglienza per assistenti sociali neo assunti, dal 11 agosto 2021 al 
01 settembre 2021 a GENOVA conseguendo 45 crediti formativi (evento accreditato dal 
CROAS Liguria) 

  
Tutela dei Minori Immigrati da Violenza E Disagio: l’assistente sociale referente 
territoriale per la protezione e il supporto dei minori di origine straniera, il 09 luglio 2021, 
conseguendo 2 crediti formativi (evento accreditato dal CNOAS) 

 
Percorso di supervisione professionale per assistenti sociali e operatori del Comune di 
Rapallo, dal 21 gennaio 2021 al 07 luglio 2021, conseguendo 12 crediti formativi e 8 crediti 
deontologici (evento accreditato dal CROAS Liguria) 

  
Salute e Servizio sociale Quale Italia dopo il PNRR, il 02 luglio 2021, conseguendo 1 crediti 
formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 
 
Giustizia e Servizio sociale Quale Italia dopo il PNRR, il 18 giugno 2021, conseguendo 1 
crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 
 
Assemblea territoriale "il croas che vorrei", il 18 giugno 2021, conseguendo 2 crediti 
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deontologici (evento accreditato dal CROAS Liguria) 
  

La tutela dei minori stranieri non accompagnati, il 18 giugno 2021, conseguendo 2 crediti 
formativi e 1 crediti deontologici, (evento accreditato dal CNOAS) 

  
Inclusione e Coesione Sociale Quale Italia dopo il PNRR, il 11 giugno 2021, conseguendo 1 
crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 

  
Costruire ponti nel servizio sociale: il ruolo di Annamaria Campanini, il 26 marzo 2021, 
conseguendo 2 crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Lazio) 
 
"Home Visiting: una buona pratica per la prevenzione del maltrattamento" il 15 gennaio 
2021, conseguendo 4 crediti formativi (evento accreditato dal CNOAS) 

 
Wswd 2021 - ubuntu - io sono perché noi siamo - rafforzare la solidarietà sociale e una 
connessione globale - rilfessioni sulla solidarietà con musica e poesie, il 16 marzo 2021  
 
Il diritto del minorenne ad essere informato nell’ambito dei procedimenti civili, dal 25 
febbraio 2021 al 26 febbraio 2021, conseguendo 6 crediti formativi (evento accreditato dal 
CNOAS) 
 
Quale cambiamento dalle politiche di contrasto alla povertà? Riflessioni sulle dimensioni 
d’attivazione dei progetti d’inclusione nel ReI e nel RdC, il 18 febbraio 2021, conseguendo 
2 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Toscana) 

  
2020  Venti Anni della Legge 328/00 Retrospettiva e Prospettive del sistema integrato, il 23 

novembre 2020, conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici. 
 

Venti Anni della Legge 328/00 - Il Sistema integrato che l’Italia merita, il 23 novembre 
2020, conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal 
CNOAS) 

 
Questionario on line: rilevazione fabbisogno formativo in tempo di covid19, il 17 ottobre 
2020, conseguendo 1 crediti formativi (evento accreditato dal CNOAS) 

 
Il Codice Deontologico degli Assistenti Sociali 2020 Percorso di accompagnamento 
all'approfondimento del testo, il 16 giugno 2020, conseguendo 4 crediti deontologici 
(evento accreditato dal CNOAS) 
 
Servizio sociale e Covid: dalla prima linea, riflessioni per il post emergenza, dal 29 maggio 
2020 al 12 giugno 2020, conseguendo 5 crediti formativi (evento accreditato dal CNOAS) 
 
 I comportamenti in epoca di Covid-19 - Modelli e strumenti per l’analisi e la risposta ai 
comportamenti e per lavorare da casa, il 06 maggio 2020, conseguendo 1 crediti 
deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 

  
Dinamiche collaborative fra Tribunali, Servizi Sociali e Avvocati, nei casi di maggior 
conflittualità genitoriale, dal 16 aprile 2020 al 16 aprile 2021, conseguendo 1 crediti 
formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Liguria) 
 
I minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, accoglienza e inclusione sociale, il 

06 febbraio 2020, conseguendo 14 crediti formativi e 7 crediti deontologici (evento 
accreditato dal CNOAS) 
 
La definizione dei principi etici da parte delle organizzazioni internazionali: un contributo 
al dibattito italiano, il 01 gennaio 2020, conseguendo 1 crediti deontologici (evento 
accreditato dal CNOAS) 

  
2019  Verso il nuovo codice deontologico identità e responsabilità. social worker nell'era dei 

social media, il 16 dicembre 2019, conseguendo 6 crediti deontologici (evento accreditato 
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dal CROAS Liguria) 
 

Percorso formativo all'Amministrazione di Sostegno nell'ambito dell'avvio della 
sperimentazione dell'elenco regionale AdS/prov: Genova, dal 02 ottobre 2019 al 23 
ottobre 2019 a GENOVA conseguendo 16 crediti formativi e 2 crediti deontologici (evento 
accreditato dal CROAS Liguria) 

  
Adozione: corso base per i nuovi operatori dell’équipe adozioni, dal 30 settembre 2019 al 
02 dicembre 2019 a GENOVA conseguendo 21 crediti formativi (evento accreditato dal 
CROAS Liguria) 
 
Professionista esperto nella gestione degli strumenti per l'analisi multidimensionale del 
bisogno e per la progettazione degli interventi rivolti alle famiglie beneficiarie della 
misura di contrasto alla povertà e al sostegno al reddito, dal 01 febbraio 2019 al 30 
settembre 2019 a GENOVA conseguendo 45 crediti formativi (evento accreditato dal 
CNOAS) 

 
Formazione di base sul patto per l'inclusione sociale, dal 18 luglio 2019 al 17 gennaio 2020 
conseguendo 5 crediti formativi e 2 crediti deontologici, (evento accreditato dal CNOAS) 
 
Il contributo della ricerca. Ruolo delle associazioni sul territorio, il 18 marzo 2019 a Genova 
conseguendo 7 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Liguria) 
 
Vecchie e nuove tipologie di affido nell'attuale contesto socio-culturale. Verso la 
costruzione di un centro per l'affido integrato., il 05 febbraio 2019 a GENOVA conseguendo 
7 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Liguria) 

  
Il ruolo dell'Equipe Affido e dei servizi nel progetto di affido e la famiglia del bambino 
il 24 gennaio 2019 a GENOVA conseguendo 7 crediti formativi, (evento accreditato dal 
CROAS Liguria) 

  
2018   Il progetto di affido, un progetto tanti attori il 12 dicembre 2018 a GENOVA conseguendo 

7 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Liguria) 
 

La cornice giuridico-normativa, la sua applicazione e gli strumenti il 23 novembre 2018 a 
GENOVA conseguendo 7 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Liguria) 

 
Non ne posso più: violenza assistita - conoscere e rafforzare la rete dei servizi nel 
contrasto alla violenza familiare il 16 novembre 2018 a GENOVA conseguendo 5 crediti 
formativi (evento accreditato dal CROAS Liguria) 

 
L'affido: quali immagini il 16 ottobre 2018 a GENOVA conseguendo 5 crediti formativi 
(evento accreditato dal CROAS Liguria) 

 
Corso FAD: Il gioco d’azzardo in Italia: dall’intrattenimento alla patologia (48 ore), Istituto 
Superiore di Sanità, dal 10 settembre al 13 dicembre 2018.  

 
Corso di base Violenza di genere (30 Ore) Anci Liguria, Città Metropolitana, Genova, dal 21 
maggio al 3 luglio 2018. 

 
Migrazioni: Dall’accoglienza all’integrazione. Le buone pratiche. (12 ore) Università 
popolare dell’età libera (UniAuser Genova), dal 2 maggio al 6 giugno 2018. 

 
2017   La tutela dei minori affidati ai comuni e l’assistenza territoriale sociosanitaria (8 ore), Anci 

Liguria, Palazzo Ducale, 23 novembre 2017 
 

1° Conferenza Italiana di Servizio Sociale - Sessione plenaria di apertura il 25 maggio 2017 
conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS 
Piemonte) 
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1° Conferenza Italiana di Servizio Sociale - Sessioni mattino 26/05/17 il 26 maggio 2017 
conseguendo 3 crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS 
Piemonte) 

 
1° Conferenza Italiana di Servizio Sociale - Sessioni pomeriggio e plenaria di chiusura 
26/05/17 il 26 maggio 2017 conseguendo 3 crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento 
accreditato dal CROAS Piemonte 

 
2016   L’ordinamento professionale. Relatori: Fabio Giulio Grandis e Giovanni Morano – 4 Crediti CNOAS 

(31 dicembre 2016) 
 

La sfida del servizio sociale in Europa ed in Italia. Relatori: Annamaria Campanini e Giancarlo 
Perego – 4 Crediti CNOAS (31 dicembre 2016) 

 
L’importanza della riflessione etica ed il codice degli AA.SS. Relatori: Michele Nicoletti e Milena 
Diomede Canevini – 4 Crediti CNOAS (31 dicembre 2016) 

 
Convegno "Minori, bullismo e cyberbullismo", organizzata dalla Sezione di Genova 
dell’Osservatorio Nazionale sul diritto di famiglia, 21 dicembre, presso il Consiglio 
dell'Ordine Avvocati di Genova, dalle ore 14,30 alle ore 17.30. 

 
Corso di Formazione per Supervisori Senior “Il lavoro dell’AS come ricerca quotidiana” Prof. 
Alessandro Sicora, 5 Crediti Formativi (CROAS Liguria), Genova 19 dicembre 2016. 

 
Presentazione del libro “L’adolescente tra immaginario collettivo e scena sociale”. 
Accreditato CROAS. 2 CF + 2 CD Genova, 16 dicembre 2016. 

 
Celebrazione del 25° Anniversario della Convenzione sui diritti dell’infanzia e adolescenza 
con la Giornata Internazionale per i diritti dell’infanzia e dell’adolescenza. Evento 
organizzato dal CROAS Liguria c/o la Sala delle Grida Palazzo Borsa – Genova, 11 novembre 
2016. 

 
Corso di Formazione per Supervisori Senior, 5 Crediti Formativi (CROAS Liguria) 28 ottobre 
2016. 

PUBBLICAZIONI 
 
2020 Miranda, C. Servicio Social territorial en la ciudad metropolitana de Génova, Italia en 

contexto de COVID-19. Articolo pubblicato nel Libro Intervención social y educativa en 
tiempos de pandemia. Copyright 2020 Editorial Aún Creemos En Los Sueños. La edición 
chilena Le Monde Diplomatique, Primera edición: septiembre 2020 ISBN: 978-956-340-162-
2 ISBN Universidad Autónoma de Chile: 978-956-8454-96-8  

 
2015 Miranda, C..Interculturalidad e Inclusión Social en la escuela: Experiencias de niños, niñas 

y adolescentes latinoamericanos migrantes en Italia. El caso de Génova. Revista 
Intervento Nº5, Novembre 2015, ISBN 0719-1057, Università Alberto Hurtado, 
Departimento di Trabajo Social 2015. 

 

2001 – 2005  Recensione  di “Moral y prácticas cívicas en los niños chilenos, 1880-1950 de Jorge Rojas Flores”, 
Santiago del  Cile, Ariadna Ediciones, 2004, 392 p., in Le Monde Diplomatique (versione castigliana, 
edizione cilena), sezione «Los libros del mes», anno VI, n°50, Santiago del Cile, marzo  2005. 

Recensione di «Los proyectos nacionales en el pensamiento político y social chileno del siglo XIX », 
Manuel Loyola e Sergio Grez (compilatori), Edizioni UCSH, Santiago del Cile, LOM Edizioni, 2002, 
171 p.  in Le Monde Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, 
anno III, n° 25, Santiago del Cile, novembre 2002. 

Recensione di «El fin de todas la Guerras», di Fernando Mires, Santiago del Cile, LOM Edizioni, 
2001, 260 p. in Le Monde di Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del 
mese”, anno III, n° 21, Santiago del Cile, luglio 2002. 

Recensione di «Pensar en la Postdictadura», (Nelly Richard e Alberto Moreiras, editori), Santiago 
del Cile, quarto editoriale possiede uno, 332 p.  in Le Monde Diplomatique (versione castigliano, 



 

      

 

  
Pagina 10 di 10 

 
 

edizione cilena), reparto “i libri del mese”, anno III, n° 20, Santiago del Cile, giugno 2002. 

Recensione di «Por un rojo amanecer», di Manuel Loyola e di Jorge Rojas (compilatori), Prologue di 
Hernán Soto, Santiago del Cile, Stampatore Valus 2000, 277 p.  in Le Monde Diplomatique (versione 
castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese” anno III, n° 19, Santiago del Cile, maggio 
2002. 

Recensione di «Materias Salvajes», di Cristian Vila, Santiago del Cile, Bravo ed Allende Editori, 2001, 
121 p, in Le Monde di Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, 
anno III, n° 17, Santiago del Cile, marzo 2002. 

Recensione di «Contrapoder», di Toni Negri, Luis Mattini, Miguel Benasayag, gruppo “situazioni”, 
Horacio González, John Holloway, Ulrich Brand, Buenos Aires, edizioni della mano a mano, 2001, 
182 p.  in Le Monde di Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del 
mese”, anno III, n° 16, Santiago del Cile, gennaio – febbraio 2002. 

Recensione di «Investigaciones sobre la historia del marxismo en América latina», Jaime Massardo, 
Santiago del Cile Bravo ed Allende Editori, 2001, 195 p., in Le Monde Diplomatique (versione 
castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, anno II, n° 15, Santiago del Cile, dicembre 
2001. 

Recensione di «Vigencia y mito de Ernesto Che Guevara», Helio Gallardo, Santiago del Cile, Gruppo 
di Formazione Popolare Giovanile Newence, 1997, 116 p., in Le Monde Diplomatique (versione 
castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, anno II, n° 14, Santiago del Cile, novembre 
2001. 

Recensione di «Civilizzazione Latina-américaine. L'avviso dei cours», di Jaime Massardo e di Alberto 
Suárez, Parigi, ellissi, 2000, 176 P., in Le Monde Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), 
reparto “i libri del mese”, anno II, n° 13, Santiago del Cile, ottobre 2001. 

 

Relatrice 1° Conferenza Italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale, Torino 25 – 26 maggio 2017, Campus Luigi 
Einaudi - Lungo Dora Siena, 100. SO2-TO4-A4 Servizio Sociale e Immigrazioni 2 Coordinatore Di 
Rosa Roberta SO2-TO4/5 Interculturalità, inclusione sociale e servizi sociali nelle scuole genovesi: uno 
sguardo etnografico attraverso la voce dei bambini ed adolescenti migranti 

«Buenas Prácticas Educativas en el Contexto de Nuevos Escenarios Sociales», giugno 2015, 
Università Cattólica del Maule.  

IV Simposio Internacional y VIII Nacional sobre los Derechos de la Niñez y la Adolescencia: Como 
garantizar la protección integral ante las transformaciones de la política pública en América 
Latina y El Caribe”. San José de Montes de Oca 16 al 18 septiembre 2014, Costa Rica. 
Interculturalidad en la escuela: experiencias de niños, niñas y adolescentes latinoamericanos 
migrantes en Italia.  

 
CONOSCENZE LINGUISTICHE 
 
Spagnolo                               Lingua madre 
Italiano                                  Ottimo  
Inglese                                   Livello Base  

 
CONOSCENZE INFORMATICHE 

 

Buona padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi, foglio elettronico, software di presentazione. 
Buona padronanza dei programmi per l’elaborazione digitale delle immagini acquisita come fotografo a livello amatoriale. 

 
 
 
 

Genova, maggio 2024       

 
 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali, ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003 


