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INFORMAZIONI PERSONALI Fabio Andresi 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

POSIZIONI RICOPERTE Consulente e Auditor ISO/IEC 27001:2013 e ISO/IEC 27001:2022. 
Specialista Business Continuity, Storage management e Unix System Administrator; 
Project/Service/Delivery Manager Infrastrutture IT. 
Docenze tecniche e docente al Master Universitario di II livello in “Cybersecurity and 
Critical Infrastructure Protection” per l’Università degli Studi di Genova. 

TITOLO DI STUDIO Diploma di Perito Capotecnico in Telecomunicazioni (1988) 

PRINCIPALI CERTIFICAZIONI • PMP - Project Management Professional rilasciato il 20/03/2014 (rinnovato
ogni 3 anni) n° 1701061.

• Sistemi di Gestione per la Sicurezza delle informazioni e la nuova norma di
riferimento: le novita' da ISO/IEC 27001:2013 a ISO/IEC 27001:2022
Certificato numero: 1796-8-18

• Auditor/Lead Auditor Sistemi di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni
ISO 27001:2013 rilasciato il 08/01/2019 certificato n° 1718-183-7

• Auditor/Lead Auditor Sistemi di Gestione: Metodologia di Audit” rilasciato il
08/01/2019 certificato n° 1718-182-8

• ITIL V3 Foundation rilasciato il 12/03/2012 certificato n° 10037-728354

Gennaio 2018 – Oggi Audit di terza parte ISO/IEC 27001:2013 e ISO/IEC 27001:2022 (per ente 
certificatore RINA S.p.A.). 
Consulenza e supporto alle aziende per la certificazione del SGSI a norma 
ISO/IEC 27001:2013 e ISO/IEC 27001:2022.  
Attività di audit di prima parte. 
Creazione e revisione di documentazione inerente alla norma ISO/IEC 27001 
(Security Policy, Asset Inventory, Communication Plan, Risk Assessment, altro) e 
sistemi di gestione integrati. 
Impostazione di Politiche per la Sicurezza delle Informazioni, definizione dei 
processi di Event, Change e Incident Management. 
Politiche per Supplier Relationship e Asset Inventory. 
Definizione e progettazione di modelli per le misurazioni delle prestazioni in ambito 
Sicurezza delle Informazioni (KPI). 
Effettuazione di audit di terza parte in affiancamento per completamento qualifica 
come auditor per RINA. 
Consulenza per adeguamento alla normativa GDPR e standard ISO/IEC 27001. 
Preparazione di quiz e domande orali mirate alla verifica delle competenze delle 
normative GDPR. Stesura di elementi relativi al GDPR quali disclaimer, notifiche 
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del trattamento dei dati personali, note integrative, note informative e di consenso, 
altri template. Stesura di Privacy Policy. 
Data Protection Impact Assessment tramite tool CNIL (sviluppato dall’Autorità 
francese per la protezione dei dati). Produzione del DPIA finale tramite 
elaborazione e integrazione dell’output del tool. 
Gestione documentale tramite feature base di Alfresco, diagramma di flusso e 
implementazione del processo di gestione del ciclo di vita dei documenti 
(Document Management). 
Le attività sopra indicate, sono state svolte, tra l’altro, per i seguenti clienti: RINA 
Corporate, Studio Macello STA, Belron, Regione Marche, GM Servizi, Regione del 
Veneto, ERG S.p.A, Formula Servizi, Save, NAITEC, Infoteam S.r.l., CFC, SETI 
S.r.l., MERMEC, Akeron. 

Gennaio 2018 - Oggi Attività di docenza riguardante: 
• IT Security Management;
• Requisiti e Controlli ISO/IEC 27001:2013 e Linee Guida ISO/IEC

27002:2013;
• Monitoraggio e analisi dei dati;
• Big Data Analytics.

Le attività di docenza sono state svolte per RINA Academy, Master Cybersecurity 
presso UNIGE, ENEL. 

Marzo 2016 - Oggi Attività di Project Management (documentazione) per NIS/DGS e loro clienti, tra 
cui risposta a Capitolato Tecnico (RFP), generazione documenti ed inventario 
d’assesment asset aziendali, WBS, WBS Dictionary, Project Management Plan. 
Service Review. Attività minori di Project Management precedenti alla data 
indicata (allegati tecnici e documenti d’offerta, stato avanzamento lavori, service 
review). 
Le attività sopra indicate, sono state svolte, tra l’altro, per i seguenti clienti: GE 
Capital, Assonime, Symantec/Veritas (presso “3”/H3G, Ericsson). 

Maggio 2002 - 2016 Attività di Professional Service come sistemista Unix/specialista High Availability, 
tramite NIS S.r.l. e principalmente per conto di Symantec/Veritas, presso: 
EDS (Bari); ItalFarmaco (Milano); GVS - Global Value Services (Torino); 
Winterthur (Milano); OSRAM (Milano); BPB (Milano); ONE-ANS (Milano); Italtel 
(Milano); H3G “3” (Trezzano sul Naviglio – Milano); Datasiel (Genova); ENSI 
(Assago – Milano); HP (Milano); Infostrada (Milano); Pirelli/Telecom (Milano); SEP 
- Servizi e Progetti/Infogroup (Torino, Firenze)
BPB/BPU/UBI Banca (Bergamo); StorageTek (Padova); Saritel (Roma); Telecom
(Bologna, Roma, Milano); TeraSystem (Roma); TIM (Padova); RCS Quotidiani
(Milano); GESI-RAS (Milano); ASL1 (Imperia); Accenture (Milano); Il Secolo XIX
(Genova); Costa Crociere (Genova)
ENEL spa (Milano); GlobalInformatica (Padova); ClimaVeneta (Bassano del
Grappa - Vicenza); OTLAV (Conegliano Veneto - Treviso); Il Messaggero
(Padova); Banca Intesa/San Paolo IMI (Torino, Milano); Engineering/AtosOrigin
(Pont Saint Martin - Aosta); BPL - Banca Popolare (Lodi); Hoya (Milano); CSI
Piemonte (Torino); Fondiaria SAI (Torino, Inverno - Pavia); Unicredit (Milano);
Ferrero (Alba – Cuneo); Previnet (Mogliano Veneto); ePress/Il Sole24Ore
(Milano); BCC-Servizi Bancari Associati (Cuneo); Lavazza (Torino); Maricommi
(La Spezia); Carestream (Genova); T-Systems (Vicenza); Edizioni Paoline
(Roma); Lombardia Informatica spa (Milano); Wind (Milano, Ivrea); SGS/BPVN
(Verona); Atex (Milano); Monte dei Paschi (Siena); Vodafone (Milano); Fondazione 
Maugeri (Pavia); Sinergy (Milano); Bticino (Varese); Allianz (Milano); Siledo
(Milano); DirectLine (Milano); Unico Informatica (Catania); ST Microelectronics
(Catania); RAI (Torino); Campari (Milano); Leonardo (Genova); Omicron
Consulting (Torino).
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2004 - 2018 Attività di docenza riguardante: 
• Sistemi operativi Unix
• Tecnologia Symantec/Veritas HA
• Storage Management
• High Availability
• Disaster Recovery

Novembre 2017 - Oggi Presso CSI Piemonte – Torino 
Attività di amministrazione di 3° livello su server UNIX (Solaris, Red Hat Enterprise 
Linux), quali gestione file system e NFS, migrazione dati, gestione utenze, 
censimento, installazione server, gestione suite Veritas (Storage Foundation, 
Cluster), gestione chiamate HW, troubleshooting, supporto a personale di front 
end. 
Attività di amministrazione NAS, SAN (NetApp, Dell-EMC2), gestione, 
configurazione, migrazione dati, gestione giornaliera. 
Gestione backup tramite Legato Networker, Data Domain: troubleshooting, 
configurazione, migrazioni server di backup. 
Attività tecnica su Cloud CSI Nivola. 
Attività tecnica, logistica, produzione di documentazione e deliverable, 
pianificazione attività. 
Creazione reportistica relativa alle prestazioni dei servizi. 

Novembre 2014 – Maggio 2020 Presso Selex ES (Leonardo) - Genova 
Attività di amministrazione di 3° livello su server UNIX (Solaris, Red Hat Enterprise 
Linux, AIX): gestione e configurazione server, installazione sistemi operativi, 
gestione chiamate HW e SW interne e presso supporto di terze parti (IBM, EMC2, 
GCI), troubleshooting, migrazioni dati, gestione giornaliera. 
Attività di amministrazione SAN (IBM, Dell-EMC2, Hitachi), gestione, 
configurazione, migrazione dati, reportistica, gestione giornaliera. 
Attività tecnica, logistica, produzione di documentazione e deliverable, 
pianificazione attività. 

Ottobre 2013 – Novembre 2014 Presso Selex ES (Leonardo) - Genova 
Progetto Moving CED. Attività di supporto ed operativa per la migrazione dei CED 
di Selex ES presso la sede centrale. 
Attività tecnica, logistica, produzione documentazione e deliverable, pianificazione 
attività. 

Dicembre 2004 – Agosto 2013 Presso H3G “3”/ENSI (Ericsson Network Service Italia) 
Presidio Veritas/Symantec 
Professional Service per conto di Veritas/Symantec. Attività tecnica. Service 
Management. 

Giugno 2004 – Luglio 2004 Presso Elsag S.p.a. 
Sistemista Unix 

Settembre 2002 – Giugno 2004 Presso H3G/”3” 
Supporto Unix 1° e 2° livello 
Coordinatore del Front-End di Supporto Unix 
Gestione prodotti Veritas High Availability e Storage Management 
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CERTIFICAZIONI, ISTRUZIONE 
E FORMAZIONE 

Giugno 2000 – Agosto 2002 Presso Marconi Mobile spa tramite Etnoteam 
System Test su GSM/UMTS 
Gestione sistemistica apparati con Solaris 5,6,7 

Marzo 2000 – Maggio 2000 Marzo 2000 - Maggio 2000 presso NIS S.r.l. Milano 
Formazione sistemistica interna. 

Marzo 2023 Corso e Certificazione “Sistemi di Gestione per la Sicurezza delle 
informazioni e la nuova norma di riferimento: le novita' da ISO/IEC 
27001:2013 a ISO/IEC 27001:2022” 
Certificate number: 1796-8-18 

In conformità alla norma ISO/IEC 27001:2022 
Dicembre 2022 Corso “Attività di Audit” 

Erogato da RINA S.p.A. Corporate Learning. 
N° Certificato: C73065 

Settembre 2022 Corso e Certificazione “ISO/IEC 27017:2015 e ISO/IEC 27018:2019 
- Upgrade per Auditor/Lead Auditor Sistemi di Gestione della
Sicurezza delle Informazioni” 
Certificate number: 1793-113-11 
In conformità alle norme ISO/IEC 27017:2015 e ISO/IEC 27018:2019 

Settembre-Ottobre 2018 Corso e certificazione “Auditor/Lead Auditor Sistemi di Gestione per 
la Sicurezza delle Informazioni ISO 27001:2013” (CI-70G) 
In conformità alle norme ISO/IEC 27001:2013 e ISO /IEC 17021:2015 

Settembre-Ottobre 2018 Corso e certificazione “Auditor/Lead Auditor Sistemi di Gestione: 
Metodologia di Audit” (CK-01G) 
In conformità alle norme UNI EN ISO 19011:2018 - ISO 17021-1 : 2015 

Ottobre 2014 Partecipazione corso “Train the Trainer” 

Presso NIS S.r.l. – Genova (corso interno)  

▪ Tipologie, abilità e metodi di comunicazione ed esposizione, gestione ed erogazione corsi.

Ottobre 2014 Partecipazione corso tecnologia VMware

Presso NIS S.r.l. – Genova (corso interno)

▪ Corso completo sulle tecnologie di virtualizzazione di VMware

Novembre 2012 – Gennaio 2013 

Certificazione Marzo 2014 

Rinnovo Certificazione Marzo 
2017,  2020 e 2023 

Project Management Professional (corso ed esame di 
certificazione) 

Corso erogato da docente qualificato Project Management Institute 

Esame di certificazione presso centro Prometric Sesto San Giovanni Milano. 

▪ Project Management Professional V5

Certificazione Aprile 2013 Symantec Technical Specialist Veritas Storage Foundation 6.0 for
Unix (esame di certificazione)

Presso Centro Prometric - Genova

▪ Veritas Volume Manager 6.0

▪ Veritas File System 6.0

▪ Veritas Volume Replicator 6.0

▪ Feature correlate ai prodotti di Storage Management

Maggio 2013 Partecipazione Information Availability Interlock (evento di
aggiornamento per i partner)

Presso Symantec HQ, Mountain View, California – Stati Uniti d’America.
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▪ High availability

▪ Storage Management

▪ Disaster Recovery

▪ Information Availability e tecnologie correlate

Certificazione Novembre 2012 SSE+ Veritas Storage Foundation 6.0 – Storage Management
(esame di certficazione)

Esame sostenuto online

▪ Veritas Volume Manager 6.0

▪ Veritas File System 6.0

▪ Veritas Volume Replicator 6.0

▪ Feature correlate ai prodotti di Storage Management

Certificazione Novembre 2012 SSE+ Veritas Cluster Server 6.0 – High Availability and Disaster
Recovery (esame di certificazione)

Esame sostenuto online

▪ Veritas Cluster Server 6.0

▪ Global Cluster Option

▪ Feature correlate a High Availability e Disaster Recovery

Certificazione Agosto 2012 Symantec Technical Specialist Veritas Cluster Server 6.0 for Unix
(esame di certificazione)

Presso Centro Prometric - Genova

▪ Veritas Cluster Server 6.0

▪ Global Cluster Option

▪ Feature correlate a High Availability e Disaster Recovery

Certificazione Marzo 2012 ITIL V3 Foundation Examination

Corso ed esame di certificazione presso ente erogatore Si.Net - Legnano

▪ Fondamenti ITIL V3.

 Certificazione Febbraio 2012 SSE Veritas Storage Foundation 6.0 – Storage Management 
(esame di certificazione) 

Esame sostenuto online  

▪ Veritas Volume Manager 6.0

▪ Veritas File System 6.0

▪ Veritas Volume Replicator 6.0

▪ Feature correlate ai prodotti di Storage Management

Certificazione Febbraio 2012 SSE Veritas Cluster Server 6.0 – High Availability and Disaster
Recovery (esame di certificazione)

Esame sostenuto online

▪ Veritas Cluster Server 6.0

▪ Global Cluster Option

▪ Feature correlate a High Availability e Disaster Recovery

Certificazione Febbraio 2012 Authorized Symantec Consultant Storage Management
Specialization (esame di certificazione)

Presso Centro Prometric – Genova

Esame preceduto dai Corsi ASC High Availability (Authorized Symantec Consultant) presso Symantec a Sesto 
San Giovanni (Milano) e presso Open Solution Provider ad Amsterdam 

▪ Processi e metodologie Symantec per la gestione di progetti e clienti su tecnologie di:

▫ Veritas Volume Manager

▫ Veritas File System

▫ Veritas Volume Replicator

▫ Feature correlate ai prodotti di Storage Management

▪ Competenze tecniche avanzate

Certificazione Ottobre 2011 Authorized Symantec Consultant High Availability Specialization
(esame di certificazione)
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COMPETENZE PERSONALI 

Presso Centro Prometric – Genova 

Esame preceduto dai Corsi ASC High Availability (Authorized Symantec Consultant) presso Symantec a Sesto 
San Giovanni (Milano) e presso  Open Solution Provider ad Amsterdam 

▪ Processi e metodologie Symantec per la gestione di progetti e clienti su tecnologie di:

▫ Veritas Cluster Server

▫ Global Cluster Option

▫ Feature correlate a High Availability e Disaster Recovery

▪ Competenze tecniche avanzate

Certificazione Luglio 2011 Symantec Sales Expert Veritas Cluster Server 5.1 (esame di
certificazione)

Esame sostenuto online

▪ Veritas Cluster Server 6.0

▪ Global Cluster Option

▪ Feature correlate a High Availability e Disater Recovery

Certificazione Novembre 2010 Symantec Technical Specialist Veritas Storage Foundation 5.1 (esame di 
certificazione) 

Presso Centro Prometric - Genova  

▪ Veritas Volume Manager 5.1

▪ Veritas File System 5.1

▪ Veritas Volume Replicator 5.1

▪ Feature correlate ai prodotti di Storage Management

Certificazione Novembre 2008 Symantec Technical Specialist Veritas Cluster Server 5 for Unix
(esame di certificazione)

Presso Centro Prometric - Genova

▪ Veritas Cluster Server 5

▪ Global Cluster Option

▪ Feature correlate a High Availability e Disater Recovery

Maggio 2005 Attestato di partecipazione – Corso Matrix

Presso IBM - Milano

▪ Sistema Operativo AIX 5.3

▪ Cluster AIX HACMP 

Gennaio 2002 Esame di Certificazione “Sun Certified System Administrator for
Solaris 8, Part1
SUN 310-011 IT Exam.

1996-1997 Servizio militare di leva presso Ospedale militare di Genova (settore 
telecomunicazioni).

1988-1996 Ingegneria Elettronica (Telecomunicazioni) presso Università degli
studi di Genova (18 esami sostenuti)

1983-1988 Diploma di Maturità tecnica - Perito Capotecnico in
Telecomunicazioni

Presso Civico Istituto Tecnico Industriale “Galileo Galilei” Piazza Sopranis – Genova.

▪ Diploma di maturità tecnica indirizzo Telecomunicazioni 

1987 Corso ed esame di informatica presso il Civico Istituto Tecnico 
Industriale “G. Galilei” patrocinato da Ansaldo spa e Piaggio 

Sede scolastica e varie sedi di Ansaldo Genova  

▪ Fondamenti di informatica e di programmazione Fortran

▪ Stage di 6 settimane presso il Centro di Calcolo Ansaldo - Genova

Lingua madre Italiano 
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ULTERIORI INFORMAZIONI 

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale  

Inglese  B1 B1 B1 B1 B1 

Competenze comunicative Buone competenze comunicative acquisite nel tempo tramite esperienze quali: 

▪ Corso “Train the Trainer” sulla comunicazione

▪ Erogazione di corsi per conto NIS S.r.l. e Veritas/Symantec

▪ Relazioni con elevato numero di clienti in 14 anni di Professional Service per conto di 
Veritas/Symantec

▪ Giornaliere esperienze in gruppi di lavoro, riunioni e call conference

▪ 10 mesi di attività come centralinista presso l’Ospedale Militare di Genova durante il servizio di leva

Competenze organizzative e 
gestionali 

Buone competenze organizzative e gestionali acquisite nel tempo tramite esperienze quali: 

▪ Corsi e certificazioni ITIL e PMP 

▪ Attività di Project Management e di supporto a Project e Service Manager

▪ Service Manager per il presidio Symantec presso ENSI ad Assago

▪ Service Manager per il servizio di supporto su prodotti Veritas High Availability e Data Protection
erogato da NIS S.r.l. a Carestream Health

▪ Coordinatore tecnici gruppo Unix presso H3G/”3” a Trezzano sul Naviglio (Milano)

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione di 
Contenuti 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

Utente Autonomo Utente Avanzato Utente Base Utente Avanzato Utente Autonomo 

▪ Buona padronanza degli strumenti Office

▪ Buona padronanza degli strumenti di ticketing Applix e ITSM iET Enterprise Workcenter, Remedy.

▪

Altre competenze ▪

Patente di guida Patente B 

Appartenenza a gruppi / 
associazioni 

Hobby 

Iscritto al Project Management Institute (PMI) 

Falegnameria tradizionale tramite strumenti manuali. 

Fotografia Reflex 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali per gli scopi concordati tra le parti ai sensi del 
regolamento UE n. 2016/679 (GDPR – General Data Protection Regulation). 


