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Roberto SURLINELLI

Direttore Tecnico Superiore della Polizia di Stato – Analista di Sistemi
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Name and address of employer Ministero dell'Interno, Polizia di Stato, 
Compartimento Polizia Postale e delle Comuinicazioni di Genova
via Dante 4, I-16121 Genoa

Type of business or sector Istituzione governativa

Dates Settembre 2006 - oggi

Occupation or position held

Main activities and responsibilities

Direttore Tecnico Superiore – Analista di Sistemi

Direttore del 3° Settore
ICT Manager
SDI e MIPGWEB manager
Portavoce e Referente della Comunicazione del Compartimento Polizia Postale e delle 
Comunicazioni di Genova;

Dirigo tutte le attività tecniche/informatiche/di rete e relative ai database del Compartimento e 
coordino le attività tecniche di circa 100 operatori.
Come esperto informatico partecipo in qualità di relatore a conferenze e corsi sulla sicurezza 
informatica, criminalità informatica e analisi forense.
In particolare ho svolto le seguenti attività:

 dall'inizio dell'anno scolastico 2017/2018 ho incontrato circa 15 mila tra studenti, educatori,
insegnanti e genitori durante incontri mirati ad orientare gli utenti ad un utilizzo consapevole
di Internet;

 dicembre 2017 Università Genova corso su sicurezza Informatica a studenti di Ingegneria del
5° anno;

 dicembre 2017 Università Savona corso su sicurezza Informatica a studenti di Ingegneria del
4° anno;

 novembre 2017 docente al corso di aggiornamento professionale riservato ai tecnici della
Polizia di Stato in servizio a Genova;

 novembre 2017 convegno Alassio (SV) rivolto a più di 300 studenti delle scuole secondarie
di primo e secondo grado;

 novembre 2017 relatore al convegno sul cyberbullismo organizzato dall'ASL2 di Savona con
la partecipazione della Senatrice Elena Ferrara, prima firmataria della Legge 71/2017 sul
Cyberbullismo e del papà di Carolina Picchio, prima vittima italiana di cyberbullismo;

 ottobre 2017 relatore al convegno "#goodtouch, entriamo in contatto" organizzato
dall'Ospedale Galliera nell'ambito del Festival della Scienza;

 settembre 2017 Webinar organizzato da Etwinning e rivolto a più di 11 mila studenti di tutta
Italia;

 luglio 2017 docente master Cybersecurity;
 luglio 2017 docente allo stage per Magistrati Ordinari;
 giugno 2017 docente al corso di perfezionamento universitario per il "Professionista europeo

della privacy - DPO", organizzato dal Dipartimento di Giurisprudenza;
 giugno 2017 relatore alla terza edizione della conferenza internazionale "Cyber Security for

infrastructure of Energy and Transport”;
 gennaio e aprile 2017 docente dei corsi di specializzazione informatica “criminalità

informatica” presso la Scuola Internazionale di Polizia per il contrasto alla criminlità
organizzata di Caserta;
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Main activities and responsibilities

 durante il l'anno scolastico 2016/2017  ho raggiunto più di 12 mila tra studenti, educatori,
insegnanti e genitori durante incontri mirati ad orientare gli utenti ad un utilizzo consapevole
di Internet;

 ottobre, novembre dicembre 2016 corsi di informatica, sicurezza informatica e digital
forensics per il personale delle Questure della Liguria;

 settembre 2016 docente master di 2° livello “cyber security and data protection” organizzato
da ISICT (Istituto Superiore di Studi in Tecnologie dell'Informazione e della Comunicazione”
dell'Università di Genova;

 anno 2014/2015/2016/2017 ospite in trasmissioni di approfondimento delle emittenti
televisive RAI TGR, Teleliguriasud, Primocanale, Teleradiopace;

 anno 2014/2015/2016/2017 campagna itinerante “Una Vita da Social”, tappe liguri, incontrati
migliaia di studenti sul truck della Polizia di Stato;

 durante l'anno scolastico 2015/2016 ho raggiunto circa 17 mila tra studenti, educatori,
insegnanti e genitori durante incontri mirati ad orientare gli utenti ad un utilizzo consapevole
di Internet;

 2015-2016 progetto SUN, incontri con gli insegnanti referenti delle province di Genova,
Imperia, Savona e La Spezia;

 giugno 2016 corsi di aggiornamento su sicurezza informatica per personale dell’agenzia
regionale ARPAL;

 aprile 2016 Convegno rivolto ai 200 animatori digitali della Regione Liguria;
 convegno per l’Ordine dei Giornalisti di Genova, inserito come aggiornamento professionale

sulle materie informatiche;
 febbraio 2016 organizzato e realizzato la tappa in Francia del progetto “Una vita da Social”

rivolto a circa 200 ragazzi delle scuole francesci;
 gennaio 2016 corso al CAPS di Cesena per gli operatori della Specialità su “sicurezza e reti

di telecomunicazioni”;
 anno 2016 membro del gruppo di lavoro per “l’adeguamento dell’infrastruttura tecnologica

della Polizia Postale e delle Comunicazioni”;
 2015-2016 Progetto Re.Lig per la realizzazione di un docufilm sulle problematiche relative

all’utilizzo di Internet da parte dei giovani;
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Main activities and responsibilities  durante l'anno scolastico 2014/2015 ho raggiunto circa 15 mila tra studenti, educatori,
insegnanti e genitori durante incontri mirati ad orientare gli utenti ad un utilizzo consapevole
di Internet;

 anno 2014/2015 docente ai corsi di aggiornamento interno rivolti al personale della Polizia di
Stato sia ruoli ordinari che ruoli tecnici;

 dicembre 2015 Università Genova corso su sicurezza Informatica a studenti di Ingegneria del
5° anno;

 dicembre 2015 Università Savona corso su sicurezza Informatica a studenti di Ingegneria del
4° anno;

 2-3 dicembre 2015 convegno Alassio (SV) rivolto a 600 studenti delle scuole secondarie di
primo grado;

 novembre 2015 convegno “schiacciati da un click”per 300 studenti delle scuole secondarie di
secondo grado di Savona;

 ottobre 2015 docente master di 2° livello “cyber security and data protection” organizzato da
ISICT (Istituto Superiore di Studi in Tecnologie dell'Informazione e della Comunicazione”
dell'Università di Genova;

 settembre 2015 incontro con 50 laureandi della facoltà di Giurisprudenza su tematiche
relative al crimine su Internet;

 settembre 2015 docente al corso “Contrasto ai crimini informatici in danno dei servizi e
sistemi di home banking” presso il Centro di Addestramento della Polizia di Stato di Cesena;

 settembre 2015 conferenza EM&M Italia “e-Safety: formare i docenti alla cultura della
sicurezza in rete”;

 giugno 2015 docente master di 2° livello in “Scienze di Polizia”;
 giugno 2015 conferenza EPICT “e-Safety: formare i docenti alla cultura della sicurezza in

rete”;
 giugno 2015 Bruges (Belgio) gruppo di lavoro su contrasto pedopornografia online;
 giugno 2015 relatore convegno KIWANIS su Internet e pericoli;
 maggio 2015 convegno a Chiavari presso la Scuola di Telecomunicazioni FFAA;
 aprile 2015 docente università di Savona agli studenti del corso in Comunicazione;
 aprile e maggio 2015 docente ai due corsi “Contrasto ai crimini informatici in danno dei

servizi e sistemi di home banking” presso il Centro di Addestramento della Polizia di Stato di
Cesena;

 marzo 2015 convegno Ordine Giornalisti – Chiavari
 gennaio e febbraio 2015 lezioni presso AUSER, Università 3 età;
 dicembre 2014 relatore al convegno CPEXPO;
 dicembre 2014 docente agli studenti del 5° anno della facoltà di Ingegneria;
 novembre 2014 docente al seminario “Consigli contro le truffe: la Polizia in aiuto degli

anziani” organizzato dalla Questura di Savona;
 ottobre 2014 docente al seminario “Non cadere nella rete: opportunità e rischi della

navigazione Internet” organizzato dalla ASL3 di Genova;
 ottobre 2014  CEPOL (Bramshill - UK): seminario “Social Media implications in Law

Enforcement”;
 ottobre 2014 docente al seminario “Giovani & Sexting” organizzato dalla ASL2 di Savona;
 settembre 2014 docente al corso “Contrasto ai crimini informatici in danno dei servizi e

sistemi di home banking” presso il Centro di Addestramento della Polizia di Stato di Cesena;
 settembre 2014 docente al seminario di diritto forense penale per laureandi della facoltà di

Giurisprudenza dell'Università di Genova;
 aprile 2014 ho insegnato “iI mercato delle vendite online e la tutela dei consumatori: il ruolo

della Polizia Postale” agli studenti del Corso di Diritto della Regolazione dei Mercati e della
Concorrenza, Laurea in Economia e Commercio dell'Università di Genova

 durante l'anno scolastico 2013/2014 ho raggiunto circa 20 mila tra studenti, educatori,
insegnanti e genitori durante incontri mirati ad orientare gli utenti ad un utilizzo consapevole
di Internet;

 dicembre 2013 ho insegnato i "crimini informatici" agli studenti del 5 ° anno del corso di
Ingegneria Informatica presso l'Università di Genova;

 dicembre 2013 ho insegnato i "crimini informatici" agli studenti del 1 ° anno del corso di
Scienze della Comunicazione presso l'Università di Genova;
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Main activities and responsibilities
 ottobre 2013 ho insegnato i “crimini informatici” agli studenti del corso in Diritto Commerciale,

Laurea in Economia Aziendale e Diritto Commerciale 2, Laurea Magistrale in Giurisprudenza
presso l'Università di Genova - Polo di Imperia;

 ottobre 2013 docente allo stage per Magistrati Ordinari presso la Sezione della Polizia
Postale e delle Comunicazioni di Lecce;

 ottobre 2013 docente al corso “Contrasto ai crimini informatici in danno dei servizi e sistemi
di home banking” presso il Centro di Addestramento della Polizia di Stato di Cesena;

 settembre 2013 relatore al seminario sui crimini informatici organizzato dal Rotary Genova
Levante;

 giugno 2013 relatore al convegno “Social Network: rischi e reponsabilità nell'utilizzo” rivolto a
dirigenti della Pubblica Amministrazione, organizzato dal Comune di Genova;

 aprile 2013 docente al seminario di diritto forense penale per laureandi della facoltà di
Giurisprudenza dell'Università di Genova;

 aprile 2013 ho insegnato i "crimini informatici" agli studenti del 5 ° anno del corso di
Ingegneria Informatica presso l'Università di Genova;

 aprile 2013 ho insegnato i "crimini informatici" agli studenti del 1 ° anno del corso di Scienze
della Comunicazione presso l'Università di Genova;

 marzo 2013 ho insegnato i "crimini informatici” agli studenti del Master in Informatica
Giuridica presso il CSIG;

 febbraio 2013 relatore al seminario su Cyber Crime presso Confindustria di Genova;
 nel 2013 ho supervisionato una tesi di laurea relativa allo studio di botnet, presso la facoltà di

Ingegneria Informatica dell'Università degli Studi di Genova;
 negli anni 2012 e 2013 è proseguita l'attività di prevenzione nelle scuole della Liguria, con

numerosi incontri rivolti sia ad alunni, che genitori e professori;
 maggio 2012  docente al seminario su “Use of transnational communication channel for

organized crime and terrorism activities” organizzate dall'Arma dei Carabinieri;
 aprile 2012 ho insegnato i "crimini informatici” agli studenti del Master in Informatica Giuridica

presso il CSIG;
 marzo 2012 ho insegnato i "crimini informatici" agli studenti del 1 ° anno del corso di Scienze

della Comunicazione presso l'Università di Genova – Polo di Savona;
 febbraio 2012 ho partecipato ad un webinar, un seminario sul web, come esperto di

criminalità informatica con circa 80 agenti di polizia europei come partecipanti;
 nel 2008, 2009, 2010 e 2011 sono stato docente del corso di "ICT Security" presso la Scuola

Telecomunicazioni per Aereonautica, Marina ed Esercito per un totale di circa 200 studenti;
 nel 2011 CEPOL (Bramshill - UK): esperto del gruppo di lavoro sul “Cybercrime E-Learning

Module”;
 nel 2011 CEPOL (Sofia - BG): Seminario "Child abuse in cybercrime";
 nel 2010 ho insegnato il corso di "ICT Security" presso la Scuola per Themis ad un corso

rivolto agli specialisti informatici del Comune di Genova;
 nel 2009 ho lavorato al progetto del CNAIPIC (Centro Nazionale per la Protezione delle

Infrastrutture Critiche a Roma) come responsabile tecnico del progetto - budget di 2 milioni di
euro;

 nel 2009 ho supervisionato la tesi di laurea: "Studio, progettazione e realizzazione di un
honeypot per la protezione contro attacchi informatici", della facoltà di Ingegneria Informatica
dell'Università degli Studi di Genova;

 ho partecipato a numerosi seminari sulla sicurezza informatica organizzati dal Comune di
Genova, dall'IIT - Istituto Italiano di Tecnologia, dall'Unicef, dai Lions Club e da altre
associazioni;

 ho insegnanto sicurezza informatica e  navigazione sicura su Internet in quasi tutte le scuole
medie inferiori e superiori della Liguria (da giugno 2010 a settembre 2011 circa 8000
studenti, 500 docenti e 1000 genitori);

 ho insegnato sicurezza informatica e navigazione sicura su Internet nella scuola
internazionale di Monaco di Baviera a maggio 2010 e febbraio 2012;

 nel giugno 2009 ho insegnato i "crimini informatici e la legge" agli studenti del 5 ° anno del
corso di Ingegneria presso l'Università di Genova;

 nel 2008 ho partecipato alla conferenza tenutasi a Bruxelles su "Vulnerabilità dei Sistemi
Informativi e dei suoi impatti economici e sociali intersettoriali".

 nel dicembre 2007 ho partecipato alla riunione del gruppo di esperti sulla raccolta di prove
digitali presso le Nazioni Unite a Vienna come unico rappresentante italiano.
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Name and address of employer Ministero dell'Interno, Polizia di Stato, Scuola Superiore di Polizia
via Pier della Francesca 3, I-00100 Rome

Type of business or sector Istituzione Governativa

Dates Febbraio 2005 – Settembre 2006
Occupation or position held Direttore Tecnico Principale – Analista di Sistemi

Main activities and responsibilities Direttore del 5 Settore
ICT Manager (sicurezza, acquisti)

Sono stato il responsabile del progetto per computerizzare la Scuola Superiore di Polizia e collegare 
alla rete circa 500 utenti.
L'attività ha portato a stendere circa 2000 m di cavo, installare 5 server (file server, proxy, web, mail e
ftp), 10 switch, 2 router e più di 200 computer.
Sono stato il responsabile dei progetti relativi a:
aula multimediale di 100 computer,
centro di creazione multimediale.
Ho insegnato informatica ai Commissari e ai Direttori Tecnici della Polizia di Stato che hanno seguito 
i corsi presso la scuola.

Name and address of employer Ministero dell'Interno, Polizia di Stato, VII Zona Polizia di Frontiera
via Agostino Catalano, I-90129 Palermo

Type of business or sector Istituzione Governativa

Dates Febbraio 2004 – Febbraio 2005
Occupation or position held Direttore Tecnico Principale – Analista di Sistemi

Main activities and responsibilities ICT Manager

Sono stato il responsabile del progetto di collegare informaticamente i 22 uffici della Polizia di 
Frontiera della VII Zona.

Name and address of employer Ministero dell'Interno, Polizia di Stato, Scuola Superiore di Polizia
via Pier della Francesca 3, I-00100 Rome

Type of business or sector Istituzione Governativa

Dates Luglio 2003 – Febbraio 2004 
Occupation or position held Direttore Tecnico – Analista di Sistemi

Main activities and responsibilities Ho frequentato il quinto corso per Direttori Tecnici della Polizia di Stato.
Al termine del corso ho redatto la tesi “Definizione di un'architettura di rete sicura in ambiente 
windows per la distribuzione di applicazioni”.

Name and address of employer EXPERTISE Srl
via Trieste 4, I-17047 Vado Ligure (SV)

Type of business or sector Azienda petrolifera di ingegneria e di servizi per enti governativi

Dates Febbraio 2001 – Luglio 2003
Occupation or position held ICT and QA Manager

Main activities and responsibilities Sono stato il Responsabile IT e QA e sono andato in missione in Kazakhstan come software 
specialist per 4 mesi.
Mi sono anche occupato dell'assunzione di personale (colloqui ed esami).

Name and address of employer STS Srl
via Verdi 5, I-17047 Vado Ligure (SV)

Type of business or sector Società di ingegneria e servizi tecnici per enti governativi e privati

Dates Dicembre 1999 – Febbraio 2001
Occupation or position held Direttore Tecnico e membro del Consiglio di Amministrazione

Main activities and responsibilities Sono stato docente in corsi organizzati per la regione Veneto su “Esperti per la gestione dei sistemi
informatici”. 
Tra I principali clienti I comuni di Savona, Albisola Superiore e Spotorno.

Name and address of employer TNT snc
I-17100 Savona

Type of business or sector Consulente per enti governativi e  internet service provider

Dates novembre 1997 - Dicembre 1999
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Occupation or position held proprietario
Main activities and responsibilities Ho lavorato per:

la provincia di Savona, I comuni di Vado Ligure e Quiliano, la Guardia Costiera di Genova, CSITA
(Centro Servizi Informatici e Telematici) dell'Università di Genova.

Name and address of employer CIMA – Istituto di Idraulica dell'Università di Genova, sede di Savona
Type of business or sector Consulente per ente governativo

Dates 1995 - 1996
Occupation or position held consulente

Main activities and responsibilities Amministratore di rete.

Education and training

Dates 2001 - 2002
Title of qualification awarded  “ISO 9001:2000 Corso tenuto dal RINA

 “Capire le ISO 9000” del RINA
 “Sviluppare un sistema di Qualità come strumento di gestione del proprio business” del RINA
 “ISO 9001:2000 – Sistema di Qualità” del RINA
 “Capire le ISO 9000” del BSI Ltd

Principal subjects/occupational skills
covered

Gestione di un sistema di qualità

Name and type of organisation providing
education and training

RINA Industry e BSI Ltd

Dates 1998
Title of qualification awarded Esame di Stato

Principal subjects/occupational skills
covered

Progettazione elettrica di un lettore CD

Name and type of organisation providing
education and training

Università degli Studi di Genova

Dates 1997
Title of qualification awarded Laurea in Ingegneria Elettronica

Principal subjects/occupational skills
covered

Telecomunicazioni
Tesi dal titolo “QOS percepita in trasmissioni video su reti asincrone”

Name and type of organisation providing
education and training

Università degli Sudi di Genova

Dates 1988
Title of qualification awarded Diploma di maturità scientifica

Name and type of organisation providing
education and training

Liceo Scientifico “O. Grassi”, Savona, ITALY

Personal skills and
competences

Mother tongue(s) Italian

Other language(s)
Self-assessment Understanding Speaking Writing

European level (*) Listening Reading Spoken interaction Spoken production

English B2 Independent user C1 Proficient user B2 Independent user B2 Independent user C1 Proficient user

French B1 Independent user B1 Independent user A2 Basic user A2 Basic user A2 Basic user
(*) Common European Framework of Reference for Languages
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Social skills and competences Ho una naturale propensione a lavorare in team e nel corso degli anni ho sviluppato una competenza
nel lavorare in un ambiente multiculturale.
Ho  lavorato  4  mesi  in  un  campo  petrolifero  in  Kazakhstan,  per  una  joint-venture  internazionale
(Texaco,  British  Petroleum,  Agip,  LukeOil  e  Gazprom).  Il  progetto  ha  coinvolto  europei,  nord-
americani, lavoratori russi e kazaki. Il mio ruolo era quello di guidare il team IT.
Inoltre ho partecipato a riunioni a Vienna, Bruxelles Bramshill (Londra), e Sofia, ho insegnato in una
scuola elementare/media/superiore in Germania, e quando lavoravo presso la "Scuola Superiore di
Polizia" a Roma ho seguito molti visitatori stranieri.
Ho anche partecipato alla riunione del gruppo di esperti  sulla raccolta di  prove digitali  presso le
Nazioni Unite a Vienna come unico rappresentante italiano.
Infine a Palermo mi sono rapportato con i rappresentanti della Comunità europea durante una visita
ispettiva per I controlli frontiera di 1 ° e 2 ° linea.

Organisational skills and
competences

Nel corso degli anni ho sviluppato una forte capacità di coordinamento e di allenare le persone. 
Attualmente dirigo la squadra che si occupa di eseguire le analisi forense su computer e telefoni
cellulari posti sotto sequestro, inoltre sono il manager ICT di circa 100 operatori.
Quando ero a Roma, ho diretto il settore telecomunicazioni (12 operatori), sono stato il responsabile
ICT per circa 100 utenti ed il professore ICT per tutti i nuovi commissari di polizia (circa 300 studenti).
A Palermo sono stato il responsabile del progetto per l'informatizzazione ed il collegamento di tutti i
22 uffici di Polizia di Frontiera della Sicilia.
In passato sono stato un allenatore di pallavolo, sia per adolescenti che adulti semi professionali, e
sto ancora giocando a pallavolo e calcetto.

Technical skills and competences Esperto nell'amminstrazione di reti cablate e wireless
Esperto in sicurezza informatica
Specialista nella gestione di server, firewall e router
Esperto di applicazioni di tipo client/server
Esperto nella gestione di database

Computer skills and competences Esperto dei maggiori sistemi operativi: Unix, Linux, MS-Dos, MS Windows
Esperto  nei principali  programmi MS Office: Word, Excel, Access, Power Point, Publisher, Visio,
Front Page e simili in OpenOffice.org
Competente con I principali linguaggi di programmazione: PHP, C, Pascal, Visual basic
Conoscenze di base di C++.

Other skills and competences Certificato in OSCP (sicurezza attiva)
Certificato in Wireless Hacking
Certificato in Computer Forensic and Anti Forensic
Certificato in tecniche di contrasto alla pedo-pornografia 

Driving licence Patente di guida A e B 
Patente nautica
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Additional information PUBLICAZIONI:

2017 - Manuale "Educazione a corretti stili di vita", capitolo "I social network", realizzato dalla ASL 3
http://www.asl3.liguria.it/on-line-il-manuale-educazione-a-corretti-stili-di-vita.html

2015 – capitolo 17 “I rischi impliciti nella Rete: la sicurezza informatica” del libro “Nonni e nipoti nel
XXI Secolo”, ISBN: 9788859010241, ed. Erickson.

2015  -  Angela  Maria  SUGLIANO,  Roberto  SURLINELLI,  Eugenio  SCILLIA,  “e-Safety:  formare  i
docenti alla cultura della sicurezza in rete”.

2015 – F. Bisio, C. Meda, R. Zunino, R. Surlinelli, E. Scillia, A. Ottaviano “Real-time monitoring of
Twitter  traffic  by  using  semantic  networks”,  Proceedings  of  the  2015  IEEE/ACM  International
Conference on Advances in Social Networks Analysis and Mining.

2014 -  Claudia Meda, Federica Bisio, Paolo Gastaldo, Rodolfo Zunino, Roberto Surlinelli, Eugenio
Scillia, Augusto Vincenzo Ottaviano, “Tecnologie Intelligenti per OSINT da Social Networks”, IISFA
FORUM & CYBERCOP 2014

2014  -  Claudia  Meda,  Rodolfo  Zunino,  Roberto  Surlinelli,  Eugenio  Scillia,  Augusto  Vincenzo
Ottaviano,  “Content-Adaptive  Analysis  and  Filtering  of  Microblogs  Traffic  for  Event-Monitoring
Applications”,  Proceedings  of  the  18th  Asia  Pacific  Symposium  on  Intelligent  and  Evolutionary
Systems, Volume 1, Volume 1 of the series Proceedings in Adaptation, Learning and Optimization pp
155-170.

2014  –  capitolo  17  “I  rischi  impliciti  nella  Rete:  la  sicurezza  informatica”  del  libro  “Senza  limiti.
Generazioni in fuga dal tempo”, EAN 9788851802424, ed. Sironi.

2010 - Marchese, M., Surlinelli, R. and Zappatore, S. , “Monitoring unauthorized internet accesses
through a ‘honeypot’  system”,  International Journal of Communication Systems, n/a.,  Doi:
10.1002/dac.1141.

INTERESSI
libri, film e teatro
Mi piacciono tutti gli sport, in particolare pallavolo e calcio. Mi piace anche nuotare e sciare.
Adoro viaggiare e incontrare persone di diverse culture.

 Genova, 18/11/2020

Page 9/9 - Curriculum vitae of
Roberto Surlinelli


