
 Curriculum Vitae

INFORMAZIONI PERSONALI Nicoletta  Piersantelli

    

TITOLO DI STUDIO

DICHIARAZIONI PERSONALI

Laurea in Architettura, 110/110

Mi occupo di processi partecipativi per le P.A. da più di 10 anni, collaborando con istituzioni  italiane  
ed europee, sia a livello locale che nell'ambito di progetti europei appartenenti a diversi programmi, 
con focus sulla progettazione partecipata di spazi pubblici, pianificazione urbanistica e del paesaggio 
partecipata, la sostenibilità ambientale, la co-progettazione per l'innovazione, la governance e il 
coinvolgimento dei giovani. Architetto, paesaggista e facilitatrice ho lavorato in contesti interculturali, 
sono abituata a coordinare settori diversi, istituzioni governative e non, gestire gruppi, mediare conflitti 
e negoziare.
Ho realizzato numerosi spazi pubblici e cortili di scuole coinvolgendo nel percorso bambini e ragazzi, 
corpo docente, associazioni di genitori e rappresentanti delle istituzioni.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2006

1999

1997

Specializzazione  in Architettura dei giardini e progettazione del paesaggio (punteggio 
50/50) presso Università degli Studi di Genova

Esame di stato per abilitazione all'esercizio della professione di architetto

Dottore in Architettura (punteggio 110/110)presso Università degli Studi di Genova

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Dal 2016 a ora

    

Facilitatrice ed esperta di processi partecipativi, libera professionista, Genova/I.

Consulente per:

Regione Tirolo 
• Consulenza per design e  facilitazoine del team building del EUSALP youth 

Council, Luglio 2022 (con Claire Simon, Valemonti, FR)
Settore: Stakeholder engagement, partecipazione giovanile, dialogo tra giovani e 
decisori politici, sosteniblità ambientale

ACLI Provinciale
• Consulenza peranimazione di comunità per il progetto "Piazze del popolo“ per la 

creazione di uno spazio sociale per i ragazzi dai 14 ai 18 anni presso il quartiere di 
Begato a Genova

              Settore: SStakeholder engagement, partecipazione giovanile, disagio sociale

SOCIOLAB
• Consulenza per lo stakeholder engagement nell’ambito del progetto RACINE, 

Rete in Azione per Conservare e valorizzare il patrimonio e l’IdeNtità CulturalE - 
Interreg Maritime – In corso
Settore: Stakeholder engagement, cultura partecipata,partecipazione giovanile, 
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patti di collaborazione
LAND srl

• Consulenza per lo stakeholder engagement nell’ambito del progetto H2020 
Heritact- 2023 in corso

• Consulenza per lo stakeholder engagement nell’ambito del progetto H2020 T-
Factor Participatory futures, cocreating cities with temporary urbanism- 2020 in 
corso
Settore: Stakeholder engagement, utilizzo temporaneo, placemaking, urbanistica 
partecipata, masterplanning alternativo, progettazione del paesaggio

Regione Tirolo 
• Design e facilitazione del processo youth.shaping.EUSALP, processo di 

coinvolgimento dei giovani nel framework della Macroregione Alpina e processo di 
dialogo con i decisori politici - 2020
Settore: Stakeholder engagement, partecipazione giovanile, dialogo tra giovani e  
decisori politici, sosteniblità ambientale

• Coordinamento dello studio volto ad individuare le linee guida strategiche per la 
governance e il coinvolgimento dei giovani nelle politiche della macroregione alpina
EUSALP - 2019
Settore: Stakeholder engagement, partecipazione giovanile, dialogo tra giovani e 
decisori politici, sosteniblità ambientale

Provincia di Brescia 
• Stakeholder engagement e comunicazione Progetto Move in Green, mobilità 

sostenibile in Alta Val Camonica, Brescia/I – consulente di T-Bridge 2018 in corso
Settore: Stakeholder engagement, sostenibilità ambientale

Comunità Valle di Cembra
• Design e facilitazione del processo partecipato per la stesura di un piano di azione 

dinamico per lo sviluppo della Valle di Cembra nell’ambito della candidatura a 
GIAHS (Globally Important Agricultural Heritage Systems); membro del gruppo di studio 
incaricato della stesura del piano dinamico di azione. 2021 in corso
Settore: Stakeholder engagement, tutela e sviluppo del paesaggio, comunità 
sostenibili, „Farm to fork“ Strategy

Consorzio Tassano TST
• Design e facilitazione del processo di stakeholder engagement sui temi di Agenda 

2030 per il territorio del Tigullio - 2021
Settore: Stakeholder engagement, sosteniblità ambientale, inclusione lavorativa

CSVnet
• ViviVOCE Cantieri sociali - Design e facilitazione del processo di stakeholder 

engagement per la costruzione della nuova casa del volontariato a Milano - 2021
Settore: Stakeholder engagement, sosteniblità ambientale, sviluppo organizzativo, 
comunità sostenibili

CIPRA INTERNATIONAL 
• Design e la facilitazione della proposta di strategia di engagement dei giovani per 

la macroregione alpina.2020-21
Settore: Stakeholder engagement, partecipazione giovanile, dialogo tra giovani e 
decisori politici, sosteniblità ambientale

AMIU Genova Spa (Azienda partecipata del Comune per la gestione dei rifiuti)
• processi partecipativi, dialogo con i municipi e le associazioni, stakeholder 

engagement per il forum Liguriacircular e per il processo di stesura del Bilancio di 
sostenibilità. 2016-2018

• Costruzione della rete cittadina del riuso del legno - Progetto H2020 FORCE Cities
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Dal 2010 ad ora

cooperating for circular economy 2016-2020
Settore: Stakeholder engagement, gestione rifiuti, economia circolare

• Piano strategico per il nuovo sistema di centri del riuso e del riciclo - Progetto 
H2020 FORCE Cities cooperating for circular economy
Settore: gestione rifiuti, economia circolare, cittadinanza attiva, stakeholder 
engagement

Progetto EFFICACITY – coinvolgimento die cittadini sul tema della gestione die 
rifiuti ingombranti, finanziamento FSE 2021 in corso
Settore: gestione rifiuti, economia circolare, cittadinanza attiva, stakeholder 
engagement

Comune di Genova
• Stakeholders engagement per la straegia regionale di sviluppo sostenibile della 

Regione Liguria - 2018-19
                  Settore: Stakeholder engagement,sostenibilità, agenda 2030

• Stakeholders engagement  e catena del valore locale - Progetto H2020 FORCE 
Cities cooperating for circular economy

Settore: Stakeholder engagement, economia circolare

• Coordinamento della rete di Palazzo Verde Labter Green Point, Centro di 
educazione ambientale del Comune di Genova

Settore: Networking, educazione allo sviluppo sostenibile

• Municipio Centro est – processo partecipato „Rileggere il territorio“, partecipazione 
della cittadinanza attiva in rete; design del processo e facilitazione

Settore: Stakeholder engagement, Giovani, partecipazione

GAL Genovese
• facilitazione del dialogo locale tra giovani e amministratori (Valli Polcevera, Stura, 

Orba e Leira) per il progetto GaYA- Governance and Youth in the Alps, 
INTERREG-Alpine Space

Settore: partecipazione giovanile, dialogo con i decisori politici

ANCE Genova – Associazione Nazionale dei costruttori edili
• analisi dell'immagine percepita attraverso il coinvolgimento degli stakeholders, 

preliminare al nuovo piano di comunicazione
Settore: dialogo con gli stakeholder, analisi immagine percepita

Collaborazione con SocioLab (FI) 
• facilitazione del processo partecipativo per la gestione dei rischi derivanti dalle 

alluvioni in 9 Comuni della Liguria per il progetto PROTERINA 3 Evolution, 
INTERREG Maritime Italia-Francia

Settore: partecipazione, gestione del rischio, comunità resiliente

Titolare di studio di architettura del paesaggio e progettazione partecipata a 
Feldkirch/A e Genova/I. (www.nicolettapiersantelli.eu). 
Progettazione di spazi pubblici, piani partecipati degli spazi liberi, verde residenziale, dal 
progetto preliminare alla realizzazione.
Settore: urbanistica partecipata, pianificazione comunale partecipata

2016 Progettazione partecipata per uno spazio pubblico e cortile di una 
scuola a Brederis/A. 
Committente: Comune di Rankweil. Realizzazione in corso.

2015 Progettazione partecipata per uno spazio pubblico a Feldkirch/A. 
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Dal 2013 al 2016

Dal 2012 al 2014

Committente: Centro pedagogico Feldkirch, cortile della scuola

2014 Progettazione partecipata per uno spazio giochi pubblico a Hard/A. 
Committente: Comune di Hard. Realizzazione 2015.

2013 Progettazione partecipata per due spazi pubblici a Satteins/A. 
Committente: Comune di Satteins. Realizzazione 2014/15

2012 Progettazione partecipata per la piazza del mercato e per il cortile di 
una scuola a Rankweil/A . Committente: Comune di Rankweil/A. 
Realizzazione 2012.

2011-2012 Piano partecipato degli spazi aperti e giocabili– Comune di 
Satteins/A. Committente: Comune di Satteins/A, 3500 abitanti.

2011 Responsabile di progetto per il progetto giovani „mobilemente: 
laboratorio creativo per lo spazio pubblico. Comune pilota: Höchst/A 
Committente: Regione Vorarlberg e VAI (Istituto di architettura del 
Vorarlberg)

2010-2013 Progettazione partecipata con anziani, giovani e bambini per il nuovo 
Laurentius Park, Bludenz/A. Committente: Comune di Bludenz (con  
arch. M. Mitiska). Realizzazione 2013.

2010-2011 Piano partecipato degli spazi aperti e giocabili– Comune di  
Rankweil/A. Committente: Comune di Rankweil/A, 12.000 abitanti.

2010 Piano partecipato degli spazi aperti e giocabili– Comune di 
Bludenz/A, Comune di Bludenz/A, 14.000 abitanti.

2010 Responsabile di progetto per il progetto giovani  del Vorarlberger 
Architektur Institut „FreiluftWOHNZIMMER“ (www.architekturtage.at):
sviluppo del concetto di uno spazio pubblico dedicato ai giovani in 4 
comuni della regione attraverso 4 processi partecipativi, 
individuazione delle aree, organizzazione del concorso per la 
realizzazione.

2009 Responsabile di progetto per „Coltivare l´ntegrazione“ - giardino 
interculturale per e con i rifugiati politici di Schruns/A - Caritas 
Vorarlberg

Project manager presso CIPRA International, Commissione Internazionale di 
protezione delle Alpi, Schaan/Liechtenstein (www.cipra.org). Progettazione europea per lo
sviluppo sostenibile, educazione non formale alla sostenibilità, partecipazione giovanile 
nelle Alpi. Progettazione, ricerca di partner e fondi, project management, nell'ambito dei 
programmi YOUTH in ACTION, ERASMUS+, Alpine Space, Europe for Citizens. 
Settore: partecipazione, sostenibilità ambientale, giovani, decisori politici, educazione alla 
sostenibilità, apprendimento non formale

Consulente dell' Istituto di Architettura del Vorarlberg per l'educazione all´architettura nelle 
scuole (www.unitarchitektur.at). Progettazione, ricerca partner e fondi,  project 
management.
Settore: apprendimento, partecipazione, costruire e paesaggio sostenibile

„Technik Bewegt“. Educazione all´architettura del paesaggio per studenti dell´ultimo anno 
della scuola superiore. Concetto elaborato per il programma nazionale promosso dagli 
ordini degli Architetti riuniti, Committente: Vorarlberger Architektur Institut.
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2007

2006

Dal 2004 al 2006

 

Consulente per Istituto di Architettura del Vorarlberg per l'educazione alla cultura 
architettonica e del paesaggio nelle scuole (www.unitarchitektur.at). Sviluppo di moduli di 
formazione, ricerca partner e fondi,  project management.
Settore: apprendimento, partecipazione, costruire sostenibile

Consulente di Regione Liguria per lo studio propedeutico alle linee guida per gli 
stabilimenti balneari.
Settore: analisi del paesaggio, stakeholder engagement. 

Consulente per ICCOPS, Landscape, Natural and Cultural Heritage Observatory.Gestione
integrata delle coste del Mediterraneo volta al turismo sostenibile; Progetto BEACHMED, 
INTERREG IIIC SUD,  (http://www.beachmed.it) 
Settore: paesaggio, gestione costiera integrata

Consulente per Provincia di Genova
• Coordinamento del Joint project office Vallescrivia : ufficio tecnico riunito di 6 

comuni in Vallescrivia, per l’attuazione degli interventi di riqualificazione urbanistica 
e socio-economica. Attività di coordinamento locale, gestione dei processi 
partecipativi, attività di animazione territoriale, ricerca fondi, network interregionale. 
Committente: Provincia di Genova, Area 05

Settore: urbanistica partecipata, coordinamento istituzioni, protocollo di fiume, contratti di 
quartiere 

• progetto europeo POSEIDON (INTERREG IIIC Project of socio economic 
improvement in deprived neighbourhoods -www.poseidon-partnership.net), da 
Aprile 2004- incarico 36 mesi. 

Settore: urbanistica partecipata, partecipazione

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 

Tedesco C1 C1 C1 C1 C1

Inglese C1 C1 C1 C1 C1

Competenze comunicative Abilità di ascolto attivo, empatia, espressione chiara di pensieri e emozioni; consapevolezza delle 
differenze culturali e di identità nella comunicazione; capacità di gestire l'ambiguità e i processi di 
cambiamento; capacità di coinvolgere ed incoraggiare gli altri.Capacità di dialogo con soggetti e 
istituzioni diversi. Buone capacità di relazione con i media.

Competenze organizzative e
gestionali

Lavoro in modo molto strutturato e sistematico, con fondate basi di competenze specifiche e con 
molta creatività. Sono abituata a risolvere situazioni impreviste, a prendere decisioni, a coordinare 
team di persone differenti con un approccio di leadership partecipata.

Competenze professionali Buona padronanza di gestione di processi partecipativi anche complessi inclusa la gestione del 
conflitto; capacità di utilizzare anche lo strumento della facilitazione visuale 

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE

Elaborazione
delle

informazioni
Comunicazione

Creazione di
Contenuti

Sicurezza
Risoluzione di

problemi
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Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato

Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato 
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione

Ulteriori competenze
informatiche

Altre competenze

Office (Word, Excel, PowerPoint)
CAD Software: VectorWorks, Autocad
Desktop Publishing e Foto Software: Adobe (Photoshop, InDesign, Illustrator)

Sketch Notes e Visual Tools, facilitazione visuale e graphic recording
Visualizzazione e counseling nei processi

Patente di guida B

ULTERIORI INFORMAZIONI

Pubblicazioni

Appartenenza a gruppi /
associazioni

Corsi

Conferenze e Webinar

“Progettare spazi giocabili” in Architettura del Paesaggio n. 40/41 2021 p. 52

„Attivare un luogo di incontro. Laurentius Park in Austria“ in Architettura del Paesaggio, n.36, 
2018 pp 92-95

„Bilancio di sostenibilità 2016 e 2017“ di AMIU GENOVA Spa, Ottobre 2016

„Percorsi partecipativi nella progettazione e nella pianificazione“, con Andrea Pasetti, Collana 
Ricerche, INU Edizioni, 2016

„Angemessene Beteiligung in der Raumplanung” (Trad. La partecipazione adeguata nella 
pianificazione territoriale) Wekheft 01- Gemeindeentwicklung Vorarlberg- Regione Vorarlberg 2016

„Manuale per la partecipazione giovanile nei comuni“, CIPRA International, 2015

“Youth participation in the Alps“, CIPRA International, 2014

“Neighbourhood Management Guide” Editing Wissenschaftszentrum Wien/A WZW, POSEIDON 
partnership 2006; p.39-44, p. 88-92, p.102,105, p.120 

▪Socia di AIP2 Associazione Italiana per la partecipazione pubblica
▪Kammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten für Tirol und Vorarlberg
▪Ordine degli Architetti della Provincia di Genova 
▪Segretaria della sezione Liguria di AIAPP (Associazione italiana Architetti del paesaggio)
▪Consigliera della Fondazione dell'Ordine degli Architetti della Provincia di Genova
▪Membro del gruppo di lavoro su Paesaggi agricoli e GIHAS di IFLA Europe (International Federation

of Landscape Architects)
▪Membro del gruppo di lavoro Green Deal del Consiglio Nazionale degli Architetti

 
• Visual Metaphors Membership, Dario Paniagua, 2021
• Terra Institut: STS Online based solutions for sustainable companies, 2020 
• Facilitazione e animazione territoriale dei processi per la strategia regionale di sviluppo 

sostenibile, S. Mongili/I, 2019
• Visualizzazione e counseling nei processi, Anna Egger-Margit Kühne-Eisendle/A, 2016
• Sketch Notes e Visual Tools, Anna Egger/A, 2015
• Media training, Zürich/CH, 2015
• Comunicazione non violenta, con CIPRA/Liechtenstein, 2014
• Corso di ecoterapia per paesaggisti, Istituto POLIS, Università degli studi di Genova, 

Genova/I, 2006

2020 e 2021  Docente presso la Ianua Summer School per i moduli su “Processi partecipativi”
2020  Docente presso la Force Academy, piattaforma di apprendimento per l'economia circolare e la 
bioeconomia dell'Unione Europea 
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Webinar per Università degli Studi di Genova e per AIAPP
• Rischi climatici e comunità resilienti
• Progettazione partecipata di spazi collettivi

Facilita 2016 e 2017: conferenza nazionale dei facilitatori, Milano

Dati personali Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. 
Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche
con riguardo al trattamento dei dati personali.

Genova, 12 Settembre  2023
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