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 La sottoscritta Ballestri Chiara, consapevole che le dichiarazioni false comportano l’applicazione delle 
sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel 
seguente curriculum vitae, corrispondono a verità.   
Autorizzo al trattamento dei dati personali ai sensi del D.lgs 196/2003 e del Regolamento UE 
2016/679.  Curriculum Vitae 

Euro 
EurEuropass 

 

Europass  
  

Informazioni personali  

Nome(i) / Cognome(i) Chiara Ballestri -05-05-2023 

  

    

  

  

  

  
  

 

Profilo professionale 

 

 
 
 

Esperienza professionale 
 
 
 
 

 
 

Ricerca sociologica quantitativa e qualitativa. Progettazione, realizzazione e analisi di 
strumenti di ricerca quantitativi (questionari) e qualitativi (interviste, focus group, video-
osservazioni). Analisi delle interazioni video-registrate e trascritte in ambito educativo. Analisi 
valutativa di interventi realizzati in contesti educativi. Organizzazione di programmi di ricerca 
e culturali e coordinamento con i soggetti interessati e partecipanti alla ricerca.     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Date 01/2023-05/2023 

Lavoro o posizione ricoperti   Collaboratrice autonoma con partita iva 

Principali attività e responsabilità Collaborazione scientifica per predisposizione di strumenti di raccolta dati, ad esempio 
questionari, interviste e focus group, supporto per la somministrazione di richieste dati, 
collaborazione per l’analisi dei dati raccolti.  

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Fondazione San Marcellino 

Tipo di attività o settore  Ricerca in campo sociale 
 
 
 

Date 07/2022-07/2023 

Lavoro o posizione ricoperti   Collaboratrice (contratto di collaborazione coordinata e conitnuativa) 

Principali attività e responsabilità Coordinamento e programmazione calendari Corso di perfezionamento e summer school 
progetto Dhialogue; gestione rapporto con docenti, studenti, e organizzazioni partner; 
coordinamento con gli uffici competenti.  

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Fondazione Universitaria Marco Biagi 
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Tipo di attività o settore  Tutoraggio e organizzazione 
 
 
 

Date 06/2021-06/2022 

Lavoro o posizione ricoperti    Ricercatrice in ambito sociale, comunicativo ed educativo - Contratto di   
collaborazione 

Principali attività e responsabilità Ricerca qualitativa sui fenomeni migratori nell’ambito del progetto di ricerca europeo Horizon 
2020 CHILD-UP  (Children Hybrid Integration: Learning Dialogue as a way of Upgrading 
Policies of Participation) che riguarda l’integrazione scolastica dei bambini migranti e 
rifugiati.  
 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Dipartimento di studi linguistici e culturali, Università di Modena e Reggio Emilia  

Tipo di attività o settore  Ricerca in campo sociale: attività di trascrizione e analisi di dati di ricerca qualitativa 
(interazioni) nelle classi scolastiche basati su videoregistrazioni di incontri.  
 
 

Date 05/2019-05/2021 

Lavoro o posizione ricoperti    Assegnista di ricerca in ambito sociale, comunicativo ed educativo 

Principali attività e responsabilità Coordinamento con le scuole, ricerca quantitativa e qualitativa sui fenomeni migratori 
nell’ambito del progetto di ricerca europeo Horizon 2020 CHILD-UP  (Children Hybrid 
Integration: Learning Dialogue as a way of Upgrading Policies of Participation) che riguarda 
l’integrazione scolastica dei bambini migranti e rifugiati.  
 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Dipartimento di studi linguistici e culturali, Università di Modena e Reggio Emilia  

Tipo di attività o settore  Ricerca in campo sociale: ricerca di sfondo, progettazione e realizzazione della ricerca 
qualitativa e quantitativa. Progettazione e coordinamento della ricerca con gli insegnanti 
delle classi coinvolte, somministrazione, elaborazione e analisi di questionari e interviste e 
realizzazione di video-osservazioni di incontri e laboratori nelle classi.   
 
 

Date 01/2016-12/2018 

Lavoro o posizione ricoperti    Assegnista di ricerca in ambito sociale, comunicativo ed educativo 

Principali attività e responsabilità Coordinamento con le scuole e analisi valutativa del progetto Europeo SHARMED (Shared 
Memories and Dialogue) che intende promuovere l’inclusione sociale e l’apprendimento dei 
bambini e dei ragazzi di origine migrante, attraverso la facilitazione della narrazione ed 
elaborazione di memorie condivise nella comunicazione in classe.    
 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Dipartimento di studi linguistici e culturali, Università di Modena e Reggio Emilia  

Tipo di attività o settore  Ricerca in campo sociale e comunicativo: progettazione e realizzazione della ricerca 
valutativa. Coordinamento con gli insegnanti delle classi coinvolte, somministrazione di 
questionari, video-registrazione dei laboratori, realizzazione di interviste, trascrizione delle 
video-registrazioni. Analisi di questionari, interviste e interazioni video-registrate, in 
particolare osservando narrazioni prodotte e di tecniche e risultati della facilitazione.   
 
 

Date 03/2015-09/2015 

Lavoro o posizione ricoperti  Ricercatrice in ambito sociale, comunicativo ed educativo - Contratto di 
collaborazione 
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Principali attività e responsabilità Raccolta e analisi di dati riguardanti il “Progetto Prospettive”, ricerca-intervento attuata nelle 
scuole e volta a valorizzare la memoria culturale e il dialogo interculturale attraverso la 
fotografia.  

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Dipartimento di studi linguistici e culturali, Università degli studi di Modena e Reggio Emilia, 
Modena 

Tipo di attività o settore  Ricerca in campo sociale e comunicativo: coordinamento tra le scuole che hanno partecipato 
al progetto e il team di ricerca, video-registrazione dei laboratori, trascrizione e analisi delle 
video-registrazioni, in particolare analisi delle narrazioni emerse durante i laboratori e delle 
tecniche e dei risultati della facilitazione.   
 

Date 09/2013-08/2014 

Lavoro o posizione ricoperti  Assegnista di ricerca in ambito sociale, comunicativo ed educativo 

Principali attività e responsabilità Analisi valutativa del progetto Mosaico (Modena solidale accogliente interculturale e coesa), 
che, con la partecipazione del Comune di Modena, un insieme di associazioni e l'Università 
di Modena e Reggio Emilia, ha avuto la finalità di effettuare una serie di azioni di intervento 
di politica sociale e migratoria.  

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Dipartimento di studi linguistici e culturali, Università degli studi di Modena e Reggio Emilia 

Tipo di attività o settore  Ricerca in campo sociale e comunicativo: analisi valutativa del progetto, mediante diversi 
strumenti quali questionari, interviste e video-registrazioni. Trascrizione e analisi delle video-
registrazioni, in particolare delle forme di comunicazione prodotte.   

  

Date 10/2009-01/2010 

Lavoro o posizione ricoperti Ricercatrice in ambito sociale, comunicativo ed educativo - Tirocinio retribuito 

Principali attività e responsabilità Raccolta e analisi di dati riguardanti le attività delle associazioni presenti in Emilia-Romagna 
nell'ambito dell'educazione alla pace e alla cooperazione internazionale rivolte a bambini e 
adolescenti. Ricerca coordinata dal Centro Studi sulle Culture della Pace e della 
Sostenibilità, Dipartimento di Scienze del Linguaggio e  della Cultura dell'Università di 
Modena e Reggio Emilia. 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Assemblea Legislativa della Regione Emilia-Romagna, Viale Aldo Moro 50, 40127 Bologna.  

Tipo di attività o settore Ricerca in campo sociale e comunicativo 

  

Date 11/2008 - 12/2008  

Lavoro o posizione ricoperti Tutor 

Principali attività e responsabilità assistenza agli studenti nella compilazione dei piani di studio  

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Università di Modena e Reggio Emilia 

 
                                                 Date  

 
09/2006-01/2007 

Lavoro o posizione ricoperti Segretaria 

Principali attività e responsabilità Archivio e segreteria presso studio di consulenza fiscale 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Studio Castagnetti, Rubiera.  
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Istruzione e formazione 

 

  

                                                 Date 01/2010-03/2013 

Titolo della qualifica rilasciata Dottorato in Studi sulla Comunicazione, nell'ambito del Dottorato in Scienze 
Umanistiche 

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Realizzazione e analisi di video-osservazioni riguardanti gli interventi di educazione alla 
relazione rivolti a bambini e adolescenti nel territorio della Regione Emilia-Romagna. Ricerca 
applicata sulla comunicazione, con un orientamento ai communication studies, all'analisi 
della conversazione, alla teoria dei sistemi sociali e agli studi sociologici sulla comunicazione 
interculturale e sulla mediazione. Tesi di dottorato dal titolo: “Il problema della fiducia 
nell’educazione alla relazione”. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 
 

Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia, Modena. 

                                                 Date 11/2006-04/2009 

Titolo della qualifica rilasciata Laurea Specialistica in Teoria e Metodologia della Ricerca Antropologica sulla 
Contemporaneità con punteggio di 110/110 con lode (CLASSE 1/S – CLASSE DELLE 
LEUREE SPECIALISTICHE IN ANTROPOLOGIA CULTURALE ED ETNOLOGIA) 

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Teoria e metodi del dialogo e della mediazione, sociologia delle relazioni interculturali, 
sociologia dei conflitti interculturali, etnologia delle culture mediterranee, etnografia, 
antropologia politica,  economica, delle religioni, delle società complesse, etnolinguistica, 
economia dello sviluppo, culture dei paesi islamici contemporanei. Tesi di ricerca dal titolo 
“Educazione all’economia solidale. Analisi di un’esperienza”. La tesi ha combinato 
approccio antropologico e sociologico per analizzare un intervento di educazione alla 
globalizzazione economica rivolto a bambini e preadolescenti.   

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Università degli studi di Modena e Reggio Emilia, Facoltà di Lettere e Filosofia, Modena.  

  

Date  09/2002-04/2006 

Titolo della qualifica rilasciata Laurea Triennale in Scienze della Cultura - Curriculum in Analisi dei Sistemi Culturali 
e Socio-Economici con punteggio di 110/110 con lode (CLASSE 11 -CLASSE DELLE 
LAUREE IN LINGUE E CULTURE MODERNE) 

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Sociologia dei processi culturali, sociolinguistica, antropologia culturale, etnologia, lingua, 
cultura e istituzioni dei paesi di lingua inglese, francese e spagnola. Tesi di filosofia morale 
dal titolo “L'uomo tra natura e cultura”. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e 

formazione 

Università degli studi di Modena e Reggio Emilia, Facoltà di Lettere e Filosofia, Modena. 
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Pubblicazioni   

Date 2011 

 
 
 
 
 
                                                

                                                     

Ballestri C., Baraldi C., Braglia A., Cortesi G.,”L'educazione alla pace”,  
In Baraldi C., Bertucelli L., Panforti M.D,(a cura di) “Interventi per la pace. Educazione, 
conservazione della memoria e tutela dei diritti umani in Emilia-Romagna”, Carocci, Roma.  

 
2014 
Ballestri C., Baraldi C., “Report valutativo del progetto Mosaico”, pubblicato on-line 
all’indirizzo: http://www.stradanove.net/essere-giovani-a-modena/indagini-e-ricerche/giovani-
e-interculturalita/report-valutativo-del-progetto-mosaico-1/view 
 
2018 
Ballestri C., Rossi E., (2018), “Narrare il genere nell’interazione, tra dialogo e monologo. 
Una ricerca nelle scuole secondarie”, in About Gender, 7 (13): pp. 96-119.  
 
2018 
Ballestri C., Baraldi C., Iervese V., Vincenzi M., (a cura di) (2018), “Sharmed archive. A 
selection”, Metronom Books, Modena.   
 
2021 
Ballestri C., (2021) “La produzione di narrazioni” in Baraldi C, Farini F., Iervese V., (a cura 
di) (2021) “Raccontare storie personali in classe, dalla ricerca all’innovazione educativa”, pp. 
41-64, FrancoAngeli, Milano. 
 
Amadasi S., Ballestri C., (2021), “Representations of integration, cultural differences and 
the intercultural in questionnaires collected with professionals and parents”, in Studia 
Migracyine-Przeglad Polonjiny, 4 (182), pp. 97-117. 
 
 
2022 
Ballestri C., Iervese V., (2022) “Production of narratives”, In Baraldi C., Joslyn E., Farini F., 
(a cura di), “Promoting children’s rights in European schools”, pp. 47-65, Bloomsbury 
Academic, London.  
 
2022 
Baraldi C., Ballestri C., (2022) “Improving pedagogical work: evaluation”, In Baraldi C., 
Joslyn E., Farini F., (a cura di), “Promoting children’s rights in European schools”, pp. 153-
171, Bloomsbury Academic, London.  
 
 
Uscita prevista 2023 
Amadasi S., Ballestri C., (in uscita 2023), “Professionals’ and parents’ representations of 
integration, cultural differences and the intercultural. A quantitative analysis”, in 
Migration Studies.  
 
 

Capacità e competenze 
personali 

 

 
 

  

madrelingua italiana 

  

Altra(e) lingua(e)  

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 
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Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Inglese  
C1 

Livello 
avanzato 

C2 
Livello 

avanzato 
B2 

Livello 
intermedio 

B2 
Livello 

intermedio 
C1 

Livello 
avanzato 

Francese  
B2 

Livello 
intermedio 

B2 
Livello 

intermedio 
B1 

Livello 
intermedio 

A2 
Livello 

elementare 
A2 

Livello 
elementare 

Spagnolo  
B1 

Livello 
intermedio 

A1 
Livello 

elementare 
A1 

Livello 
elementare 

A1 
Livello 

elementare 
A1 

Livello 
elementare 

 (*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

  

          Capacità e competenze sociali Buone competenze nell'ambito del dialogo in contesti interculturali, acquisite durante il 
percorso di studi. Forte propensione al lavoro in team e al contatto con il pubblico, anche con 
bambini e preadolescenti e in contesti educativi. Ottime competenze comunicative, 
dialogiche, di comunicazione interculturale e di mediazione dei conflitti acquisite mediante la 
ricerca sociale in ambito comunicativo ed educativo con bambini e preadolescenti.  Ottime 
competenze di coordinamento e soluzione di problemi acquisite durante il lavoro di ricerca 
sociale. 

Capacità e competenze 
organizzative 

Buone competenze organizzative e di lavoro in contesti di rispetto di scadenze, acquisite 
durante le esperienze di tirocinio, dottorato e ricerca.  

Capacità e competenze 
informatiche 

Buona conoscenza del pacchetto Office (Word, Exel, PowerPoint), e buone competenze di 
navigazione in Internet.  

Patente Patente automobilistica B 

  

 
Partecipazione a 
conferenze   

 
 
 
 
29/06/11 

 Intervento alla conferenza “Gli interventi per la pace in Emilia-Romagna”, presso 
l'Assemblea Legislativa della Regione Emilia-Romagna, Bologna, per la presentazione del 
volume “Interventi per la pace. Educazione, conservazione della memoria e tutela dei diritti 
umani in Emilia-Romagna” (vedi pubblicazioni). 
 
21/11/14 
Intervento alla conferenza “Mosaico: risultati, analisi e nuove proposte di intervento 
interculturale”, presso MEMO, Modena, per la presentazione dei risultati dell’analisi 
valutativa del progetto contenuti nel report realizzato dall’Università di Modena e Reggio 
Emilia e per l’individuazione di nuove linee di intervento.  
 
28,29/06/15 
Intervento al seminario nazionale di sociologia dell’infanzia “La sociologia dei 
bambini e dell’infanzia in Italia: teorie e ricerche”, presso Università di Modena e Reggio 
Emilia, con un contributo dal titolo: “Educazione alla pace e costruzione della diversità”.   
 
23/11/15 
Intervento all’incontro conclusivo del progetto Prospettive: “L’uso della fotografia per 
promuovere il dialogo sulla memoria nelle classi multiculturali: un progetto realizzato in 
alcune scuole modenesi”, presso sala delle giunchiglie, scuola G. Marconi, Modena.    

http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/it
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13/10/17 
Intervento alla conferenza IADA, Dialogue, Interaction and Culture: Multidisciplinary 
perspectives on language use in everyday life, con un contributo dal tiolo “Narration and 
photography: identity at stake”, presso Dipartimento di Educazione, Università di Bologna. 
 
11/12/18 
Intervento alla conferenza finale del progetto SHARMED, con un contributo dal tiolo 
“Students and teachers assessing Sharmed”, presso Aula Magna Università di Modena e 
Reggio Emilia.    
 
 14/02/2019 
Partecipazione al XV convengo nazionale AISV, “Gli archivi sonori al crocevia tra 
scienze fonetiche, informatica umanistica e patrimonio digitale”, con un contributo dal 
titolo “Combining speech and images: the case of the SHARMED archive “.  
 
   

Incarichi istituzionali    

 
 
01/2016-10/2018 

 Rappresentante degli assegnisti di ricerca, presso il Consiglio di Dipartimento di studi 
Linguistici e Culturali, Università di Modena e Reggio Emilia. 
 
 
 
11/2020-05/2021 
Rappresentante degli assegnisti di ricerca, presso il Consiglio di Dipartimento di studi Linguistici e 
Culturali, Università di Modena e Reggio Emilia. 
 
 
 
 
 

 
  

 
 

 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 
2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali".  
 

  
 


