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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  MARIA CRISTINA PANTONE 

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

                                                                 Comune di Genova – Municipio IV Media Val Bisagno - Ambito                                                  

           Territoriale Sociale n. 47 – Tutela Minori e Famiglie –  

Assistente Sociale Gestione casi e progetti, Referente per la presa in carico     

di Adulti – Referente Team Tecnico Prevenzione e Comunità (a livello 

territoriale) 

  

     Dal 2006 al 2016  Incarico di Vice Coordinatore, con mansioni di coadiuvare il Coordinatore 

Lettera Circolare Prot. 

PG/2007/659032 dell’8.05.2007  

 

 

 nella gestione del personale, distribuzione carichi lavoro, gestione uffici amministrativi 

secondo le linee programmatiche del Segretario Municipale. 

 

   Dal 07.03.1996 allo 03.06.2003          Comune di Genova – Distretto Sociale Rivarolo 

                                                                Servizi Sociali Territoriali – Tutela Minori e Famiglie 

                                                                Assistente Sociale Collaboratore 

                                                                Gestione casi/progetti 

 

      Dal 31.07.2001 al 31.12.2001          Comune di Genova – Direzione Servizi alla Persona 

            Indennità di responsabilità          Incarico di Tecnico Politiche Sociali Disabilità (50%) c/o Segreteria Tecnica 

                                                                Gestione liste di trasporto lavorativo disabili, vacanze estive disabili 

 
      Dal 06.02.1996 al 03.06.1996          ASL 3 Genovese – Nucleo Operativo Assistenza Consultoriale 

                                                                               Assistente Sociale Collaboratore – Tutela Minori 

                                                                Gestione casi 

 

       Dal 17.10.1994 al 17.01.1996        Comune di Genova – Casa di Riposo Ex “ONPI” di Quezzi 

                                                               Assistente Sociale Responsabile – Tutela Anziani 

                                                               Gestione inserimenti, progettazione eventi, gestione qualità della vita 

       

 Da marzo 1994 a settembre 1994       Attività di volontariato presso l’Ufficio di Servizio Sociale del Comune di Sora (FR) 

                                                                      In qualità di Assistente Sociale 

 

 

 

 

 

  

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
2022       

 

 

 

European Association for Transactional Analysis - EATA - 

Counselor Transactional Analysis CTA - C 13.05.2022 
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2010 
 

Master Innovazione Pubblica Amministrazione (MIPA) c/o  

Dipartimento Scienze Economiche e Finanziarie (Di.s.e.fin.) 

 Università Genova 

  

 2008 Counselor Professionista ad Indirizzo Analitico Transazionale 

 Jesuit Encounter Training - Genova 

  

 2004 Laurea Specialistica in Servizio Sociale 

 Università di Trieste 

  

 2001 Baccalaureato in Sacra Teologia 

 Università Pontificia Urbaniana - Roma 

  

 1990 Diploma di Laurea Assistente Sociale –  

 Magistero “Maria SS. Assunta” - Roma 

 Iscrizione Albo Ordine AASS n. 199 – Sez. A 
 

 

SUPERVISORE TIROCINI 

UNIVERSITARI 

 

  

Dal 1996 al 2021 Attività di Supervisore di Tirocinio Professionale c/o Università di 

Genova - Corso di Laurea Triennale di Servizio Sociale 

  

Dal 2012 al 2015 Attività di Supervisore di Tirocinio Professionale c/o Università di 

Genova - Corso di Laurea Specialistica di Servizio Sociale 
  

MEMBRO SUPPLENTE 

COMMISSIONE ESAMI DI STATO 

PER ASSISTENTI SOCIALI 

(SEZIONI A E B) 

Sessione autunnale Corso di Laurea in Servizio Sociale – Facoltà di 

Giurisprudenza – Università di Genova 

  

Novembre 2013  
  

  

PROFESSORE A CONTRATTO  

CDL  SERVIZIO SOCIALE 
da 7 settembre 2021 ad oggi 

 

 Docente di Tirocinio Professionale II – Sez. A-L del Corso di laurea 

triennale in Servizio Sociale – Dipartimento di Giurisprudenza – 

Università di Genova   

CULTORE DELLA MATERIA 

 DI SERVIZIO SOCIALE 

 

  

Da gennaio 2014 ad oggi Affiancamento al Docente Incaricato di Tirocinio II anno, sez. A-L – 

del Corso di Laurea triennale in Servizio Sociale   

Dipartimento di Giurisprudenza – Università di Genova 

24 aprile 2014 

E maggio 2018 
Lezione Corso Programmazione dei Servizi Sociali 

Laurea Magistrale Direzione Sociale e Servizi alla Persona – Università 

Genova 

  

ATTIVITÀ DI VOLONTARIATO C/O 

JESUIT ENCOUNTER SERVICE - 

GENOVA 

 

  

Da ottobre 2014 a ottobre 2017  Partecipazione ai gruppi di supervisione e presa in carico di casi 

assegnati 
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I.T.A.C.A.  
INTERNATIONAL TRANSACTIONAL ANALYSIS 

FOR CHILDHOOD AND ADOLESCENCE 

Partecipazione alle Edizioni VI – anno 2013, VII – anno 2014, VIII – 

anno 2015 dei Seminari di Lavarone e ai relativi Gruppi di 

Supervisione 

28-29-30 Agosto 2015 Relatore: “Caterina: la pluralità delle professioni nella relazione di 

aiuto” 29.08.2015 

  

PUBBLICAZIONI/REALIZZAZIONE 

EVENTI 

 

  

Libro pubblicato Pantone M.C., Codice deontologico dell’assistente sociale. Per 

studenti e neoprofessionisti, Cultura&Musica San Torpete, Genova 

2020.  

Articoli pubblicati Da dicembre 2014, redattrice di articolo mensile della Newsletter on 

line del “Centro Oncologico Ligure – COL”: 

http://www.colge.org/index.asp; rubrica “Tenerezza…” riflessioni circa 

tematiche teologiche attualizzate 
 

 Pantone M.C., Le emozioni degli operatori a contatto con situazioni 

ad alta intensità emotiva. Riflessione metodologica, in “Prospettive 

Sociali e Sanitarie”, n. 7/2013, pp. 29-31 
 

  

Pantone M.C., “Progetto primavera”: Lavorare per Progetti, in “La 

Rivista di Servizio Sociale”, n. 3 /2005, pp. 47-57 
 

Pantone M.C., <<Cara anziana, caro anziano… Le politiche 

pubbliche>>, in Missioni Consolata (Maggio/2005) 38-39 
 

 Farinella P. – Pantone M.C., <<Una perla per l’ultimo miglio. Visita 

ad una residenza per anziani poveri>>, in Missioni Consolata 

(Maggio/2005) 32-36. 

  

 Pantone M.C., Piano di Zona (PZ): un percorso metodologico, in “La 

Rivista di Servizio Sociale”, n. 4 /2004, pp. 29-37 

 

Collaborazione Seminario CROAS 

Liguria 

Pantone M.C. – Merlatti M. – Cogno T. “Prova a com… prenderli” 

OAS Liguria 15.11.2010 con intervento filmato “L’adolescente 

protagonista della sua crescita” - Genova 

  

Organizzazione evento pubblico  

Pantone M.C. 

“FENOMENO “GROOMING”- I nostri figli sono al sicuro navigando 

in rete? Indicazioni e suggerimenti per essere adulti responsabili e 

genitori tutelanti. In collaborazione con Questura di Genova – Polizia 

Postale     17.04.2012/19.04.2012 Genova 

 

Organizzazione Seminario  

Pantone M.C.  

(Organizzatore - Relatore) 

“BAMBINI INVISIBILI”: quando i comportamenti responsabili 

migliorano la collettività (nell’ambito delle attività dei Gruppi 

Territoriali interistituzionali del “Progetto Arianna” del Comune di 

Genova) – Principale relatore: Procuratore Capo della Procura della 

Repubblica c/o Tribunale per i Minorenni di Genova - Dott.ssa Cristina 

Maggia - 7.06.2012 Genova 

  

Convegno Pubblico 

Pantone M.C. 

(Relatore) 

“Avvocato di strada: la comunicazione e la gestione del rapporto 

con i soggetti fragili” – Relazione: Rapporti tra servizi territoriali del 

comune e servizi legali del volontariato: aspetti deontologici e 

giuridici” 07.03.2014 Genova 

  

Convegno Pubblico 

Pantone M.C. 

(Relatore) 

“Modelli di accoglienza nelle strutture residenziali per minori: 

l’esperienza del Consorzio Agorà” – Relazione: “Intervento socio-

educativo a sostegno della genitorialità”. 07.05.2014 Genova 

 

Formazione Insegnati Settore 0-6 “Anche i bambini dicono di no” nel ciclo “Non ci sono più i bambini 

di una volta” – Municipio IV Media Val Bisagno – 03.12.2014 Genova 

  

  

http://www.colge.org/index.asp
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Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del RGPD 2016/679, del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003 e 

successive modificazioni ed integrazioni. 

 

 

 

Data______________________                                                                  Firma_____________________ 

 


