JEU0pPass

INFORMAZIONI PERSOMNALl  Alessia Antenella Rossi

Da novernbre
2016 a novembre

Dal 2013 a oggi

Dal 20012 al 2007

Cumcalum Vg Alessia & Rpss

Psicologa del lavero e delle organizzazion, specialista in psicologia clinica,
psicoterapeuta

Docente a contratto presso I'Universith degh Studi di Genova

Membro del consiglio direttive della Siplo [Societh Itmliana di Psicologia del lwora o
dell’ Grganizzazione]

incarico di collaborazione per attivita di asustenza alla  didattica, quali 0l
coordinamento e o realizrarione di progett! formativi, compresa ['artivits di docenza,
nel’ambito dell'orientamento & destinati slle figure tutoriali e di coordinamento del
progetto matricole 2016/2017 per il contrasto alls dispersione studenteses

UNIVERSITA DEGU STUDI DI GENOVA - AREA APPRENDIMENTO PERMANENTE,
ORIENTAMENTO, E-LEARNING - Piazra della Munziata 2 - 16124 Genova
Artivita o settore: CODRDINAMENTO DI PROGETTD

Incarico di insegnamento di “"Metod| & strument| in psicologla dell'orlentamante® (54
ore) presso la Scuola di Scienze Sociali — Dipartimento di Sclenze delta Formazione
dell Universith degll Studi di Genova

UNIVERSITA DEGLI STUDI D GENOVA - Scuola di Sclenze Soclali - Dipartimento di
Sclenze della Formarione - DISFOR - Corso Androa Podesta 2, 16128 Genova
Abthvita o settore; DOCENZA UNIVERSITARI

Ceribulente a incarlco professionale
Responsabile del processo o valutazione e centificarions dille competenze nellambito del plani
formatrl finantiati da Fondimpresa

GAMMA SERVIZI - CORSO RE UMBERTO 84 - 10128 TORINO - WWW.GAMMASERVIZLIT
Antivith o settore: PROGETTAZIONE DI PIANI FORMATIVI AZIENDALL, MONITORAGGIO E
VALUTAZIONE DELL'ATTIVITA FORMATIVA
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Dial 2012 af 2016 Consulents a incarico professionale

COMUNE DI TORIND ~ DIVISIONE SERVIZI SOCIALI E RAPPOSTI COM LE ATIENDE
SAMITARIE - Via GiuLen, 22 - 10122 Torko

Attivita o settore: PROGETTAZIONE FORMATIVA, DOCENZA E ACCOMPAGNAMENTO DI
GRUPPI DI LAVORD

Incarico  di  insegnamento  per I'AA. 2009/2010 di "Teorie e pratiche

ALA, 2009/ 2010 dell'orientamento”(26 ore} nell'ambits del Master universitario di | livello in pestione «
fermarione delle risorse umane per lo sviluppo dell'individuo, defle organizzazioni e del
territanio dell'Universita della Valle d'basta

UNIVERSITA DELLA VALLE D'ADSTA - STRADA CAPPUCCINI, 24 - 11100 AGSTA
Akthvita o settore: DOCENZA UNIVERSITARIA

Dal 2008 & oggi Consulente a incarico professionale
Consulente in percorsi di evientamento e bilancio di competense, progettazione formativa e docenza
nef‘ambito delle tematichs sul comportamenti organizzativi e sulla validazione/certificazione delle
competenze secondo gl standard nazionall

CIOFS-FP PIEMONTE - PIAZZA MARIA AUSILIATRICE, 27 - 10152 TORING
Attivith o settore: ORIENTAMENTO E FORMAZIONE PROFESSIONALE

AAL 20062007 Incarico di Insegnamento o “Sociologla del processl culturali e comunicativi® nel corso di lsures
specialistica in Scienze Infermieristiche & ostetriche presso la Facoltd di Medidna e Chirurgia
dell'Universith degli Studi di Genowa .

Incarico di insegnamento di “Psicologla generale” nel corso di laurea speclalistica in Scienze
Infermieristiche e ostetriche presso la Facoltd di Medicing e Chirurgia dellUniversits degh Studl di
Genova

Incarico di docenra Master di | livello in management per le professiont sanitarle infermieristiche e
astetriche e in management par le professioni sanitarie debla rlabilitatione presso |m Facolta di Medicinag
& Chirurgia dell’Universith degll Studi di Genova (il — IV - ¥ modulal,

UNIVERSITA DEGLI STUD| DI GENOVA - Facolth di Medicina e Chirurgla - Via LB, Alberti, 4, 16128

Gemova
Attiith o settore: DOCENTZA UNIVERSITARIA
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Dal 2000 al 2017

Curnculurm Wise Aleseis A Ross)

Socls partner di Polis 2000 sri

Amministraiore delegato (dal 2003 al 2006} di Polis 3000 i
Lesperienza professionale & rifiribile ai seguenti ambeti di intervento-
L sistemi di valutazione del ciclo della performance nella P4

par opportunith, conciliazione vita-lavero

formazione degh adulti

anentamento professonale, consdenza o ruolo e di carriera
wiluppo organizzative,

:Inquﬂlmﬂtﬂhmﬂlnﬂuermummm:hmmm:wmmpem:
strumenti, consulenza € docenza per conto di Linfvarsitd, Istituti di Ricerca nazionali o inernazionall, impress
nazionak e rultinazionali, enti di servizi, armministragioni pubbliche, imprese non profit,

T2 | principali clienti e committent! di Polis 2000: ENEL, ENI, GRUPPO TELECOM [TALIA, FIAT GROUP, IVECO,
ALITALLA CARGE, GRUPPO UNILEVER, FINDOMESTIC BANCA, SNAM RETE GAS, GRUPPD FERROVIE DELLCY STATD,
PROVINCIA ALITONOMA ¥ TRENTD, FEDERAZIONE TREMTINA DELLE COOPERATIVE | AGENZIA PIEMONTE
LAVORD; FONDADONE PIEMONTE DAL VIVO; FONDAZIONE TEATRO MIEMONTE EURDPA, ISFOL, UNIVERSITA
DEGLI STUDI DI TRENTO, UNIVERSITA DEGLI STUDI (4 TORING, UNIVERSITA DEGLI STUD| D FERRARA,
POLITECNICO: D MILANG, POLITECNICO DY TORIMO, COLIN.FO, CODALI, CONSORZID DIRETTOR AMMINISTRATIV
UNIVERSITA ITALIANE, SUM , SCUOLA DI MANAGEMENT PER LE UNIVERSITA | LABORATORIC DI INGEGNERIA
INFORMATICA M TRENTD, FONDADIONE PIEMONTE DAL VIVO, FONDAZIONE SCUOLE CVICHE DI MILAND,
FONDAZIONE TEATRO PIEMOWTE EURC®PA, FONDAZIONE TEATRO RAGAZN £ GIOVANI ONLUS, CONSORDO
MANOMAT, CONSORZIO GAMMA SERVIZI, ITALSCANIA, APSS TRENTO, TIFORMA,

(LI e

RICERCA QUALI-QUANTITATIVA nell'ambito di progetti nazionali ed europet su:
orentamants o servin per | lasvors

clima e cultura organizrativa

aspattative verso | lavaro, soddisfazione e stress laveno correlato
atbeggiamenti verso il lavoro & orlentamento al camblamento

PROGETTAZIONE FORMATIVA E DOCENZA sul temi del comportamento organizzative, in particolare:
# |sadership
lavoro di gruppo
= comunicazions efficace & gestione del colloqui di feedback
®  stile relazionale e gestione del collaborator
*  madelli & sistemi di analisi defle competenze

CONSULENZA DI SVILUPPO ORGANIZZATIVO, in progett dic

changs management

analist dl rusdl & posiriond

analist delle prestazioni & del potenziale

mappatura delle competenge possedutefagite

profili di competenza per percorsi di formazione e di swiluppo di carriera

POLIS 2000 SRL - VIA SAN QUINTING, 40 - 10121, TORIND

Athvith o settore; CONSULENZA RISORSE UMANE, FORMAZIONE, SELENONE DEL PERSONALE.
ORIENTAMENTO e BILANCIO DELLE COMPETENZE, COACHING INDIVIDUALE E DI GRUPPOD
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Dl 1997 a oggd Consulente & incarkoo professianale inserita nell'albo degli espert dell'ISFOL nell’area ORIENTAMENTO

Componente del Tavolo scientifico sull'occupabilith’ nell'ambito del protocollo diintesa promosso
dallisfod - Istitwto per lo sviluppo deofla formazione professionale del lavoratori [2014-2016]

Coordinamento delle attivita dell’ATI che ha collaborato @l progetto nazionale dellisfel “Rapporto
Orientamento” (2009-2011)

Principall incarichi:

Incarico di collaborazione nell’ambito del “Progetto SPO Campania™ PON Ob 3 asse C Mis C1 - Az 5 per
fornire supporto & assisténza tecnica al settore orientamento nelle attivitd di coordinamento del
progetto, di progettazione esecutiva, valutazione e monitoraggio degli interventi {cfr. protocallo 1060

ded 01,/09,/2009)

incarico di collaborazione per la progettazicne & realizzazione defle attivita df ricerca inerenti alle azion
dell"Area Politiche per Morentaments [cfr. protecollo 1060 del 09/02,/3007)

Incarico di eollaborarione nell’ambito del “Progetto Orientaments”™ PON Ob 3 asse C bis C1 — Az, 5 per
la sperimentazione del percorso di bilanclo ISFOL Bidicomp & stesura finale del percarso [cir. protocollo
1060 del QLADG2006)

Incarkcn di collaborasone nell'ambito del “Progetto Onentaments™ PON Db 3 asse © Mis C1 - Az 5 per la
volutatons della nucva sperimentazions del percorsodi bilando I5FOL Bidicomp ¢ stesura protocollo Tnale del
percesg (cfr, protocolio 1060 del O1/09/ 2006}

Incariko di collaborazione nellambito del "Progetto Ovientamento” PON Ob 3 asse C Mis €1 - Az 5 [cfr,
protocollo 11827 del 08,/08,/2005)

Incarico di collaborazione nell’ambito del Progetto "Modeli cognitivo-psicologic nella scela e nel successo della
professione” di assistenza tecnica al MPLS - progetto AT, FSE Ob 3 assa € Mis C1 - Az, 9 [dfr. protocolio 3031 del
16032004

bncarico di collaborazione nellfambeto del progetto “Definizione e valutazione di modelll cognithvo-psicologicl
nela scelta e nel successo della professione? di Assistenza tecnica al MLPS — progetto AT, FSE Ob 3 asse C Mis
C1- Az 9cfr, protocollo 1847 del 31,/01,2003)

incarico di coflaborazione nel ambito del progeto “Definizione & valutasione & modelli cognitvo-paicologici
malla scelfta o nel soesso della professone? di Asistenza teonice al MLPS = progetio AT, FSE Ob 3 anse C bis
€1 = Az, 9{cfr. protocolio 1847 def 11,/03,/2002)

ISFOL - CORSO O'ITALIA, 33 - O01SE ROMA - WWW.ISFOLIT - ENTE NAZIONALE DI RICERCA
SOTTOPOSTO ALLA VIGILANZA DEL MINISTERD DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALL)

Attivitd o settore: Supporto 8l malnstreaming @ alla gestione di progetti di ricerca o sperimentazione
nazlionall ed europel nel campo doll’orientaments prafessionale e del bilancio delle competenza.
Progettazione di strument] e assistenza tecnica alla loro sperimentazione e diffuslone nella rete dei
servizl per il lavoro pubblic e privati [cfr. elenco pubblicaziond)

Dial 1996 &l 3000 Consulenta a incarico professionale
Rieerca, progettations formativa, formazione o onentaments, bilango delle competenze, sviluppo caganizzativo
STUDID META & ASSOCIATI SRL - VIA DEI MILLE, 3, - 30121 BOLOGNA - WWW STUDIOMETA.ORG
Atthita o settore: FORMAZIONE, CONSULENZA, ORIENTAMENTO PROFESSIONALE
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ISTRUTIONE E FORMAZIONE |

1994 . 1998 Diploma & Speciolierazions in Polcolagls Chaicg {¢on  Fvello CEQ A
abilitazione alla psicoterapda)

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA - DIPARTIMENTO DI PSICOLOGIA - VIALE BERT
PICHAT, 5 - 40127 BOLOGMNA

Psicologia clinica e psicaterapia

1589 - 1954 lowea i Pseologie (indireze  di  Psicologia  del Lavoro e delle livelio GEQY
Crganizzazion|)

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORIND - VA GILISEPPE VERDI, 8 - 10124 TORING
Peicologia, sociolog

ottobre 1952 - marm 1993 Attestato di frequenza al corse "Pricodiognostico di Rorschoch® (| lvello)
CNSP - SCUOLA ADLERIANA DI PSICOTERAPIA, - VA SAN DOMENICO 1- 10122, TORING
Pakcologia, sociologia

Lingua madre  Htabiano

Aitre lingue e | el | scamma
Ascolto Lettura interazione Asrodio Lettura
INGLESE At 81 A2 AL A2
FRANCESE =] - I D

SR R SRR e R = -

Cuadro Comune Evropes di Riferimento dedle Lingue

Competenze comunicative Competenze comunicatise-relazionall, competense di analis e rsoluzione def problemi, lavoro in
toam syiluppate in tuttl | molteplicl comtesti del lavon consulerzisle e clinles

Compelenie organazative ¢ Competence di coordinamento e delega delle attivith, competenze di  planificacione &
Eastional programmazions sviluppate in tutti | moleplic contest] del Bavoro consulenziale

Compéetenss professionali Cfr Aree di stthith & responsabilith solte
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Competenze digitali
AUTOWALLITATONE
Elaborazione < I
Salle : ke I:.‘Er;::::;dl Seu mmﬂd‘
informaziani i o
Avangato Avanralo Avaniato Rase Base
Liwelli- UtEnds baws - Lients inbermedio - Utente svaniata
Patente di guida B
ULTERIORN INFORMAZMONI
u
ISCRIZHONE ALL'ORDIMNE DEGL PSICOLOGI DELLA REGIONE PIEMONTE IN DATA 15/04/1996
COMILN. 1747
MEMBRD DEL CONSIGLIO DIRETTIVG della SIPLO (Sociketd itallana di Psicologla del Lavors
o dell'Organizzaziona) ATTUALMENTE IN CARICA
PRECEDENTI INCARICHI UNIVERSITARI
Homina & cultrice defla materis dal 1998 al 2000 presso k3 Facoltd di Psicologla
dedl'Universith degli Studi di Torino nell’ambito dellinsegnaments di “Psicologia della
Formagione” (prof. G.P, Quagling)
Ricercatrice a contratto presso il Laboratorio di Sclenze Cognitive di Rovereto dell University
di Trento |periode febbrajo 1999 - febbrain 2000)
PUBBLICAZIONI
2016 | 1. Introduzione, cap. 1, appendice. in: A Grimaldl (a cura di) DolPAutoValutazione dellOccupabilitd al |

progetto professionale. Lo pratica Isfol o orientomento specialistico, 15FOL RESEARCH PAPER n. 30 (ISBN
978-88-543-0108-5),

2015 | 2. AVD: lo strumento |sfol per Foccupability dei giovanl, Dalle premasse culturall ai criterl g!"ler-a‘ﬁ'ui. con A,
arimaldi, M.A. Bosca, A Porcelli, Osservatorio isfal, 1-2, pp. 63-85.
3, Il guestionario isfol AVD Giowanl, Studio di validazione, con A. Grimaldi, R, Porcelll, E. Silvi, M.A. Boscas,
Cssenvatorio Isfol, 4, pp. 173-205.
2014 | 4 Mentoring. Inc GP, Quaghino (a cu-r-;dl] Formarione, | metod!. Raffaello Cortina, Milano, pp. 575550 (158N
O78-88-6030-679-1)
5. Orientamento: dimensionl e strumenti per "occupabilits, La proposta dedl'isfol al servizbo del glovand, con
&, Grimaldi, R. Porcelli, Osservatorio isfol, 1-2, pp. 45-63.
012 | 6 Introduzione e conclusiond, In: A Grimald| (a cura di) Repporto Orlentomento 2011, Sfide e ofiettivi per
un nuove merceto del lavoro. 1sfol Editore, Roma (15BN 978-88-543-0079-8).
T, Macome, ancora lesdership? Affrontare l'avaria organitzativa insieme agii altri, Animarione Sociale, 268,
pp. 48-53,
2011 B. Pratiche di orentamento ed equilibric tra ambiti di wta. Lesperienza dell'Area politiche per
I'orientaments dell’lsfol, con A. Grimaldi, Fop, n. 304, pp. 65-73.
9, Coaching & mentaring tra formazions e consubenza, in: 0. Boldizzond, R.CO. Macamulll (2 cura di} Ofre
Fawa. Apogeo, Milano, pp. 388-415 (ISBN 9788850320847T). B
2010 | 1 Bilancio di competenze e analisi delle acquisizioni professionali. Buone pratiche nelta Provincia di Trento,
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con C, Ruffini, A, Romani, Professionalits, 109, pp. 25-31.

2009 | 11. Citth che imparano, ovvero apprendere a partecipare, Professionalitd, 105, pp. 66-70

12. La formarione partecipata: | percorsi di fomily iearning, con F. Manfredda, M. Milano, Professiomoiita,
106, pp. B4-B9.

13,  Costruire equilibri per una vita d® gualith. Una muova prospettiva per Forentamento, con A. Grimaldi, &
Porcedll; In: L Lolodice (8 cura di) Ovientamenti Trore ¢ praotiche per b formozione permonents,
Progedit, Bari, pp. 187-216 (ISBN 978-B8-6194-072-7].

2008 | 14. La formazions nells organizzazionl pubbliche: leva a sostegno delle scelte di cambiaments, con G.P,
Cuagling, In: G,P, Quagling, E. Peniti {a cura di] La formarione del management delle universits, 1| Muling,
Bologna, pp. BE-109 (158N 978-B8-15-12110-3).

15, Comunicare nelle organizzationi complesse; Farte di saper costruire & slimentare reti di relazione, con L
Tesio, In: G.P. Quagling, E. Periti [a cura di) Lo formazione del management defie universita, 1| Muling,
Bologna, pp. 154-166 (IS8N 978-84-15-12110-3),

2007 | 16, Uno sguarde sull'orientamento, In: A Grimaldi, A. Del Cimmuto (a cura di) Dialogh! sullorentaments.
Dalle esperienze ol modelll, isfol Editore Roma, pp, 133-157 (15BN 978-88-543-0023-1),

17, Lo consulenzo ovientative per lo conciliagione lawaro-vita. If percorso in.fe.v., con A Grimaldi, R. Porcelli {a
cura di}, Isfol Editore, Roma (ISBN 978-88-543-0281-5),

18, Le parofe dellodentamentos un pusdle da comporre, con A Grimaldi, A Del Cimmuto, Isfol Editore, Roma
(ISEN 978-88-543-0284-6).

2006 | 19. Bidicomp. Un percorso lsfol df bilonclo dl competenre, con A, Grimaldi, G. Montalbano, Isfol Editore,
Foma (ISBN B8-543-0293-T). -

20, Un nuovo percorso di bilancio di competente: Bidicomp. Isfol, con A, Grimaldl, G. Montalbane,
Osservatorio ksfal, 5, pp. 119-135.

1. Ale ricerca delle mie competenze. Uing guido per onentarsi tro servizi ¢ pratiche di bilancio, con A
Grimaldi, Isfol Editore, Roma (15BN 978-88-543-0035-4),

I3, Lanalista di politiche e servizi di orientamanto, con G.P. Quagling. In: A, Grimaldi, A. Del Cimmuto (a cura
di} Funrioni, competenze, profil e percorsl formativi neli'orientomento. Un quoderno od wie degh
operator. Isfol Editore, Roma, pp.55-70 (ISEN B8-543-0294-5).

2005 | 23. Passooliopratica. Uno pratica Isfol df consulenra orientativa, con A Grimaldi, Isfol Editore, Roma (1SBN BA-
S43-0002-0
24, Gestire la carriera: esperienze a confronto, con G.P. Quagling, C, Ghislier], Risorso Uoma, 1-2, pp. 47-62.

2004 | 25 La validazione esterna, In: A, Grimaldi, C. Ghislieri (3 cura di) "o di fronte alle situationl”. Ung strymento
isfol per I'orientamento, FrancoAngeli, Milanc, pp. 72-82 (ISBN D78-2846455062].

26. Coaching & mentoring tra formazione e consulenza, in: D. Boldizeoni, A.C.D. Nacamalll [a cura di] Ditre
Faula. Apogeo, Milano, pp. 67-B5 [I5BN 9788850329847},

27, Costruire il ruolo del tutor, con C. Cortese, FOR, 58, pp. 16-22,

28, Psicologla e competente, con C. Piccardo. In; M. De Piccoli, G.P. Ouagling [a cura di] Psicolpgio sociale in
diologo. Unlcopl, Milang, pp, 493-505 [ISBN 97E8840009339).

29.  Coping & vita adulta: un questionario Isfol, con G. Montalbano, A Grimaldi, Osservatorio ISFOL, 6, pp. 54-
b,

2003 | 30, Lorientomento in Europa; alcune esperiente significotive, con A Grimaldl, €. Ghislleri, G.P, Quagling,
Francofngeli, Milano [ISBN 9738846445001},

31. Orentarsi in Europa, Percorsioe strumentl in guattro paesl europed, con A, Grimaldi, C. Ghislier,
Mageliono, 14, pp. 55-59.

32, Orientarsl in Europa: qguattro paesl @ confronto, In A. Grimaldi {a cura di] Oventare FOrentomento,
Modelll, stromenti ed esperienze o confronto, FrancoAngeli, Milano, pp. 117-125 [ISBN 9738846451255).

33. Coping ed emozionic uno strumento per Morentaments, con A, Geimaldi, G.P. Ceaghing, €. Ghislierl,
Gicrmoie ltodionao of Psicologle dell’ Orientamenta, 412, pp. 14-24,

4. Percorsi di formazione all'orientamento: 'offerta regionale & provinciabe in (talla, In: A Grimaldi {2 cura
di] Profili professionall per Morientamente: lo proposta Isfol. Francofngell, Milano, pp. 144-158.
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2002 | 35. La rassegna defla letteratura, In: A, Grimaldi {a cura dij Modelli e strumenti a confronto: ung rassegng
sull arfentamento. FrancaAngeli, Milano, pp. 25-46 (ISBN 9788B46436054),

36.  Documentare le competenze. Le metodobogie a "portafoglio”, Professionalitd, 68, pp. 5-15.

37, Imparare da lontano, con C Cortese, In C. Piccardo, A. Benozzo, (a cura di) Tutor all'opero. Giernl ¢
associatl, Milano, pp. 147-178 {ISBN 888335303X),

38 W quotidiano apprendimento nelle organizzationi, con C. Cortese, Animarione Sociale, 3, pp. 64-75.

39.  Life Coaching, FOR, 53, pp. 33-37,

2000 | 40. W bilancio di competenze, Swiuppo & Orgenizzazione, 182, pp. 19-36.
41, Motivazione e competenze infermieristiche: o swiluppo & la sperimentazione di un modello, con A,
Grimakdi, Csservetario ISFOL, 4, pp, 23-54.

1999 | 42. Valutazione di un'esperienza di bilancio di competanae. il punto di vista del soggetto, con F. Fraccaroll,
Rizorsa Uomo, 3/4, pp. 353-371.

43. Competenie e percorsi individuali nella determinazione del successo: un'indagine sull'infermiers
professionale, con A. Grimaldi, Osservatorio (SFOL, 3, pp. 58-73,

44, Motvazione e varlabill soggettive: un modello & uno strumento per lo studio della competenza
professionale, con A. Grimaldi, Osservatorio ISFOL, 4, pp. 84-107.

1396 | 45, Un percorss di ficerca: (| cfima urbana, con G.P. Quagling, 5. Capello, Contributi el heboraton def
Dipartimenta di Psicologla, Universits deghi 5tudi di Toring, 1, pp. 1125,

46. Impegno sociale & visione della politica, con P, Americ & 5. Capelbo, in P, Amerio, Forme df solidariett o
linguaggi defa politica. Bollatl Boringhieri, Taring, pp. 210-231 [ISBN 97EREII955780).

1994 | 47, Motivaziene al lavoro & impegno volontario, con G.P. Quagline e 5. Capello, Sviluppe & Organizzazione,

143, pp. 96-106.
|
Dt personall Imﬂiﬂ;hmﬂheéﬂﬁam%aﬁmﬂﬂ:ﬁddﬂﬁn“ﬁm
ﬂumlmmmmmﬂmmﬂuwﬂnm 106/2003 & mi,
Tutela d&meﬁahﬁmﬁﬂmﬂﬂmmd&dﬂﬁw.
Toring, gennaio 2018
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