Carlo Riccardo
Raggi

DATA DI NASCITA:

omissis

CONTATTI

Nazionalita: ltaliana

Genere: Maschile
9 omissis

omisssis

\ omissis

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

09/2010 - 06/2013 - Salita delle Battistine, 16, Genova, Italia

Diploma scuola media
Scuola Media Bertani

09/2013 - 06/2018 - Via Dino Bellucci, 2, Genova, Italia

Diploma di Liceo Classico
Liceo classico Cristoforo Colombo

09/2018 - ATTUALE - Via Francesco Vivaldi, 5, Genova, Italia

Corso di laurea triennale in Economia delle Aziende Marittime,
della Logistica e dei Trasporti

Universita degli Studi di Genova, Dipartimento di Economia

https://economia.unige.it

2019 - 2020 - Genova, ltalia

Scuola di Politiche Liguria
Scuola di Politiche Liguria

http://www.sdpliguria.eu

08/2020 - 01/2021 - Paraatikenttd 7, 45100 Kouvola, Kouvola, Finlandia

Programma Erasmus+ presso South-Eastern Finland University
of Applied Sciences, Finlandia

South-Eastern Finland University of Applied Sciences
https://www.xamk.fi

ESPERIENZA LAVORATIVA

11/2019 - ATTUALE - Genova, ltalia

F.F. Rappresentante degli studenti in Consiglio riunito dei Corsi
di Studi triennali di Economia

Dipartimento di Economia, Universita degli studi di Genova

o Mediare il rapporto tra studenti e docenti,

o Approvare le pratiche studenti {piano di studi, riconoscimento

o esami Erasmus, passaggi e trasferimenti),

o Valutare I'offerta formativa.

o Approvare le attivita curricolari ed extracurricolari (eventi, tirocini,
o conferenze).

01/2020 - ATTUALE - Genova, ltalia

Membro Commissione Assicurazione della Qualita dei Corsi
triennali di Economia

Dipartimento di Economia, Universita degli Studi di Genova

o Attuare le politiche per la qualita attraverso la traduzione degli
indirizzi strategici deliberati dagli Organi di governo in linee
operative.

o Definire degli strumenti per la qualita, in particolare definire
processi e relative procedure per I'Assicurazione della qualita per
la gestione della didattica, della ricerca e della terza missione.

o Programmare e attuare la formazione per 'Assicurazione della
qualita.

o Affiancare i responsabili operativi fornendo supporto di
competenze per lo svolgimento delle attivita di Assicurazione
della qualita.



° Verificare il rispetto delle procedure e delle tempistiche di
Assicurazione della qualita.

° Attivare ogni iniziativa utile a promuovere la qualita allinterno
dell’Ateneo.

e Organizzare e verificare la compilazione della Scheda Unica
Annuale da parte dei Corsi di studio.

° Organizzare e verificare le attivita di Monitoraggio Annuale e di
Riesame Ciclico dei Corsi di studio.

° Organizzare e monitorare le rilevazioni delle opinioni degli
studenti, dei laureandi e dei laureati.

° Fornire consulenza e supporto alle Commissioni paritetiche per la
didattica e il diritto allo studio per la stesura della relazione
annuale.

o Organizzare e verificare la compilazione della Scheda Unica
Annuale da parte dei Dipartimenti.

o Organizzare e verificare le attivitd di Riesame della ricerca dei
Dipartimenti.

° Raccogliere i dati per il monitoraggio degli indicatori, qualitativi e
quantitativi, sia per la didattica che per la ricerca, e curarne la
diffusione degli esiti.

o Assicurare il corretto flusso informativo interno ed esterno, in
particolare da e verso il Nucleo di Valutazione, le Commissioni
Paritetiche per la didattica e il diritto allo studio e I'Agenzia
nazionale di valutazione del sistema universitario.

° Predisporre annualmente una relazione sull'attivita svolta da
inoltrare al Nucleo di valutazione e agli Organi di governo.

07/2020 - ATTUALE - Genova, ltalia

@® Tutor di accoglienza
Universita degli studi di Genova

o Affiancare docenti e personale tecnico-amministrativo
nell'accoglienza delle aspiranti matricole durante le giornate di
Open Day e in altri eventi di orientamento.

Sostegno agli studenti matricole nella fase di inserimento nel
corso di studio.

° Accogliere gli studenti deile Scuole secondarie di secondo grado
durante i Saloni dell'Orientamento: affiancamento ai docenti e
personale tecnico-amministrativo presso gli stand della struttura
di appartenenza. supportare l'informazione e l'orientamento pre-
universitario degli studenti delle Scuole secondarie di secondo
grado, anche fuori regione, esclusivamente con il ruolo di
testimonial,

Partecipare alle attivita di informazione rivolte a tutti gli studenti
iscritti (informazioni su orari, programmi dei corsi, modalita di
compilazione dei piani di studio), in collaborazione con il
personale incaricato del coordinamento della didattica dei vari
corsi di studio.

o

o]

2016 - 2016 - Genova, Italia
@ Stage presso Biblioteca civica Berio
Comune di Genova

e Pubblicita della mostra "Genova nel Medioevo. Una capitale del
Mediterraneo al tempo degli Embriaci"

o Gestione della biblioteca

o Tutela dei libri storici

04/2017 - 04/2017 - Genova, Italia
Stage all'evento cittadino "Rolli Days"




Comune di Genova

o Guida per i visitatori ai palazzi nobiliari genovesi

10/2017 - 10/2017 - Genova, Italia

Stage all'evento cittadino "Rolli Days"
Comune di Genova

© Guida per i visitatori ai palazzi nobiliari genovesi

11/2017 - 01/2018 - Genova, Italia

Stage presso il Museo Sant'Agostino di Genova
Comune di Genova

o Realizzazione di video promozionale del museo.

14/04/2018 - 06/05/2018 - Genova, Italia

Promoter Euroflora
Comune di Genova

° Promoter evento Euroflora
o Immagine promozionale sui canali social di Euroflora

08/03/2019 - 10/03/2019 - Genova, Italia

Promoter al "Festival dell'Oriente”
Promoest Srl

05/06/2019 - 11/06/2019 - Genova, Italia

Sondaggi statistici e interviste pubbliche per AMT Genova
AMT Genova: azienda mobilita e trasporti Genova
Sondaggi statistici su linee aeroportuali "Volabus, i24 e Flybus"

11/2019 - 12/2019 - Genova, Italia
Promoter e Recruiter Just Eat
Just Eat Italy Srl

Promozione e reclutamento di riders

01/2020 - 02/2020 - Genova, Italia
Sondaggi statistici e interviste pubbliche per AMT Genova
AMT Genova: azienda mobilita e trasporti Genova

Interviste e sondaggi statistici sulle linee AMT: metropolitana, ascensore
Castelletto, funicolare Sant'/Anna e biglietteria centrale AMT



COMPETENZE LINGUISTICHE

LINGUA MADRE: italiano
ALTRE LINGUE:

inglese
Ascolto Lettura Produzione Interazione Scrittura
C1 C1 orale orale &
(| 1
francese
Ascolto Lettura Produzione Interazione Scrittura
A2 A2 orale orale A2
A2 A2
tedesco
Ascolto Lettura Produzione Interazione Scrittura
Al Al orale orale Al
Al Al

COMPETENZE DIGITALI

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) / Gestione
autonoma della posta e-mail / Microsoft Office / Posta elettronica /
Social Netwark / Utilizzo del broswer / GDL};FIE-EhrUnw { Google / Buona
padronanza del pc dei software ad esso correlati e del pacchetto Office /
Windows / Outlook

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI.
Corso in Public speaking and Debate 2017

Public speaking course in english at University of Genoa
(DISPO) 2018

CONFERENZE E SEMINARI

2020 > - Milano

@ Corsoin Social Neuro Marketing, Fastweb Digital Academy
2020 > - Milano

$ Corso in campagna pubblicitaria sui social network, Fastweb
Digital Academy

2020 > - Milano

® Corsoin E-commerce management, Fastweb Digital Academy

Genova,10/04/2021



