
 

Indicazioni per l’inserimento online del certificato 
di invalidità, della certificazione di cui alla legge 5 
febbraio 1992 n.104 e della diagnosi di disturbo 
specifico di apprendimento (DSA) 
 
 
Per inserire la certificazione sono necessari i seguenti passaggi: 
 

1. Accedi al portale servizionline.unige.it con le credenziali UniGePASS; 
2. Entra nella sezione dedicata agli studenti, cerca ed entra nella sezione "Disabilità, 

Invalidità e DSA". 
 

 
 

 
 
 

https://servizionline.unige.it/web-sol/it/#/
https://ict.unige.it/unigepass-studenti


 

3. Nella pagina "Certificazioni Disabilità/Invalidità/DSA/BES" leggere le indicazioni riportate 
nel riquadro giallo e scegliere l'etichetta di proprio interesse tra quelle proposte - 
Disabilità, Invalidità, DSA e BES.  
 

 
 

4. Lo studente deve effettuare la selezione dei tre campi richiesti, aprire il link "Informativa 
Privacy" e caricare la propria certificazione in formato PDF.  
Attenzione! È necessario aprire il documento "Informativa Privacy" in un'altra scheda del 
browser di navigazione (Google Crome o Microsoft Edge) per procedere con il salvataggio 
della documentazione caricata. 
 

 
 
 



 

5. Cliccare sul pulsante SALVA per concludere la procedura.  
Il sistema invierà una mail di conferma di avvenuto caricamento della certificazione 
diagnostica. 
Attenzione! Se non sono state eseguite correttamente le azioni indicate nei primi quattro 
punti, la procedura di salvataggio non andrà a buon fine! 

 
 

 
Per problemi relativi all’inserimento online della certificazione puoi rivolgerti 
al nostro Settore ai seguenti recapiti: 

• e-mail inclusione.studenti@info.unige.it 
• telefono: 010 209.51870 
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