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UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI GENOVA  
Verbale del Nucleo di Valutazione 

Riunione del 4 dicembre 2023  
 

Il giorno 4 dicembre 2023 alle ore 8.45 debitamente convocato, si è riunito in presenza, a Genova in 

via Balbi 5, Piano del Rettorato, Aula Ligure, con il seguente ordine del giorno: 

 

1) Comunicazioni; 

 

2) Approvazione del verbale della seduta precedente; 

 

3) Monitoraggio del sistema di AQ di Ateneo: 

a) incontro con il Prorettore alla Formazione, il Delegato del Rettore per l'Assicurazione della Qualità 

dell'Ateneo e il Direttore generale (ore 8.45); 

b) visita alle infrastrutture ore 9.30 dei Corsi di Studio del Dipartimento; 

c) audizione del Corso di Laurea LM-87 Servizio Sociale e Politiche sociali ore 10.30; 

d) audizione del Corso di Laurea L-14&18 Diritto ed Economia delle Imprese ore 12; 

e) audizione del Dipartimento di Giurisprudenza ore 14; 

f) approvazione del feedback relativo all’audizione dell’Area didattica, servizi agli studenti, 

orientamento e internazionalizzazione del 13.11.2023; 

 

4) Funzioni di OIV: monitoraggio e aggiornamento attestazione sull’assolvimento degli obblighi di 

pubblicazione; 

 

5) Varie ed eventuali. 

 

Sono presenti:  

- Prof. Luca Persico; 

- Prof.ssa Maria Rosaria Tiné (Coordinatrice); 

- Prof. Flavio Tonelli; 

- Prof.ssa Diana Rossi; 

- Prof. Vincenzo Zara; 

- Sig.ra Sara Merello. 

 

Presenzia ai lavori il Dott. Jean Paul Braghin (segretario verbalizzante), Capo Servizio 

Organizzazione e Programmazione. 
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1) Comunicazioni 

Il Senato Accademico nella seduta del 21.11.2023 ha nominato la Sig.ra Sara Merello quale 

componente studentessa del Nucleo di Valutazione. Il Collegio le dà il benvenuto e le augura buon 

lavoro nel suo nuovo ruolo. 

 

La Coordinatrice informa che: 

- in data 21 e 22 novembre u.s. ha presentato, rispettivamente al Senato Accademico e al 

Consiglio di Amministrazione, la Relazione del Nucleo di Valutazione 2023. Nel corso del 

confronto sono state poste numerose domande, le risposte alle quali hanno contribuito a 

chiarire i contenuti della Relazione; 

- il Consiglio di Amministrazione nella seduta del 22 novembre u.s. ha approvato il Sistema di 

Misurazione e Valutazione della Performance, sul quale il Collegio aveva fornito parere 

positivo il 13 novembre u.s.; 

- l’Ateneo ha accolto i suggerimenti forniti dal Collegio nella scorsa seduta in relazione al 

“Sistema di Programmazione e Controllo”, riconducendo il precedente “Programma 

Triennale” a una sezione del “Piano Strategico”. Il documento verrà sottoposto agli Organi 

di Governo nella seduta di dicembre. 

Il Prof. Zara informa che il MUR emanerà a breve il DM relativo alle modifiche alle classi di laurea 

e, contestualmente, fornirà una proroga per la procedura di accreditamento dei nuovi Corsi di Studio, 

i quali dovranno conformarsi ai nuovi ordinamenti. 

 

2) Approvazione del verbale della seduta precedente 

I componenti del Collegio approvano il verbale del 13.11.2023. Si astiene la Sig.ra Merello che non 

era presente alla seduta. 

 

 

3) Monitoraggio del sistema di AQ di Ateneo: 

a) incontro con il Prorettore alla Formazione e il Delegato del Rettore per l'Assicurazione della 

Qualità dell'Ateneo (ore 8.45) 

Alle ore 8.45 inizia l’incontro con il Prorettore alla Formazione, il Delegato del Rettore per 

l'Assicurazione della Qualità dell'Ateneo e il Direttore Generale, al fine di individuare strumenti 

comuni per svolgere le attività propedeutiche alla visita di accreditamento periodico che si terrà nella 

seconda metà del 2025. 

Dalla discussione emergono alcuni elementi generali, dei quali sarà informato il Rettore: 

1. la necessità che la Commissione per il coordinamento delle attività propedeutiche 

all'accreditamento periodico dell'Ateneo sia resa pienamente operativa, e che le sue azioni 

siano coordinate con quelle del PQA e del Nucleo di Valutazione, nel rispetto dei rispettivi 

ruoli. A tal fine sarà previsto un incontro che potrà svolgersi durante la seduta di gennaio 2024 

del Nucleo di Valutazione o in altra data contigua; 

2. l’opportunità di organizzare entro i primi due mesi dell’anno, ad esempio in occasione della 

seduta del Nucleo di Valutazione del 12 febbraio 2024, un incontro della Commissione, del 

PQA e del NdV con i Direttori di Dipartimento, i Coordinatori dei Corsi di Studio e di 

Dottorato di Ricerca, ed eventualmente i Prorettori e i Delegati, al fine di illustrare il sistema 

di accreditamento periodico con particolare riferimento alle corrette modalità di redazione 

dell’autovalutazione e all’utilizzo del metodo PDCA; 
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3. l’opportunità di procedere entro la prima parte dell’anno a una prima stesura di 

autovalutazioni svolte a livello di sede, di Corsi di Studio, di Corsi di Dottorato di Ricerca e 

di Dipartimenti, e redatte in conformità al modello AVA 3. Questa prima stesura permetterebbe 

di individuare le possibili aree di miglioramento e di progettare e attuare i necessari interventi 

migliorativi sulle aree individuate. 

Il Delegato del Rettore per l'Assicurazione della Qualità dell'Ateneo evidenzia anche l’utilità delle 

audizioni delle Aree Dirigenziali svolte dal Nucleo di Valutazione. 

 

b) visita alle infrastrutture ore 9.30 dei Corsi di Studio del Dipartimento 

Alle ore 9.30 il Collegio prende visione degli spazi di Via Balbi, 5 e di Via Balbi, 30, utilizzati dal 

Dipartimento, dai suoi Corsi di Studio e di Dottorato di Ricerca, rivolgendo la sua attenzione anche 

alle aule e agli spazi a disposizione dei Dottorandi. 

 

c) audizione del Corso di Laurea LM-87 Servizio Sociale e Politiche sociali ore 10.30 

Alle ore 10.30 la riunione si sposta presso la Direzione del Dipartimento di Giurisprudenza, in Via 

Balbi, 5, primo piano, ove si tengono le successive audizioni, la prima delle quali riguarda il Corso 

di Laurea LM-87 Servizio Sociale e Politiche Sociali. 

Ai fini dell’audizione, è stato inviato al Corso di Laurea un form di autovalutazione relativo all’ambito 

D.CDS del modello AVA 3, nel quale sono elencati tutti i requisiti, i punti di attenzione e gli aspetti 

da considerare per la redazione. A seguito dell’esame del form compilato e dell’audizione, il Nucleo 

di Valutazione formulerà una valutazione preliminare che sarà inviata al Corso di Studi. Il CdS, prima 

della formulazione della valutazione definitiva, potrà inviare eventuali controdeduzioni che saranno 

tenute nella debita considerazione. La valutazione definitiva sarà inserita nella Relazione del Nucleo 

di Valutazione 2024. 

Considerate le nuove modalità di valutazione introdotte dal modello AVA3, l’audizione verte anche 

sull’illustrazione di tali modalità. 

Alle ore 11.55 l’audizione termina. 

 

d) audizione del Corso di Laurea L-14&18 Diritto ed Economia delle Imprese ore 12 

Alle ore 12 inizia l’audizione del Corso di Laurea L-14&18 Diritto ed Economia delle Imprese. 

Ai fini dell’audizione, è stato inviato al Corso di Laurea un form di autovalutazione relativo all’ambito 

D.CDS del modello AVA 3, nel quale sono elencati tutti i requisiti, i punti di attenzione e gli aspetti 

da considerare per la redazione. A seguito dell’esame del form compilato e dell’audizione, il Nucleo 

di Valutazione formulerà una valutazione preliminare che sarà inviata al Corso di Studi. Il CdS, prima 

della formulazione della valutazione definitiva, potrà inviare eventuali controdeduzioni che saranno 

tenute nella debita considerazione. La valutazione definitiva sarà inserita nella Relazione del Nucleo 

di Valutazione 2024. 

Considerate le nuove modalità di valutazione introdotte dal modello AVA3, l’audizione verte anche 

sull’illustrazione di tali modalità. 



 

4  

Alle ore 13.15 l’audizione termina. 

 

La seduta è sospesa dalle ore 13.15 alle ore 14. 

 

e) audizione del Dipartimento di Giurisprudenza ore 14 

Alle ore 14 inizia l’audizione del Dipartimento di Giurisprudenza. 

Ai fini dell’audizione, è stato inviato al Dipartimento un form di autovalutazione relativo all’ambito 

E.DIP del modello AVA 3, nel quale sono elencati tutti i requisiti, i punti di attenzione e gli aspetti 

da considerare per la redazione. A seguito dell’esame del form compilato e dell’audizione, il Nucleo 

di Valutazione formulerà una valutazione preliminare che sarà inviata al Dipartimento. Il 

Dipartimento, prima della formulazione della valutazione definitiva, potrà inviare eventuali 

controdeduzioni che saranno tenute nella debita considerazione. La valutazione definitiva sarà inserita 

nella Relazione del Nucleo di Valutazione 2024. 

Considerate le nuove modalità di valutazione introdotte dal modello AVA3, l’audizione verte anche 

sull’illustrazione di tali modalità. 

Alle ore 15.30 l’audizione termina. 

 

f) approvazione del feedback relativo all’audizione dell’Area didattica, servizi agli studenti, 

orientamento e internazionalizzazione del 13.11.2023 

In data 13.11.2023 il Collegio aveva audito l’Area didattica, servizi agli studenti, orientamento e 

internazionalizzazione in relazione all’Ambito D (Qualità della Didattica e dei Servizi agli Studenti) 

del modello AVA 3 con la presenza dei Prorettori e Delegati competenti per materia. 

Il Collegio esamina la proposta di valutazione redatta dal componente che ha condotto l’audizione.  

Il Collegio approva la valutazione, che sarà inviata al Dirigente competente e al Prorettore alla 

Formazione, con la possibilità di fornire controdeduzioni sugli elementi di fatto. 

 

4) Funzioni di OIV: 

a) Monitoraggio e aggiornamento attestazione sull’assolvimento degli obblighi di pubblicazione 

A seguito di quanto deliberato nella scorsa seduta, la Coordinatrice ha proceduto ad annotare, 

nell’applicativo web fornito dall’ANAC, gli esiti del monitoraggio delle misure di adeguamento agli 

obblighi di pubblicazione adottate dall’Ateneo. La delibera dell’ANAC n. 203 del 17 maggio 2023 

disponeva che la scheda di monitoraggio dovesse essere aggiornata entro il 30 novembre 2023. 

Tuttavia, benché tale monitoraggio sia stato effettuato con esito positivo e il Collegio ne abbia 

deliberati gli esiti in data 13.11.2023, l’applicativo web dell’ANAC non è risultato accessibile alla 

data del 30 novembre.  

A seguito di richiesta per PEC ad ANAC, è stato confermato che, diversamente da quanto indicato 

nella delibera n.203/2023, gli OIV dovevano riferire le verifiche del loro monitoraggio alla data del 

30 novembre inserendo successivamente i dati nel sistema online che sarebbe stato aperto dall’1 al 

10 dicembre 2023. 
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Il Collegio, verificata la persistenza degli esiti positivi delle verifiche di monitoraggio attestati nella 

precedente seduta, li conferma al 30.11.2023 e dà mandato alla Coordinatrice di inserirli 

nell’applicativo on line e all’ufficio di procedere ai successivi adempimenti. 

 

 

5) Varie ed eventuali 

Il Collegio stabilisce di posticipare la seduta prevista per il 15 gennaio 2024 al 22 gennaio 2024. 

Le audizioni già previste e poi rimandate, relative a Corsi di Studio e di Dottorato, si terranno a partire 

dalla seduta di marzo 2024. 

 

Alle ore 16.45 termina la seduta. 

 

 

Genova, 4 dicembre 2023 

 

 
 

 

LA COORDINATRICE  

Prof.ssa Maria Rosaria Tiné 

 (firmato digitalmente)  

IL SEGRETARIO   

Dott. Jean Paul Braghin   

(firmato digitalmente) 
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