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Numero telefonico
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Fax dell’ufficio +390102099469
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TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED

ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio Laurea con lode in Scienze dell’Educazione, indirizzo: “Esperti
nei processi formativi” (2000)

Altri titoli di studio e
professionali - Certificazione DITALS II livello - (2008, Università per

stranieri di Siena)

- Somministratore CILS di I livello - (2008, Università per
stranieri di Siena)

- Somministratore CILS di II livello - (2008, Università per
stranieri di Siena)

- Tutor del processo formativo (2006, Consorzio
Interuniversitario sulla Formazione (CO.IN.FO)

- Diploma di “Addetto agli Uffici Turistici” - (1985, Istituto
Professionale di Stato per il Commercio “U. Vivaldi”,
Genova)

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti) - Dal gennaio 2013 Capo Settore Offerta formazione

permanente - UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI GENOVA

- Dal 2010 al 2012 Capo Settore - Ufficio studi e ricerche -
UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI GENOVA

- Dal 1998 al 2010 Servizio Pianificazione, programmazione
e controllo (supporto al Nucleo di Valutazione di Ateneo,
referente tecnico di ateneo in progetti di ricerca di carattere
nazionale; tutor in corsi di formazione) - UNIVERSITA'
DEGLI STUDI DI GENOVA

- Dal 1989 al 1998 Dipartimento di Scienze Neurologiche
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(segreteria di direzione; gestione amministrativa e
contabile; gestione amministrativa del personale) -
UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI GENOVA

- Referente tecnico dell’Università di Genova del progetto di
ricerca promosso dal Comitato Nazionale per la
Valutazione del Sistema Universitario e coordinato dal
Politecnico di Milano “Analisi delle attività di tipo
amministrativo nel sistema universitario e individuazione di
best practice (progetto Good practice; il progetto Good
Practice 2; progetto Good Practice 2003; progetto Good
Practice 2009) - UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI GENOVA

- Referente per l’Università di Genova nel gruppo di lavoro
sugli sbocchi occupazionali dei laureati e nel gruppo di
lavoro nell’ambito del progetto interuniversitario “Alma
Laurea” (dal 2001 a tutt’oggi). - UNIVERSITA' DEGLI
STUDI DI GENOVA

- Dal 2003 al 2008 Università degli Studi di Genova, Facoltà
di Scienze Politiche Cultore della materia Seminari.
Componente della commissione d’esame nei corsi di laurea
in Scienze Politiche(SP3) e nel corso di Scienze
Internazionali e Diplomatiche (SID4) - UNIVERSITA' DEGLI
STUDI DI GENOVA

- a.a. 2004/2005 Università degli Studi di Genova, Facoltà di
Lettere e Filosofia Collaborazione Seminari presso i corsi di
cultura dell’Università della Terza Età - UNIVERSITA'
DEGLI STUDI DI GENOVA

- Triennio 2005/06-2007/8, Componente del Nucleo di
Valutazione - CONSERVATORIO N.PAGANINI - GENOVA

- Triennio 2008/9-2010/11, Presidente del Nucleo di
Valutazione - CONSERVATORIO N.PAGANINI - GENOVA

- Esperienza in attività di cooperazione internazionale in
collaborazione con il Servizio Supporto strategie
internazionali dell’Ateneo nell’ambito del progetto Tempus
Project n° 27082– 2006, “Network of centers for training of
innovative project management” - Monitoring of graduates’
employment outcomes. Alma Laurea Survey. 19 settembre
2009. - UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI GENOVA

- Esperienza in attività di cooperazione internazionale in
collaborazione con il Servizio Supporto strategie
internazionali dell’Ateneo nell’ambito del progetto Tempus
Tacis Joint European Project n° 27178 – 2006, “INTERNAL
QUALITY ASSURANCE SYSTEM IN ARMENIAN HEIs” -
Evaluation in the Italian University System: The “Good
Practice” Projec. BENCHMARKING OF SUPPORT
SERVICES IN UNIVERSITIES. 16 aprile 2009. -
UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI GENOVA

- Esperienza in attività di cooperazione internazionale in
collaborazione con il Servizio Supporto strategie
internazionali dell’Ateneo nell’ambito del progetto Tempus
Project: “Development of the Model for Professional
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Recognition of Foreign Qualifications in Russia”
(PRIMO_RF); Seminar on Professional Recognition and
European Qualification Framework in Europe”, Genova
26-30 aprile 2009 - Recognition of qualification achieved
abroad; study programmes accreditation in Italy - 29 aprile
2009. - UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI GENOVA

- Esperienza in attività di cooperazione internazionale
nell'ambito del Proyecto ALFA "Aseguramiento de la
Calidad; políticas públicas y gestión universitaria",
coordinato dal CINDA (consorzio interuniversitario di
sviluppo, senza fini di lucro, con sede a Santiago del Cile,
che raggruppa le principali università dell’America Latina e
dell’Europa) e finanziato dall’Unione Europea. -
UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI GENOVA

Capacità linguistiche
Lingua Livello Parlato Livello Scritto

Inglese Fluente Fluente
Francese Fluente Scolastico
Spagnolo Fluente Scolastico

Capacità nell’uso delle
tecnologie - Conoscenza informatica acquisita attraverso la formazione

e l’esperienza pratica, con particolare riferimento all’utilizzo
del pacchetto Office, delle principali banche dati nazionali e
degli applicativi gestionali relativi alle carriere degli studenti
e alla programmazione didattica.

Altro (partecipazione a
convegni e seminari,

pubblicazioni,
collaborazione a riviste,

ecc., ed ogni altra
  informazione che

                ritiene di dover
pubblicare)

- Musaio, L. Salviati, V. Pollio (2009) “Quality and evaluation
in the Italian University System”, in Education and Training,
Proceedings of the International Conference Quality
Enhancement: experience challenges and perspectives for
Armenian higher education, Yerevan 5th and 6th October
2009, pp. 88-95

- V. Pollio, N. Rania (2002) “Il concetto di competenza
professionale”, in C. Castelli, L. Venini (a cura di)
“Psicologia dell’orientamento scolastico e professionale.
Teorie, modelli e strumenti”, Franco Angeli, Milano, pp.
87-105

- Bilancio Sociale dell’Università di Genova (2010-2012),
cap. 8 “La Formazione”, Centro Stampa Università degli
Studi di Genova, pp. 107-147

- Partecipazione a numerosi convegni e seminari tra i quali:

- 3rd Workshop on “Methodologies and procedures of
definition, elaboration and presentation of the identified
information and data for the quality assurance of study
programmes” nell’ambito del progetto DoQuP,
Technological University of Tajikistan (13-15 marzo 2013)

- Seminario “Il processo di Bologna in Europa e la riforma
didattica in Italia” organizzato dal Settore Erasmus
dell’Agenzia LLP Italia nell’ambito della Campagna di
informazione sul Processo di Bologna, Università degli
Studi di Genova (20 novembre 2009)
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- Giornata di studio “I dottorati e la loro valutazione”,
organizzata dal Coordinamento Nuclei di Valutazione delle
Università (CONVUI) (Padova, 2 dicembre 2008)

- Seminario “Il bilancio sociale nelle Università” (Genova, 13
novembre 2008)

- Convegni annuali AlmaLaurea sulla condizione
occupazionale dei laureati (dal 2000 ad oggi) Convegni
annuali AlmaLaurea sul profilo dei laureati (dal 2000 ad
oggi)

- Riunione, organizzata dal Consiglio Universitario Nazionale
(CUN), di presentazione delle procedure di valutazione
degli ordinamenti didattici (Roma, 15 novembre 2007).

- Partecipazione a numerosi corsi di aggiornamento e
formazione tra i quali:

- Corso di formazione per addetti alla lotta antincendio e alla
gestione delle emergenze art. 7 del decreto 10.3.1998
(livello rischio elevato), (novembre 2012)

- “Il Performance Management nella Pubblica
Amministrazione”, modulo del corso di laurea in
Amministrazione Organizzazione e Gestione delle Risorse
umane (AOGR) , Facoltà di Scienze Politiche, Università di
Genova, (9-11 giugno 2008).

- Corso di formazione in materia di protezione dei dati
personali (14 luglio 2006)

- “Indicatori della qualità: dalla teoria alla pratica”, modulo del
corso di laurea in Amministrazione Organizzazione e
Gestione delle Risorse umane (AOGR) , Facoltà di Scienze
Politiche, Università di Genova, (28-29-30 novembre 2005).

- “Strumenti statistici elementari”, modulo del corso di laurea
in Amministrazione Organizzazione e Gestione delle
Risorse umane (AOGR) , Facoltà di Scienze Politiche,
Università di Genova, (14-15-16 novembre 2005).

- Corso di Business English, promosso da Eurointerim SpA,
Genova (1-2-3-4-5 settembre 2003)
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