PROCEDURA SELETTIVA PUBBLICA, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COSTITUZIONE DI
RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO INDETERMINATO E PIENO CON 1 UNITA DI PERSONALE DA
INQUADRARE NELLA CATEGORIA D, POSIZIONE ECONOMICA D1, AREA BIBLIOTECHE, PER
LE ESIGENZE DEL SERVIZIO SISTEMA BIBLIOTECARIO DI ATENEO E BIBLIOTECHE DI SCUOLA
- INDETTA CON D.D.G. N. 2625 DEL 15.06.2021 PUBBLICATO NELLA G.U. N. 55, IV SERIE
SPECIALE, DEL 13.07.2021

Adempimenti di cui all’art. 19 del D.Lgs. n. 33/2013, come modificato dall’art. 18 del D.Lgs. n. 97/2016

TRACCE DELLA PROVA SCRITTA

Il giorno 28.07.2023 alle ore 08:00 presso 1’Aula 3 del complesso Ex Albergo dei Poveri, sita in Piazzale E.
Brignole 2, I PIANO, 16136 Genova, ha luogo la terza riunione della Commissione esaminatrice della procedura
di cui al titolo per lo svolgimento della prova scritta.

La Commissione, regolarmente convocata e presente al completo, dopo ampia discussione, ha stabilito,

anorma dell’art. 12, comma 6 del “Regolamento di assunzione del personale tecnico amministrativo™ di questo
Ateneo, le seguenti tre tracce:

TRACCIA1

1 Un sistema di autoprestito in biblioteca

A. migliora il servizio di prestito gestito dal front office, rendendo piu efficaci le notifiche agli
utenti

B. ériservato all'utenza istituzionale (studenti, docenti, ricercatori, personale t.a.)

C. migliora I'efficienza del servizio di prestito ottimizzando il rapporto tra il numero delle
operazioni di prestito e la presenza di personale al front office

2 Nell'ambito del diritto di autore, i diritti morali

A. sono inalienabili e tutelano la paternita dell'opera
B. possono essere ceduti dall'autore all'editore dietro corresponsione di un compenso

C. sono alienabili dopo 70 anni dalla morte dell'autore

3 WorldCat: si indichi I'affermazione corretta

A. tutte le biblioteche SBN sono automaticamente visibili in WorldCat

B. una biblioteca per essere visibile in WorldCat deve ottenere una certificazione di qualita
secondo uno standard internazionale

C. una biblioteca per essere visibile in Worldcat deve aderire a OCLC

4 Che cosa e il DOI

A. unindicatore bibliografico che individua un autore collettivo
B. un identificatore univoco e permanente per oggetti digitali

C. un codice alfanimerico che individua i titoli dei periodici in modo univoco in ACNP

5 Quale é la definizione corretta di APC




Article Processing Charge, un costo variabile necessario a coprire le spese di pubblicazione di
un articolo in accesso aperto

Article Publication Cost, un costo fisso richiesto dall'editore all'autore per la pubblicazione di
un articolo in una rivista con peer review

Advanced Periodical Classification, un sistema di classificazione internazionale di periodici

Attraverso un database citazionale e possibile

calcolare le metriche a livello di autore, come I'h-index, e le metriche a livello di rivista

B. trovare tuttii prodotti della ricerca di un determinato autore

consultare il full text delle riviste in abbonamento presso un Ateneo

A che cosa si riferisce il Progetto COUNTER

all'elaborazione di indicatori bibliometrici ai fini della VQR
all'elaborazione di statistiche su tutti i servizi di un sistema bibliotecario

all'elaborazione di statistiche relative alle sole risorse elettroniche

Quale e il vantaggio per un Ateneo nell'acquisire un Discovery Tool

realizzare un risparmio dato il costo minore di implementazione e manutenzione rispetto ad un

Opac tradizionale

proporre all'utente una interfaccia unica per interrogare contemporaneamente i cataloghi di
diverse istituzioni accademiche

fornire all'utente una interfaccia unica per l'accesso alle risorse cartacee ed elettroniche del
Sistema Bibliotecario di Ateneo, estesa anche a risorse esterne open access

In una situazione di contenimento della spesa, quale tra queste azioni permette di
ottimizzare I'offerta di risorse elettroniche all'interno di una biblioteca accademica

fissare un tetto di spesa massimo per ciascun titolo ed eliminare gli abbonamenti piu costosi
utilizzare le statistiche d'uso dei periodici elettronici per calcolare il rapporto "cost per use"

restringere I'utilizzo delle risorse elettroniche ai soli utenti istituzionali

10

Quale é I'obiettivo di un contratto detto "trasformativo" ("Transformative Agreement")

che la cifra pagata agli editori passi a coprire le spese di pubblicazione invece di quelle di
lettura

che tutti i periodici cartacei di un editore siano trasformati in periodici online

che gli autori corrispondano una cifra forfettaria per pubblicare ad accesso aperto nelle riviste
scientifiche

11

Che cosa permette di gestire un LMS

A. esclusivamente servizi di front office, base e avanzati, delle biblioteche

0

esclusivamente servizi di back office delle biblioteche

servizi di back e front office delle biblioteche




12 In quale modo una biblioteca accademica risultera visibile in Alphabetica?
A. aderendo ad NILDE
B. aderendo ad ACNP
C. aderendo a SBN
13 In una rivista Golden Open Access
A. tutti gli articoli e i contenuti pubblicati sono peer review e liberamente accessibili
B. l'autore puo decidere se pubblicare in accesso aperto o chiuso
C. gliarticoli sono in accesso aperto dopo un periodo di embargo stabilito dall'editore
14 Quale tra queste strategie applicate dalle biblioteche e direttamente rispondente ai principi
dell'Agenda 2030
perseguire e sostenere politiche e forme di accesso aperto ai materiali scientifici
B. incrementare il ricorso ai servizi ILL/DD al fine di limitare le nuove acquisizioni
C. effettuare periodicamente una rilevazione statistica al fine di migliorare i servizi in presenza
15 Quale é il ruolo del RDP/DPO

A. e titolare del trattamento dei dati personali

B. sovrintende al rispetto del DUVRI in caso di lavori

C. sorveglia il rispetto del GDPR e altre disposizioni sulla protezione dei dati

16

In merito ai depositi librari di Ateneo (art. 7) il "Regolamento per il funzionamento e
I'organizzazione del Sistema Bibliotecario di Ateneo" dispone che

il deposito non conservera libri antichi o di particolare pregio

possono essere conservate nel deposito annate doppie di periodici, se provenienti da
biblioteche diverse
entrambe le precedenti

17

Quale tra queste & una caratteristica fondamentale del protocollo IlIIF per una Digital Library

la possibilita di metadatare le immagini in maniera derivata

la possibilita di visualizzare in uno stesso viewer immagini diverse, anche provenienti da
diverse istituzioni

la possibilita di importare metadati tramite il protocollo OAI-PMH

18

Indicare I'affermazione corretta: il Dublin Core

€ un sistema di metadati che puo descrivere una qualunque risorsa digitale, basato su un set
minimo di 15 elementi descrittivi fondamentali

€ un sistema di metadati che puo descrivere una qualunque risorsa digitale, basato su un set di
6 aree principali

e un sistema di metadati universale, applicabile sia alle risorse cartacee che digitali




19 Quali tra queste non é una attribuzione del Senato Accademico secondo lo Statuto
dell'Universita di Genova

A. determina e alloca specifiche risorse finanziarie all’amministrazione centrale, alle scuole,
ai dipartimenti, al sistema bibliotecario e alle altre strutture dell’Ateneo.

B. delibera l'istituzione dei corsi di studio e li attribuisce ai rispettivi dipartimenti anche a livello
interscuola

C. elabora e propone al consiglio di amministrazione linee programmatiche per
I’attivita dell’Ateneo, con particolare riguardo alla didattica, alla ricerca e ai servizi agli studenti

20 il "ciclo della performance"

A. e un documento pubblico che espone la mission e la vision dell'Ateneo illustrando azioni e
obiettivi a livello triennale

B. definisce e monitora gli obiettivi dell’azione amministrativa e tecnica delle strutture, dei
dirigenti e del personale tecnico-amministrativo

C. valuta la qualita dell'insegnamento all'interno dei vari corsi di laurea, attraverso questionari
somministrati agli studenti

TRACCIA 2

Quale tra queste azioni puo aumentare I'efficacia del servizio di information literacy in
una biblioteca accademica?

A. proporre interventi all'interno di corsi universitari con riconoscimento di CFU
incrementare |'acquisto di risorse elettroniche in luogo di quelle cartacee
C. incrementare gli scambi interbibliotecari con istituzioni estere

@

Indicare I'affermazione errata: nell'ambito del diritto d'autore, i diritti economici

A. sono inalienabili

@

possono essere ceduti dall'autore all'editore o altri soggetti
C. scadono dopo 70 anni dalla morte dell'autore

ACNP: si indichi I'affermazione corretta

A. tutte le biblioteche SBN sono automaticamente visibili in ACNP
B. inserire i datiin ACNP e obbligatorio per tutte le biblioteche rilevate dall'Anagrafe
nazionale delle biblioteche

C. la partecipazione ad ACNP presuppone la disponibilita ad effettuare il servizio di
document delivery

L'identificativo chiamato DOI

A. viene attribuito in automatico alle monografie catalogate in SBN
B. viene attribuito in automatico alle pubblicazioni digitali inserite nel Repository
istituzionale

C. viene attribuito tramite agenzie ufficiali a pubblicazioni in formato digitale




5 Si indichi I'affermazione corretta: il costo di una APC
€ un costo fisso, che dipende dal paese di pubblicazione
B. varia da articolo ad articolo sulla base di parametri stabiliti dall'editore
C. serve a coprire le spese del prestito interbibliotecario a carico dell'utente
6 Quali di questi servizi non é offerto dall'interfaccia di un discovery tool
esposizione del record marc
B. esposizione del record nello stile citazionale desiderato
C. esposizione delle citazioni di un articolo
7 le statistiche elaborate secondo i principi del progetto COUNTER
A. individuano gli indicatori bibliometrici ai fini della VQR
analizzano globalmente tutti i servizi di un sistema bibliotecario
C. garantiscono criteri uniformi nella redazione di statistiche d'uso di risorse elettroniche
8 Che cosa & Web of Science (WOS)
A. un repertorio di articoli full open access
B. & un database citazionale utilizzato anche per la valutazione della ricerca
un motore di ricerca specifico per I'area STM
9 Indicare I'affermazione errata: rispetto al periodico cartaceo, il formato elettronico
A. permette di effettuare una valutazione statistica piu efficace in merito all'utilizzo della
risorsa
B. in entrambi i casi deve essere gestito |'arrivo dei fascicoli, anche se con modalita
differenti
C. permette I'ottimizzazione degli spazi a disposizione a scaffale aperto e a deposito
10 Indicare I'affermazione errata: i contratti trasformativi (Transformative Agreements)
prevedono l'accesso ad un numero maggiore di riviste full text in una base dati
B. prevedono la possibilita di pubblicare in accesso aperto su riviste ibride senza costi
aggiuntivi per I'autore
C. prevedono il pagamento di quote per la parte Read e la parte Publish
11 Quali dei seguenti & un LMS
A. una piattaforma scientifica ad accesso chiuso
B. un software gestionale per biblioteche
C. una piattaforma scientifica in accesso aperto
12 Il Dublin Core e applicabile anche a materiali di tipo archivistico
No, e applicabile solo a materiali di tipo bibliografico
B. No, perché non permette l'inventariazione archivistica

Si, purché si tratti di oggetti digitali




13

Quali tra le seguenti licenze Creative Commons & piu aperta in termini di riutilizzo di un
contenuto digitale?

w

ccBy
CCBY-NC
CCBY-NC-SA

14

Che cosa si intende per "green library" nell'accezione elaborata da IFLA

una biblioteca digitale totalmente basata sul green open access
una biblioteca fisica che pone la massima attenzione ai principi di sostenibilita
ambientale

una biblioteca specializzata sui temi ambientali aperta a tutta la cittadinanza

15

Quale di queste azioni non si configura come data breach

w

diffusione non autorizzata di dati personali
diffusione di dati statistici sull'accesso alle biblioteche
perdita o distruzione di dati personali

16

In un progetto di digitalizzione quale € la funzione dello standard ISO 14721 (OAIS)

w

definire i criteri per la conservazione a lungo termine degli oggetti digitali
stabilire gli standard qualitativi delle immagini
definire i profili di metadati degli oggetti gestiti dal sistema

17

In merito alle Biblioteche di Scuola (art. 6) il "Regolamento per il funzionamento e
I'organizzazione del Sistema Bibliotecario di Ateneo" dispone che

il Consiglio di Biblioteca esprime parere sull’accettazione di eventuali donazioni in
coerenza con le collezioni della biblioteca

il Consiglio di Biblioteca esprime parere sulla nomina del Direttore della Biblioteca
nessuna delle precedenti

18

In quale modo una biblioteca accademica puo partecipare a Manus Online

partecipando ad un progetto della soprintendenza archivistica e bibliografica regionale
aderendo ad SBN come Polo per la catalogazione del libro antico

inviando una richiesta all'lCCU, con la descrizione dei fondi che si intende descrivere

19

Quali tra queste non e una funzione del Consiglio di Amministrazione secondo lo
Statuto dell'Universita di Genova

@

Deliberare il Bilancio di previsione e il Bilancio consuntivo
Emanare lo Statuto e i Regolamenti di Ateneo
Approvare il Piano triennale di attivita e sviluppo di Ateneo

20

il PIAO

e il documento che definisce le azioni di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
nelle Pubbliche amministrazioni

e il documento che individua le modalita per I'attuazione del lavoro agile nelle pubbliche
amministrazionei




C. eildocumento unico e integrato di programmazione organizzazione e governance per le
pubbliche amministrazioni

TRACCIA3

Il servizio di document delivery costituisce un vantaggio per le biblioteche in quanto

A. permette di aumentare I'offerta di risorse agli utenti senza ricorrere ad un incremento
delle acquisizioni

B. permette di creare una propria banca dati archiviando gli articoli ricevuti da altre
istituzioni

C. permette di evitare la spedizione di un volume in prestito interbibliotecario, inviandone
la riproduzione in formato digitale

Secondo I'art. 68 della vigente Legge per la protezione del diritto d'autore

A. le biblioteche possono effettuare riproduzioni delle opere possedute, per finalita
interne o per i propri servizi senza alcun vantaggio economico o commerciale

B. il limite del 15% si applica anche alle opere fuori dai cataloghi editoriali e rare

C. le biblioteche accademiche devono fornire alla Siae i dati delle opere fotocopiate al
proprio interno

NILDE: si indichi I'affermazione errata

A. per aderire a Nilde é richiesto alle biblioteche un contributo annuale in termini
economici

B. il servizio di prestito interbibliotecario in Nilde presuppone |'adesione ad un modulo
aggiuntivo specifico

C. Nilde fornisce informazioni sulle licenze relative alle risorse elettroniche messe a
disposizione dalle biblioteche

Quale tra i seguenti non é un identificatore persistente (Persistent Identifier)

A. DUBLIN CORE
ORCID
C. DOl

w

Si indichi I'affermazione errata: il costo di una APC

A. érichiesto dalla biblioteca prestante nei servizi di prestito interbibliotecario
e costituito dal prezzo dell'abbonamento a una rivista ibrida
C. e applicato esclusivamente a pubblicazioni in accesso aperto

w

In un servizio di prestito digitale

A. il volume viene prenotato dall'utente tramite il discovery tool e ritirato al front office
il volume viene scaricato dall'utente su un qualsiasi device, ma per un tempo limitato
C. il volume e disponibile per I'utente esclusivamente per la lettura in streaming

w

A cosa serve l'analisi "cost per use"

A. adefinire il budget annuale della biblioteca
B. a definire le politiche di sviluppo delle risorse elettroncihe




C. adefinire i costi di pubblicazione in un contratto trasformativo
8 Che cosa & Scopus
A. un data base full open access
B. un modulo di Google Scholar
C. un data base citazionale
9 Quali tra questi elementi e rilevante per la decisione di acquisire una rivista in
formato elettronico anziché cartaceo
A. presenza di servizi integrati di traduzione
B. possibilita di consultazione da remoto anche per utenti esterni
C. mancanza di spazio a scaffale aperto e nei depositi
10 Che cosa e CARE
A. un gruppo della CRUI che si occupa delle trattative con i grandi editori per la
sottoscrizione di contratti a livello nazionale
B. un consorzio di biblioteche che si occupa di promuovere i principi dell'Open Science
C. una commissione IFLA che si occupa di integrazione degli standard catalografici e
sistemi di metadati a livello nazionale e internazionale
11 A quale livello lavora un sistema di link resolver all'interno di un discovery tool
A. riceve metadati da un OpenURL, li mette in relazione con le informazioni sulla
disponibilita del materiale da parte dell'istituzione, produce i link alle risorse
appropriate
B. riceve il dato di copia di una pubblicazione, lo mette in relazione con lo status di
prestabilita, permette I'operazione di prestito di quel volume
C. nessuna delle opzioni precedenti & corretta
12 A quale di questi oggetti si applica la metadatazione
A. un volume cartaceo
B. un documento digitale
C. unreperto museale
13 Quale tra i seguenti cataloghi e rappresentativo del "green open access"
A. un repository dei prodotti della ricerca
B. un discovery tool di Ateneo
C. una digital library per I'accesso aperto ai beni culturali digitalizzati
14 Nella sigla FAIR, relativamente ai principi di open science, cosa significa la lettera F?
A. Free
B. Federation
C. Findable
15 la divulgazione non autorizzata di dati personali tratti dal data base utenti configura
una violazione detta
A. pantouflage

data breach




whistleblowing

16

Che cosa e ILL-SBN

e un Polo SBN dedicato alle sole biblioteche digitali
€ una piattaforma nazionale per il prestito digitale
€ un servizio nazionale di prestito interbibliotecario

17

Quale di queste operazioni non & preliminare ai fini della realizzazione di un progetto
di digitalizzazione in una Digital Library di Ateneo?

acquisire l'autorizzazione della competente Soprintendenza

sottoporre il progetto alla Biblioteca Digitale Italiana

catalogare / inventariare i materiali librari, archivistici o museali selezionati per il
progetto

18

Secondo il "Regolamento per il funzionamento e I'organizzazione del Sistema
Bibliotecario di Ateneo", il Servizio Sistema Bibliotecario di Ateneo

w

€ un organo di coordinamento del Sistema Bibliotecario di Ateneo
€ una articolazione del Sistema Bibliotecario di Ateneo
e l'insieme delle Biblioteche di Scuola

19

Secondo lo Statuto dell'Universita di Genova il Direttore Generale

®

attribuisce le funzioni ai dirigenti e ne dirige, coordina e controlla I'attivita
puo conferire deleghe permanenti a docenti dell’Ateneo, con la qualifica di prorettori

C. eilrappresentante legale dell'Ateneo

20

Quale é la finalita del processo di valutazione del personale in una biblioteca
accademica?

migliorare la performance del personale tecnico amministrativo
sanzionare i comportamenti non conformi al buon andamento dell'lstituzione
individuare il fabbisogno annuale di personale per una data struttura

E stata estratta la prova indicata con il numero 2.

Genova, 28.07.2023

Firmato Prof. Stefano Gardini Presidente

Firmato Sig.ra Lorella Tomaghelli Segretario
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