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IL DIRETTORE GENERALE 
 

- Visto l’atto di organizzazione amministrativa e tecnica vigente, emanato con D.D.G. n° 5122 

del 29.12.2017 e in ultimo modificato con D.D.G.  n° 4664 del 24.10.2019; 

- Vista la delibera del Consiglio tecnico-scientifico del Centro dati, informatica e telematica di 

Ateneo (CeDIA) in data 13.11.2020 in ordine a emendamenti alle norme di organizzazione 

e di funzionamento del Centro; 

- Visto il parere favorevole del Senato Accademico in data 24.11.2020 e la delibera 

favorevole del Consiglio di Amministrazione in data 26.11.2020 in ordine all’approvazione 

dei suddetti emendamenti; 

- Visto il D.R. n. 4937 del 30.11.2020 recante nuove norme di organizzazione e di 

funzionamento del Centro dati, informatica e telematica di Ateneo (CeDIA); 

- Ravvisata l’opportunità di adeguare alle suddette modifiche l’assetto organizzativo delle 

strutture amministrative e tecniche a supporto delle attività di ambito; 

- Informate le Rappresentanze Sindacali, il C.U.G. e il C.P.O. 

 

DECRETA 

1. A decorrere dal I° gennaio 2021 il Servizio E-learning, multimedia e strumenti web, con 

le competenze e l’articolazione interna previste dal D.D.G. n° 4664 del 24.10.2019, 

confluisce nel Centro dati, informatica e telematica di Ateneo (CeDIA). 

2. Da tale data sono apportate le conseguenti modifiche di cui all’allegato A 

all’organigramma dell’Area Direzionale e di CeDIA definito da suddetto atto. Restano 

invariate le competenze e l’assetto delle restanti strutture. 

3. Dalla medesima data il seguente personale è assegnato a CeDIA, Servizio E-learning, 

multimedia e strumenti web: 
 

CHIAPPALONE MORGANA 

D'AGNANO ROCCO ALBERTO 

FERRANTE MARCO 

GUIDA LAURA 

MORANDO ELENA (50%) 

PITTO FEDERICO 

PODESTÀ TIZIANA 

SASSARINI LUDOVICO 

SQUARCIA ANDREA 

TORASSA ELENA 

ZAZZARO DANIELA 

ZIZZI STEFANIA 

D.D.G. n° 5358 del 24.12.2020



 

 

Sono confermate le attuali assegnazioni, posizioni, funzioni e incarichi presso il Servizio 

E-learning, multimedia e strumenti web, come da relativi provvedimenti in vigore.  

4. Il Servizio E-learning, multimedia e strumenti web mantiene gli spazi e le risorse 

strumentali attualmente assegnate. 
 

5. Dal punto di vista contabile, il Servizio E-learning, multimedia e strumenti web 

confluisce in CeDIA a partire dal I° gennaio 2021 e le operazioni contabili già avviate 

potranno essere concluse nell’ambito dell’articolazione analitica dell’Area Direzionale.  

 

       

             

         IL DIRETTORE GENERALE  

             (firmato digitalmente)                                                

 



                    ALLEGATO A 

 

 

ATTO DI ORGANIZZAZIONE AMMINISTRATIVA E TECNICA  

 
TESTO IN VIGORE DAL 01.01.2020 

 
 (DDG. n° 5122 del 29.12.2017, modificato con DDG. n°1767 del 04.05.2018, DDG. 

n°3142 del 05.07.2018, DDG. n° 5760 del 23.11.2018, DDG. n° 6403 del 

28.12.2018 e DDG n°4664 del 24.10.2019)  

Allegato 1 - Organigramma della Direzione Generale e di CeDIA e delle Strutture 
Fondamentali 

ATTO DI ORGANIZZAZIONE AMMINISTRATIVA E TECNICA  
 

TESTO IN VIGORE DAL 01.01.2021 
 

 
 
 
 
Allegato 1 -  Organigramma della Direzione Generale e CeDIA e delle Strutture 
Fondamentali 

DIRETTORE GENERALE 
Responsabile dell’Organismo Intermedio Università di Genova nell’ambito del Patto per la Città di Genova, per la parte di risorse destinate alla realizzazione dell’intervento previsto 
dall’Accordo di Programma per la ricollocazione del Polo di Ingegneria della Scuola Politecnica nell’Area di Erzelli 
 

AREA DIREZIONALE 

Presidia i processi d’immediata strumentalità rispetto alle attribuzioni del Rettore e del Direttore Generale 

 

SEGRETERIA E SERVIZI  ISTITUZIONALI  

 

 
Invariato 

 
 

SETTORE ORGANI COLLEGIALI, PROTOCOLLO E ARCHIVIO  

 

 
Invariato 

 
 

SETTORE ACCREDITAMENTO E ASSICURAZIONE DELLA QUALITÀ 

 

 
Invariato 

 

SETTORE SUPPORTO AL NUCLEO DI VALUTAZIONE E PROGRAMMAZIONE 

MINISTERIALE  

 

 
Invariato 

 



                    ALLEGATO A 

 

 

 

SETTORE PROGRAMMAZIONE STRATEGICA, PERFORMANCE E ORGANIZZAZIONE 

 

 
Invariato 

 
 

SETTORE PIANIFICAZIONE EDILIZIA  

 

 
Invariato 

 
 

SETTORE RELAZIONI ESTERNE  

 

 
Invariato 

 
 

SETTORE EVENTI E COMUNICAZIONE INTERNA 

 

 
Invariato 

 
 

UFFICIO GRAFICA DI ATENEO 

  

 
Invariato 

 

SERVIZIO INFORMAZIONE ISTITUZIONALE 

SETTORE INFORMAZIONE ISTITUZIONALE E URP 

 

 

SETTORE CENTRO STAMPA  

 

 

 
Invariato 

 

SERVIZIO GESTIONE SALUTE E SICUREZZA 

SETTORE PREVENZIONE, PROTEZIONE E GESTIONE DELLE EMERGENZE 

 

SETTORE SUPPORTO AL SERVIZIO E AL MEDICO COMPETENTE 

 

 

Invariato 
 



                    ALLEGATO A 

 

 

SERVIZIO E-LEARNING, MULTIMEDIA E STRUMENTI WEB  

Gestisce e sviluppa le piattaforme di supporto alla didattica e alla dematerializzazione dei 
processi. Produce contenuti multimediali promozionali, documentaristici e didattici. 
Promuove e sviluppa l’e-learning e gli strumenti web. Gestisce e sviluppa strumenti web di 
reingegnerizzazione di processi finalizzata alla dematerializzazione 
 

SETTORE METODI E CON TENUTI  

Supporto all'utilizzo degli strumenti per la pubblicazione di contenuti didattici, 
l'interattività e la valutazione dell’apprendimento 
Produzione e gestione dei contenuti multimediali per l'Ateneo 
Supporto alla progettazione in modalità blended e formazione a distanza (FAD) della 
didattica 
Sviluppo, in collaborazione con gli uffici competenti, di progetti formativi di Ateneo per 
docenti e personale tecnico-amministrativo  
Erogazione di servizi relativi a e-learning e produzione di contenuti multimediali a soggetti 
esterni, nell’ambito di convenzioni e contratti, secondo i regolamenti di Ateneo 

 

SETTORE APPLICAZIONI  E STRUMENTI  

Sviluppo e gestione di servizi e strumenti necessari a supportare la didattica e 
l'apprendimento a distanza 
Sviluppo, supporto e integrazione di applicazioni web finalizzate alla reingegnerizzazione 
dei processi, alla valutazione della performance e alla comunicazione 
Gestione della piattaforma AulaWeb 
Gestione e integrazione delle piattaforme di archiviazione fotografiche e multimediali 

 

SETTORE WEB  

Gestione tecnica, sviluppo e formazione per i siti UniGe e per i siti federati di Ateneo gestiti 
con il WebNetKit e assistenza all'utenza 
Supporto alla gestione della Rubrica web di Ateneo 
Gestione sistema di mailing list di Ateneo e assistenza all'utenza 

 
 

Confluisce in CEDIA 



                    ALLEGATO A 

 

 

SERVIZIO SISTEMA BIBLIOTECARIO DI ATENEO 

 

UFFICIO BIBLIOTECA DIGITALE  

 

 

UFFICIO ARCHIVI STORICI E MUSEI  

 

 

UFFICIO GENOVA UNIVERSITY PRESS  

 

 

UFFICIO GESTIONE AMMINISTRATIVO-CONTABILE  

 

 

UFFICIO ACQUISTI E CONTRATTI  

 

 

 
Invariato 

 

SERVIZIO SCUOLA E DIPARTIMENTI DI SCIENZE MATEMATICHE FISICHE 

E NATURALI 

 

SETTORE COORDINAMENTO DIDATTICO SCUOLA DI SCIENZE MATEMATICHE 

FISICHE E NATURALI  

 

 
Invariato 

 

SERVIZIO SCUOLA E DIPARTIMENTI DI SCIENZE MEDICHE E 

FARMACEUTICHE 

 

SETTORE COORDINAMENTO DIDATTICO SCUOLA DI SCIENZE MEDICHE E 

FARMACEUTICHE 

 

 
Invariato 

 



                    ALLEGATO A 

 

 

SERVIZIO SCUOLA E DIPARTIMENTI DI SCIENZE SOCIALI E DI SCIENZE 

UMANISTICHE 

 

SETTORE COORDINAMENTO DIDATTICO SCUOLA DI SCIENZE SOCIALI  

 

SETTORE COORDINAMENTO DIDATTICO SCUOLA DI SCIENZE UMANISTICHE  

 

SETTORE GESTIONE AMMINISTRATIVO-CONTABILE  

 

 
Invariato 

 

 

SERVIZIO SCUOLA E DIPARTIMENTI POLITECNICI 

 

SETTORE COORDINAMENTO DIDATTICO SCUOLA POLITECNICA 

 

 
 

Invariato 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                    ALLEGATO A 

 

 

CENTRO DATI, INFORMATICA E TELEMATICA DI ATENEO (CEDIA) 
Organizza, progetta, realizza e gestisce il sistema informativo digitale dell'Ateneo 

 

 

SETTORE SUPPORTO AL CENTRO  

 

 
Invariato 

 

SETTORE HELP DESK DEI SERVIZI INFORMATICI 

 

 
Invariato 

 

SETTORE DEMATERIALIZZAZIONE DEI PROCESSI  

 

 
Invariato 

 

SERVIZIO INFRASTRUTTURE SISTEMISTICHE E DI RETE 

 

SETTORE INFRASTRUTTURE DEI SISTEMI CENTRALI 
 
 

SETTORE RETE DATI E FONIA 

 
 

SETTORE IDENTITY MANAGEMENT 

 

 

 
Invariato 

 



                    ALLEGATO A 

 

 

SERVIZIO APPLICAZIONI, PROGETTAZIONE E SVILUPPO SOFTWARE E 

ANALISI DEI DATI 

 

SETTORE PROGETTAZION E E SVILUPPO SOFTWARE A SUPPORTO DELLA 
DIDATTICA E DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO 
 
 

SETTORE QUALITY MANAGEMENT, DELIVERY, MANUTENZIONE E GESTIONE 
DELLE APPLICAZIONI  
 

SETTORE ANALISI ED ELABORAZIONE DATI  
 
 

SETTORE SOFTWARE RISORSE FINANZIARIE E RICERCA 
 
 

SETTORE SOFTWARE GESTIONE DEL PERSONALE  

 

 
Invariato 

 

 
 

 
Confluisce in CeDIA da Area Direzionale 

SERVIZIO E-LEARNING, MULTIMEDIA E STRUMENTI WEB  

Gestisce e sviluppa le piattaforme di supporto alla didattica e alla dematerializzazione dei 
processi. Produce contenuti multimediali promozionali, documentaristici e didattici. 
Promuove e sviluppa l’e-learning e gli strumenti web. Gestisce e sviluppa strumenti web di 
reingegnerizzazione di processi finalizzata alla dematerializzazione 
 

SETTORE METODI E CON TENUTI  

Supporto all'utilizzo degli strumenti per la pubblicazione di contenuti didattici, 
l'interattività e la valutazione dell’apprendimento 
Produzione e gestione dei contenuti multimediali per l'Ateneo 
Supporto alla progettazione in modalità blended e formazione a distanza (FAD) della 
didattica 
Sviluppo, in collaborazione con gli uffici competenti, di progetti formativi di Ateneo per 
docenti e personale tecnico-amministrativo  
Erogazione di servizi relativi a e-learning e produzione di contenuti multimediali a soggetti 
esterni, nell’ambito di convenzioni e contratti, secondo i regolamenti di Ateneo 



                    ALLEGATO A 

 

 

 

SETTORE APPLICAZIONI  E STRUMENTI  

Sviluppo e gestione di servizi e strumenti necessari a supportare la didattica e 
l'apprendimento a distanza 
Sviluppo, supporto e integrazione di applicazioni web finalizzate alla reingegnerizzazione 
dei processi, alla valutazione della performance e alla comunicazione 
Gestione della piattaforma AulaWeb 
Gestione e integrazione delle piattaforme di archiviazione fotografiche e multimediali 
 

SETTORE WEB  

Gestione tecnica, sviluppo e formazione per i siti UniGe e per i siti federati di Ateneo gestiti 
con il WebNetKit e assistenza all'utenza 
Supporto alla gestione della Rubrica web di Ateneo 
Gestione sistema di mailing list di Ateneo e assistenza all'utenza 
 

 




